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¼khíkLkk MktrðÄkLkLkk Mksof ¼khíkhíLk zkì. çkkçkkMkknuçk yktçkuzfhLke ÃkkðLk M{]rík{kt økhðe økwshkík{kt økwshkík 

Mkhfkh©eyu R.Mk. 1994{kt ÞwrLkðŠMkxe økúkLx TMk fr{þLk yLku rzMxLMk yußÞwfuþLk fkWÂLMk÷Lke {kLÞíkk {u¤ðe y{ËkðkË{kt 

økwshkíkLkk yuf {kºk {wõík rðïrðãk÷Þ zkì. çkkçkkMkknuçk yktçkuzfh ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxeLke MÚkkÃkLkk fhe Au. 

 

zkì. çkkçkkMkknuçk yktçkuzfhLke 125{e sL{sÞtíkeLkk yðMkhu s økwshkík Mkhfkh îkhk Þ wrLkðŠMkxe {kxu yãíkLk 

Mkøkðz MkkÚku, þktík søÞk {u¤ðe, ßÞkurík{oÞ ÃkrhMkhLkwt rLk{koý fhe ykÃÞwt. BAOULkk Mk¥kk{tz¤u Ãký ÞwrLkðŠMkxeLkk 

Wßsð¤ ¼rð»Þ {kxu ¾qçk MknÞkuøk ykÃÞku Au. 

 

rþûký yux÷u {kLkð{kt Úkíkwt {qzehkufký. rþûký ÷kufMk{ksLke økwýð¥kk MkwÄkhðk{kt yrÄf Vk¤ku ykÃke þfu Au. ynª 

{Lku Mðk{e rððufkLktËLkwt rþûký rð»kÞf ËþoLk ÞkË ykðu Au : ‘suLkkÚke [krhºÞ½zíkh ÚkkÞ, {kLkrMkf ûk{íkkLkwt rLk{koý ÚkkÞ, 

suLkkÚke çkkirØf rðfkMk MkkÄe þfkÞ yLku suLkk Úkfe ÔÞÂõík Ãkøk¼h çkLke þfu íkuLku rþûký fnuðkÞ.’ 

 

zkì.çkkçkkMkknuçk yktçkuzfh ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxe rþûký{kt ykðk W{Ëk rð[khLku ðhu÷e Au. íkuÚke rðãkÚkeoykuLku 

økwýð¥kkÞwõík, ÔÞðMkkÞ÷ûke, SðLk÷ûke rþûkýLke Mkøkðz ½hu çkuXk {¤e hnu yuðk «ÞíLkku {¬{íkk Ãkqðof fhu Au. Mk{ksLkk 

rðþk¤ ðøkoLku Wå[rþûký «kÃík ÚkkÞ, AuðkzkLkk {kýMkkuLku W¥k{ fu¤ðýe yu{Lkkt hku®sËkt fk{ku fhíkkt «kÃík Úkíke hnu. 

ÔÞkðMkkrÞf ÷kufkuLku ykøk¤ ¼ýíkhLke W¥k{ íkf MkktÃkzu yLku SðLk{kt ÃkkuíkkLke ûk{íkkyku, fkiþÕÞkuLku «økx fhe Mkkhe fkhrfËeo 

½zu, Mðkð÷tçke çkLke W¥k{ SðLk Sðíkkt Mk{ks yLku hk»xÙrLk{koý{kt ÃkkuíkkLkwt «ËkLk ykÃku yu {kxu «ÞkMkhík Au. 

 

‘MðkæÞkÞ: Ãkh{t íkÃk:’ MkqºkLku ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxeyu fuLÿ{kt hk¾eLku yne t «ðuþ {u¤ðíkkt AkºkkuLku MðyæÞÞLk {kxu 

Mkh¤íkkÚke Mk{òÞ yuðku økwýð¥kk÷ûke þiûkrýf yÇÞkMk¢{ WÃk÷çÄ fhkðe ykÃku Au. Ëhuf rð»kÞLke ÃkkÞkLke Mk{sý {¤u 

íkuLke fk¤S hk¾ðk{kt ykðu Au. rðãkÚkeoykuLku hMk Ãkzu yLku hwr[ fu¤ðkÞ íkuðkt ÃkkXâÃkwMíkfku rLk»ýkík yæÞkÃkfku îkhk íkiÞkh 

fhðk{kt ykðu Au. Ëqhðíkeo rþûký «kÃík fhðk ¾uðLkk hk¾íkk fkuE Ãký Wt{hLkk AkºkkuLku {kxu yÇÞkMkMkk{økúe íkiÞkh fhðk {kxu 

rþûkýrðËku MkkÚku Ãkhk{þoLk fhðk{kt ykðu Au. yu ÃkAe s {k¤¾q h[e, yÇÞkMkMkk{økúe íkiÞkh fhe ÃkwMíkf MðYÃku AkºkkuLkkt 

fhf{¤ku{kt ykÃku Au. suLkku WÃkÞkuøk fheLku rðãkÚkeo Mktíkku»k«Ë yLkw¼ð fhe þfu Au. 
 

ÞwrLkðŠMkxeLkk íksT¿k yæÞkÃkfku ¾qçk fk¤SÚke yk yÇÞkMk¢{kuLkwt ÷u¾Lk fhu Au. rð»kÞrLk»ýkík «kuVuMkhku îkhk yu{Lkwt 

Ãkhk{þoLk ÚkkÞ ÃkAe s Ãkrhýk{÷ûke yÇÞkMkMkk{økúe ÞwrLkðŠMkxeLkk rðãkÚkeoykuLku ÃknkU[u Au. zkì. çkkçkkMkknuçk yktçkuzfh 

ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxe ¿kkLkLkwt fuLÿ®çkËw çkLke hne Au. rðãkÚkeoykuLku ‘MðkæÞkÞ xur÷rðÍLk’, ‘MðkæÞkÞ hurzÞku’ suðk Ëqhðíkeo 

WÃkkËkLkku Úkfe Ãký yu{Lkk ½h MkwÄe rþûký ÃknkU[kzðkLkku Ãkwhw»kkÚko ÚkE hÌkku Au. W{Ëk nuíkw, ©u»X æÞuÞLku yktçkðk Ãkrh©{hík 

ÞwrLkðŠMkxeLkk ¿kkLkLke Ãkhçk{kt yæÞkÃkfku íku{s f{oX f{o[kheøkýLku yr¼LktËLk ykÃkðk MkkÚku y{khe ÞwrLkðŠMkxeLkk 

rðãkÚkeoyku MkV¤ Úkðk ¾qçk {nuLkík fhe, SðLk MkV¤ fhðkLke MkkÚku SðLk MkkÚkof fhu yuðe Ãkh{uïhLku «kÚkLkk fhwt Awt. 

yMíkw! 

 

«ku. (zkì.) y{e WÃkkæÞkÞ 
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…kXTÞ¢{- MSW - 304  ûkuºkfkÞo y™u ynuðk÷÷u¾™ 

rð¼k„eÞ …rh[Þ 

 

rðãkÚkeor{ºkku, ‚{ksfkÞo rð»kÞ{kt ûkuºkfkÞo y™u ynuðk÷÷u¾™ yu ƒt™u {níð…qýo yt„ Au, su ûkuºkfkÞo yu Œu «uÂõxf÷ 

«ku‚u‚ Au, ûkuºkfkÞo{kt ‚{ksfkÞofhku ‚{ks™k «§ku, …zfkhku y™u sYrhÞkŒku™u ‚{sðk {kxu ûkuºk{kt sE™u fkÞo fhu Au. Œu™k …Ae, 

ynuðk÷÷u¾™ yu {níð…qýo Œf™ef Au, su{kt fkÞo fhðk{kt ykðu÷e «„rŒ, yðhkuÄku y™u ‚V¤Œkyku™ku rð„ŒkuÚke ËMŒkðuSfhý 

ÚkkÞ Au. yk ynuðk÷ku îkhk, fkÞo™k …rhýk{ku™u {k…e þfkÞ Au y™u þfâ ‚wÄkhk {kxu ‚q[™ku yk…ðk{kt ykðu Au, suÚke fk{„ehe ðÄw 

«¼kðþk¤e ƒ™e þfu. W…hkuõŒ Œ{k{ ƒkƒŒku™u ‚{ksfkÞo™k ÿrüfkuýÚke ‚{sðk™kt nuŒwÚke MSW - 304  “ûkuºkfkÞo y™u 

ynuðk÷÷u¾™” …kXTÞ¢{™ku  ‚{kðuþ fhðk{kt ykÔÞku Au. ûkuºkfkÞo y™u ynuðk÷÷u¾™ …kXTÞ¢{{kt yuf{ – 1 Úke 6 ™ku ‚{kðuþ 

fhðk{kt ykÔÞku Au. «Úk{ y uf{{kt ûkuºkfkÞo™ku yÚko, ÔÞkÏÞk y™u ‚tMÚkkyku{kt ûkuºkfkÞo™wt {níð  rðMŒ]Œ [[ko fhðk{kt ykðe Au. 

‚hfkhe/ rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkk™ku yÚko, «fkh y™u fkÞkuo  yk ‚tË¼uo ƒeò yuf{{kt ‚tþkuÄ™ {k¤¾k™u ‚{òððk™ku «ÞJ fhu÷ Au. 

‚tMÚkkyku{kt fk{ fhðk™e …ØrŒ y™u «ÞwÂõŒyku  [[ko ºkeò yuf{{kt fhu÷ Au. [kuÚkk yuf{{kt ‚tMÚkkyku{kt ‚tMÚkkyku{kt fk{ fhðk™e 

fwþ¤Œkyku y™u fkÞofh™e ¼qr{fkyku  ‚{sqŒe yk…u÷ Au. ‚tMÚkkyku™wt ðneðxe {k¤¾wt y™u fkÞËkyku  …kt[{kt yuf{{kt [[ko 

fhðk{kt ykðu÷ Au. yuf{ A {kt ‚hfkhe y™u rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt ûkuºkfkÞo™wt ynuðk÷ ÷u¾™ y™u ynuðk÷ ÷u¾™™wt {k¤¾wt rð»ku 

‚{sqŒe yk…ðk{kt ykðe Au. 

rðãkÚkeor{ºkku, ‚hfkhe y™u rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt ûkuºkfkÞo yu yuf {níð…qýo ¼k„ Au, su{kt rðãkÚkeoyku™u «uÂõxf÷ 

y™w¼ð «kó ÚkkÞ Au. ‚hfkhe ‚tMÚkk{kt ûkuºkfkÞo fhðkÚke {wÏÞíðu ™erŒ y{÷, ‚hfkhe Þkus™kyku™k {kur™x®h„, ‚hfkh™e 

Þkus™kyku y™u Œtºk™u ‚{sðk™e Œf {¤u Au, su{ fu ykhkuøÞ, rþûký, y™u „úk{ rðfk‚ ûkuºk{kt. sÞkhu rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt 

ûkuºkfkÞo ‚k{kLÞ heŒu ‚k{krsf ‚{MÞkyku™wt r™hkfhý, ò„]rŒ fkÞo¢{ku y™u ‚t‚kÄ™ku™e rðŒhý …h æÞk™ furLÿŒ fhu Au. su 

ÔÞðnkrhf yr¼„{ y™u ™ðe Þkus™k rðfk‚ {kxu «uhýk yk…u Au. ynuðk÷÷u¾™ ûkuºkfkÞo™ku y™wY… ¼k„ Au. yk «r¢Þk{kt, 

VeÕz{kt ÚkÞu÷ r¢Þkyku, {w÷kfkŒku y™u ‚tf¤kÞu÷ «fÕ…ku™e rð„Œðkh {krnŒe yufÂºkŒ fhðk{kt ykðu Au, su™ku W…Þku„ ‚tMÚkkyku{kt 

‚wÄkhku y™u fkÞËu‚h fkÞoðkne {kxu ÚkkÞ Au. ‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt, ynuðk÷÷u¾™ …qhf ‚ðuoûký y™u yktfzkfeÞ ykÄkrhŒ nkuÞ Au. 

y‚hfkhf ynuðk÷÷u¾™ yu ‚q[™ku y™u fkÞo¢{ku™u ÞkuøÞ heŒu y™wY… ƒ™kððk™ku {k„o Au, su™k îkhk fkÞo™wt {qÕÞktf™ y™u ‚wÄkhku 

ÚkE þfu Au. su ƒkƒŒku yk …kXTÞ¢{{kt òýe þfþku. 
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1

ûkuºkfkÞo™ku yÚko ÔÞkÏÞk y™u ‚tMÚkkyku{kt 
ûkuºkfkÞo™wt {níð

yuf{
1

Y…hu¾k 
1.1 WËuþku 
1.2 «MŒkð™k 
1.3 ûkuºkfÞko™ku yÚko
1.4 ûkuºkfkÞo™e ÔÞkÏÞk
1.5 ‚tMÚkkyku{kt ûkuºkfkÞo™wt {níð
1.6 ‚khktþ 
1.7 Œ{khe «„rŒ [fk‚ku 
1.1 WËuþku 

yuf{™k nuŒwyku
yk yuf{™k yÇÞk‚ Úkfe rðãkÚkeoyku ‚{S þf‚u fu,
(1) ûkuºkfkÞo™ku yÚko y™u Œu{™k rðþu™k ÏÞk÷ku ‚{S þfþu.
(2) ‚tMÚkkyku{kt ûkuºkfkÞo fuðeheŒu fhðwt Œu {krnŒe {u¤ðe þfþu.
(3) ‚tMÚkkyku{kt ûkuºkfkÞo fhðk™wt {níð rðþu™e {krnŒe {u¤ðe þfþu.
1.2 «MŒkð™ 

          ykrËfk¤Úke ÷E™u ‚{ks™u r™Þr{Œ [÷kððk {kxu, {k™ðu ‚{ks W…Þku„e ÔÞÂõŒ 
ƒ™kððk ŒÚkk {k™ð ÔÞðMÚkk™k ‚w[kÁ ‚t[k÷™ {kxu {k™ð ‚tƒtÄkuÚke ÷R ¾uŒe yLÞ ÄtÄk 
hkus„kh fu ÔÞð‚kÞku™u ÔÞðÂMÚkŒ [÷kððk ðze÷ku Økhk ¿kk™, ‚{s y™u fwþ¤Œk …qhe …
kzðk™ku «Þk‚ fhðk{kt ykrð fÞkuo Au. Ëk.Œ.yks Úke 5000 ð»ko …nu÷k …ý fkihðku-…
ktzðku™k «rþûký –ykËþo ƒkýkðk¤e yswo™™u ŒiÞkh fhðk{kt „wÁÿkuýu «íÞûkfkÞo fÞko™k 
Ëk¾÷k {¤e ykðu Au.Œku ¾uzqŒ™ku …wºk ¾uzqŒ ƒ™u, ‚wÚkkh™ku Ëefhku ‚wÚkkh ƒ™u y™u ÷wnkh™ku 
Ëefhku ÷wnkhefk{ ‚khe heŒu fhe þfu Œu {kxu Œu{™k r…Œk fu ðze÷ku Økhk Ëefhkyku™u ƒk¤…
ýÚke s yu fkÞo «íÞu™e ‚{s y…ðk™k «Þk‚ku fhðk{kt ykðŒk. yk{ ‚{ks™e Ëhuf 
sYrhÞkŒku …qhe fhðk {kxu™k Œu {kxu™wt {k¤¾wt {k™ð ‚{ks{kt  „kuXðkÞ Au. ðŒo{k™ 
‚{Þ{kt f]r»k Þwr™ð‚eoxe ‚{Þ{kt W¥k{ «fkh™e ¾uŒe fhðk™e fwþ¤Œk rðãkÚkeoyku {u¤ðe 
þfu Au.Œku I.T.I.™k swËk-swËk yÇÞk‚¢{ku æðkhk fwþ¤ fkhe„hku ŒiÞkh ÚkkÞ Au. W…hktŒ 
yuLS™eÞhª„ fu {uzef÷ ð„uhu þk¾kyku™k yÇÞk‚¢{ku Økhk su Œu rð»kÞ™k r™»ýkŒku ŒiÞkh 
fhðk rðþu»k ¼kh {wfðk{kt ykðu Au. yu™ku ykþÞ ‚{ks™k {níð™k yt„Y… {k™ð ðÄw 
‚w¾Y… Sð™ Sðe þfu {k™ð Sð™{kt ykðŒe ‚{MÞkyku™k ‚{kÄk™ku {kxu ‚{ksfkÞo™k 
rþûký{kt «íÞûk rþûkýfkÞo …h ¾qƒ ¼kh {wfðk{kt ykðe hÌkku Au.
       yk…ýku Ëuþ ykÍkË ÚkÞku Œu …nu÷ yt„úuòu™wt þk‚™ nŒwt. yk yt„úus þk‚™™e (1) 
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s{e™Ëkhe «Úkk (2) {nu‚w÷e «Úkk (3) WÄku„efhý y™u (4) þku»ký ™erŒ™k fkhýu (Œu 
…nu÷k su „k{zk Mðkð÷tƒe nŒk Œu )„k{zk …ze ¼ktøÞk su™k fkhýu yk…ýk Ëuþ™k {kuxk 
¼k„™k ÷kufku{kt ÷k[khe, ƒufkhe, „heƒe, r™hûkhŒk, ™e[e „wýð¥kkðk¤wt Sð™ Äkuhý, 
ÔÞ‚™ku, ykÚkeof y‚{k™Œk, Ÿ[-™e[™k ¼uË¼kðku, ð„uhu òuðk {¤u Au. ykðk fkhýku‚h 
ÔÞÂõŒ ft„k¤ ÚkR „Þku. ykÍkËe ƒkË yk…ýk Ëuþ™k ÞkuøÞ rðfk‚ {kxu ykÞkus™ …t[u 
…t[ð»keoÞ Þkus™kyku, ‚k{wËkrÞf rðfk‚ fkÞo¢{ku, …t[kÞŒehks y™u ‚hfkhe «ðrŒyku 
y{÷{kt {qfe. Œu™e ‚kÚku ‚kÚku Ëhuf ™k„rhf …kuŒk™k fkÞoûkuºk{kt ðÄw fk{„ehe fhe Ëuþ™k 
rðfk‚{kt ‚nÞku„ yk…u Œu {kxu™e rþûký «ýk÷e{kt „ktÄeSyu yk…u÷ ÏÞk÷ {wsƒ …kÞk™e 
fu¤ðýe™wt fkÞo þÁ ÚkÞwt. su{kt yûkh¿kk™ W…hktŒ swËk-swËk rð»kÞku™e ‚{s ‚kÚku Sð™ 
W…Þku„e «íÞûkfkÞo™u  MÚkk™ yk…ðk{kt ykÔÞwt Au.yu s heŒu Wå[ rþûký{kt M.S.W. suðk 
yÇÞk‚¢{ku{kt {k™ð ‚{ks y™u Œu™k «§ku Œu{s …zfkhku, Œu™k rðfk‚™e rËþk ð„uhu™wt 
¿kk™ yk…ðk™wt þh] ÚkÞwt. ‚{S ‚{ks™k rðfk‚ {kxu W…Þku„e …ØrŒþkMºk™u ‚{sðk{kt 
ð„o¾tz™k rþûký fkÞo W…hktŒ YƒY su-Œu ‚{ks ðå[u sE Œu{kt «íÞûk (ûkuºk) fkÞo fhe 
y™w¼ðe  ¿kk™ {u¤ððk™e þÁykŒ ÚkR. 
               yk{ rðï {k™ð ‚{ks™k ‚w[kÁ ‚t[k÷™ {kxu ‚{ks™e Ëhuf sYheÞkŒku™e 
…qŠŒ ŒÚkk rðfk‚ {kxu fwþ¤ {k™ðƒ¤ W¼wt fhðk{kt ykÔÞw. fwxwtƒ fhðk{kt ykðŒwt ƒk¤f™wt 
‚k{krsfhý W…hktŒ þk¤k fu {nkrðãk÷Þku™k …kŒk ð„o¾tz{kt W…hktŒ rð»kÞ ‚tƒtÄe «íÞûk 
rþûkýfkÞo Økhk rðÄkÚkeoyku™k rðþu»k ½zŒh™wt fkÞo ÚkR hÌšt Au.su rðÄkÚkeo™u ¼rð»Þ{kt  
…kuŒk™e yuf ™k„rhf(‚uðf) Œhefu™e sðkƒËkhe y‚hfkhf heŒu r™¼kððk{kt ¾qƒ W…
Þku„e ƒ™e hnuþu.
          yk{ {k™ð ½zŒh{kt y™u ÔÞð‚krÞf rðfk‚ {kxu «íÞûk(ûkuºk)fkÞo Økhk {k™ð™u  
{nk {k™ð ƒ™kðe þfkÞ Au.
       ûkuºkfkÞo{kt rðrðÄ ykÞk{ku hnu÷k òuðk {¤u Au.su „rŒþe÷ yÇÞk‚¢{{kt rðÄkÚkeoyku™u 
‚k{krsf fkÞo«Úkk, fwþ¤Œk y™u ‚t„X™kí{f ŒÚkk ‚k{wËkrÞf ‚tË¼o{kt {qÕÞku™wt ½zŒh fhðk 
{kxu ÷k„w fhu Au. ûkuºk fkÞo yu rðÄkÚkeoyku  {kxu ‚{ks fkÞo rþûký™ku yuf {níð…qýo ¼k„ 
fu Au. rVÕz «uõxe‚™k f÷kfku - rðÄkÚkeoyku™u ÔÞð‚krÞf ‚k{krsf fkÞo fhðk {kxu ŒiÞkh fhu 
Au. ûkuºkfkÞo ÔÞð‚krÞf ‚{ks fkÞofh ƒ™ðk™e «rfÞk{kt rðÄkÚkeoyku™k rðfk‚{kt {níð™wt 
Þku„Ëk™ ‚kÚku y™w¼ð™wt {qÕÞktf™ fhe  yk…u Au. ‚k{krsf ‚tMÚkkyku-‚uðkÚkeo - ‚uðk fkÞo™e 
ðkMŒrðfŒk{kt rðÄkÚkeoyku Œu{™k þiûkrýf y™u «ufxe‚ ƒÒku y™w¼ðku™u ÷k„w fhðk {kxu 
Œf …qhe …zu Au. r™heûký ûkuºk™k y™w¼ð îkhk rðÄkÚkeoyku ‚k{krsf fkÞo ÔÞð‚kÞ™k ½ýk 
½xfku y™u Œu™e rðrðÄ ¼qr{fkyku ‚kÚku ¼k„ ÷u Au y™u …rhr[Œ ƒ™e òÞ Au.ykËþo rVÕz 
Ã÷u‚{uLx - rðÄkÚkeoyku™u  «íÞûk «uõxe‚, ™erŒ rðfk‚ y™u y{÷efhý ŒÚkk  ‚k{krsf 
fkÞo ‚ƒtÄe rðþu»k «kusuõxT‚ y™u ‚tþkuÄ™ «ð]rŒyku …h æÞk™ fuÂLÿŒ fhu Au.
1.3 ûkuºkfkÞo™ku yÚko 

      ‚k{krsf fkÞo™k rþûký{kt-ûkuºkfkÞo yuf srx÷ …ØrŒ y™u ‚k{krsf fkÞo™e ‚q[™kyku™ku 
Œƒ¬ku Au. su ys{kRþe rþûký™e {ËËÚke rðãkÚkeo™u Œu{™k ð„o¾tz ËhBÞk™ þe¾ððk{kt 
ykðŒk ¿kk™{kt ðÄkhku fhðk {kxu Œf yk…u Au. ûkuºkfkÞo ËhBÞk™ y™w¼ð {u¤ðŒk 
‚{Þu swËe-swËe ‚tMÚkkyku™k ðneðxe f{o[kheyku y™u þiûkrýf ‚tMÚkk™k {k„oËþof©eyku 
yÇÞk‚¢{™k yuf ¼k„ Y…u rðÄkÚkeoyku™e Ëu¾hu¾ ‚kÚku {k„oËþo™ fhe ûkuºkfkÞo {kxu «uhu 
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Au. ûkuºkfkÞo yu yuf «fkh™e ÔÞðnkrhf rþMŒ Au. su yufef]Œ yÇÞk‚¢{{kt ƒtÒku (1) 
‚iØktrŒf (2) «íÞûk fkÞo (ûkuºkfkÞo) ½xfku Ähkðu Au. …rhýk{u ‚k{kLÞ heŒu Mðefkhðk{kt 
ykðu÷wt Au fu ûkuºkfkÞo {k„oËþof y™u Œu™wt {k„oËþo™(rþûký) sux÷wt s {níð™wt Au sux÷wt 
‚iØktrŒf þiûkrýf {k„oËþo™, ûkuºkfkÞo Ã÷u‚{uLx, ûkuºkeÞ {k„oËþof, ELxhþe… y™u ûkuºkfkÞo 
rþûký yk ƒÄk™u ‚{kðuþ ûkuºkfkÞo{kt ÚkkÞ Au. ûkuºkfkÞo ËhBÞk™ rðÄkÚkeoyku™u Œu™k Økhk 
{u¤ðu÷ ‚iØktrŒf ¿kk™™u Œu™k fkÞo™k ÔÞðnkrhffkÞo ‚kÚku òuzðk™e Œf {¤u Au. ûkuºkfkÞo 
Ã÷u‚{uLx yu yuf «fkh™e ÷uƒkuhuxhe Au yne {k™ð ‚{ks yu rðÄkÚkeo fkÞofh™e ÷uƒkuhuxhe 
Au su Œu Þwr™ð‚eoxe yÚkðk {nk rðÄk÷Þku{kt þe¾ððk{kt ykðŒk ‚iØktrŒf ¿kk™ (su{ fu …
ØrŒyku, r‚æÄktŒ, {qÕÞku, fwþ¤Œkyku, ‚{MÞk ‚{kÄk™™e «rfÞk ð„uhu) ™u {k„oËþof™e 
Ëu¾hu¾{kt …heûký y™u «íÞûkfkÞo fhðk{kt ykðu Au. su™kÚke rðÄkÚkeoyku fk{ fhðk «íÞu™ku 
ykí{rðïk‚ y™u fwþ¤Œk {u¤ðu Au.
 swËkswËk ûkuºkku{kt fk{ fhŒe ‚tMÚkkyku{kt ‚k{krsf fkÞo rþûký™ku yuf yr¼Òk 
¼k„ yk «rfÞk{kt rðÄkÚkeoyku™u ð„o¾tz ËhBÞk™™k ‚iØktrŒf ¿kk™ y™u «ÞwÂõŒyku ð„uhu 
Økhk ÚkŒk rþûkýÚke ‚k{krsf ‚{MÞkyku™u ‚{sðk™e ŒÚkk Œu™k Wfu÷ ŒhV sðk™e Œf 
{¤u Au. ‚k{krsf fkÞo «uõxe‚ yÚkðk Œu™k ¿kk™™u ÷k„w …kzðk {kxu ûkuºkfkÞo …h ¼kh {qfu 
Au. ûkuºkfkÞo yuðe heŒ Au su™k Økhk  rðÄkÚkeo ‚k{krsf fkÞofhku Œu{™k ‚iØktrŒf ¿kk™™u ðÄw 
‚{sðk™e (nMŒ„Œ fhðk™e) Œf {u¤ðu Au. yk {kxu Ëhuf rðÄkÚkeo ‚k{krsf fkÞofh y™u 
{k„oËþof nuX¤ ðkMŒrðf ûkuºk{kt …kuŒk™wt ¿kk™ y™u ‚k{krsf fwþ¤Œk {u¤ððk «Þk‚ fhu 
Au.
     ûkuºkfkÞo - ÔÞÂõŒ„Œ, sqÚk, fwxwtƒ ‚tMÚkk y™u ‚{wËkÞ™u - ‚k{krsf ‚{MÞkyku fuðe heŒu 
y‚h fhu Œu™ku ÏÞk÷ rðÄkÚkeoyku™u yk…u Au. ðÄw{kt ûkuºkfkÞo rðÄkÚkeoyku™u ‚k{krsf ™erŒ, 
fkÞËku y™u ‚k{krsf ‚uðk ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷e ‚tMÚkkyku ™uxðfo y™u ‚{wËkÞ MºkkuŒku™e ¼qr{fk™u 
‚{sðk{kt {ËË fhu Au ÔÞðnkY Œk÷e{ (ûkuºkfkÞo) rðÄkÚkeoyku™u ‚k{kSf ‚{MÞkyku 
‚{sðk{kt y™u Œu™u Wfu÷ðk{kt ‚{ks fkÞofh ‚tƒtÄe ¼qr{fk™wt yð÷kuf™ fhðk™e Œf 
yk…u Au. yk yt„u yuðwt fnuðkÞ Au fu ûkuºkfkÞo ‚tƒtÄe fkÞo¢{™wt ‚k{krsf fkÞo rþûký{kt 
rðÄkÚkeoyku™u Œu{™k yÇÞk‚¢{ ‚tƒtÄe …ØrŒyku, r‚ØktŒku ð„uhu™u ðkMŒrðfŒk{kt ÷k„w …
kzðk™ku y™u ‚iØktrŒf ¿kk™™u «ÞíûkfkÞo Økhk …rhr[Œ ƒ™kððk™ku nuŒw Au. Œu rðÄkÚkeo™u 
¼rð»Þ{kt ‚k{krsf fkÞofh Œhefu™e ¼qr{fk{kt ¼sððk™e ÔÞð‚krÞf rþMŒ ‚kÚku ykí{ 
rðïk‚ fuð¤ðk{kt {ËËY… ÚkkÞ Au.
1.4 ûkuºkfkÞo™e ÔÞkÏÞk :-

 “ûkuºkfkÞo yu ‚k{krsf fkÞo™wt yuf {níð…qýo ½xf Au, su™ku WÆuþ ûkuºkfkÞo{kt sR™u 
‚{wËkÞ™k ðkMŒrðf …rhÂMÚkrŒyku™u ‚{sðe, ‚{MÞkyku™e yku¤¾ fhðe y™u ŒksuŒh™e 
…rhÂMÚkrŒyku™u æÞk™{kt hk¾e™u ‚{MÞkyku™k Wfu÷ {kxu Au. yk fkÞo™k {kæÞ{Úke ‚k{krsf 
fkÞofŒkoyku™u ÷kufku™e ðkMŒrðf sYrhÞkŒku y™u {w~fu÷eyku™e ‚eÄe y™w¼qrŒ ÚkkÞ Au, su 
Œu{™k ÔÞðnkÁ ¿kk™ y™u fwþ¤Œkyku™u rðfr‚Œ fhðk{kt {ËË fhu Au.” 
•	 “ûkuºkfkÞo yu yuf «kÞkur„f fk{ Au. su™u ði¿kkr™f ‚tþkuÄ™ yÚkðk yÇÞk‚™k nuŒw {kxu 

MÚk¤ …h s sE™u fhðk{kt ykðu Au.”   
 -  Oxford Dictionary
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•	 “su Œu MÚk¤ …h sE™u fkuE rð»kÞ™kt ‚tË¼o{kt fhðk{kt ykðŒwt fkÞo yux÷u ûkuºkfkÞo.”
•	 “su Œu ‚tMÚkk™wt «íÞûk ð÷kuf™ fhe Œu™k ykÄkhu [ku¬‚ Œkhýku Œkhððk™e «r¢Þk 

yux÷u ûkuºkfkÞo.”
•	 “su Œu ûkuºk™e «íÞûk {w÷kfkŒ ÷E rðãkÚkeoyku™u «íÞûk yæÞÞ™ y™w¼ðku …qhk  

…kzðk™e «rðÄe yux÷u ûkuºkfkÞo.”
 ûkuºkfkÞo (Field Work) yu ‚{ksfkÞo™k yÇÞk‚ y™u «íÞûk fkÞoûkuºk ðå[u™ku 
{níð™e fze Au. Œu Œuðwt «kÞkur„f rþûký Au su rðãkÚkeoyku™u ‚{ksfkÞo™k r‚ØktŒku™u 
fkÞoûkuºk …h ÷k„w fhðk™e Œf yk…u Au. ‚{ksfkÞo™k ûkuºk{kt ûkuºkfkÞo yu yÇÞk‚¢{™ku 
yíÞtŒ ykð~Þf ¼k„ Au fkhý fu Œu rðãkÚkeoyku™u fkuE ™¬e fhu÷e ‚tMÚkk, ‚{wËkÞ fu „]…
{kt Œu{™e ¿kk™ y™u fwþ¤Œkyku™u ðk…hðk™e Œf yk…u Au. ‚{ksfkÞo{kt, ûkuºkfkÞo™ku yÚko 
yu Au fu rðãkÚkeoyku rðrðÄ ‚{ksfkÞo™k ‚tË¼kuo{kt ÷kufku™u {ËË fhðk, ‚{sðk y™u Œu{™k 
{kxu ÞkuøÞ ‚uðkyku y™u …ØrŒyku rðf‚kððk {kxu fk{ fhu Au. Œu «íÞûk y™w¼ð îkhk þe¾u 
…h ykÄkrhŒ Au rðãkÚkeoyku ‚k{krsf ‚{MÞkyku™ku ¼ku„ ƒ™Œk ÷kufku ‚kÚku ‚eÄku ‚t…fo 
‚kÄu Au y™u Œu{™e ‚{MÞkyku™u ‚{sðk y™u Œu™k Wfu÷ {kxu fk{ fhu Au.
 ûkuºkfkÞo™k {kæÞ{Úke rðãkÚkeoyku™u rÚkÞhe y™u «uÂõx‚ ðå[u™ku ŒVkðŒ ‚{sðk{kt 
{ËË {¤u Au. Œu rðãkÚkeoyku™u ‚{ks™e yð~ÞfŒkyku, ‚tfxku y™u W…÷çÄ ‚t‚kÄ™ku yt„u 
ðkMŒrðf ‚{s yk…e þfu Au. W.Ëk Œhefu rðãkÚkeo Ëhhkus fk{fks fhŒk ‚{ksfŒko ‚kÚku 
òuzkÞ Au y™u Œu{™k {k„oËþo™ nuX¤ fk{ fhu Au. yk «fkhu rðãkÚkeo Œu{™u {¤u÷k rðãkÚkeo 
Sð™™k ¿kk™™u ðkMŒrðf Sð™™e …rhÂMÚkrŒyku{kt ÷k„w fhðk™wt þe¾u Au. ûkuºkfkÞo{kt, 
rðãkÚkeoykuyu rðrðÄ …rhÂMÚkrŒyku{kt fk{ fhðwt …zu Au, su{ fu rƒ™-÷k¼fkhe ‚tMÚkkyku, 
‚hfkhe yusL‚eyku, ykhkuøÞ ‚uðk ‚tMÚkkyku, þk¤kyku, nkìÂM…x÷ku, y™u ‚{wËkÞ fu fuLÿku. 
Ëhuf ûkuºk{kt, rðæÞkÚkeoyku™u y÷„-y÷„ …zfkhku™ku ‚k{™ku fhðku …zu Au su™kÚke Œuyku 
rðrðÄ fkÞofwþ¤Œkyku rðf‚kðe þfu Au su{ fu ÷kufku ‚kÚku ‚t…fo ‚kÄðku, ‚{MÞkyku™u 
‚{sðe, Wfu÷ ÷kððku ‚{ks™k ™erŒ r™Þ{ku™wt …k÷™ fhðwt. ûkuºkfkÞo{kt rðãkÚkeoyku™u 
{¤u÷k y™w¼ðku Œu{™e rÚkÞhe …h ykÄkrhŒ ¿kk™™u {sƒqŒ ƒ™kðu Au. Œuyku þe¾u Au fu fuðe 
heŒu ‚tðkË fkiþÕÞku, yæÞÞ™ y™u yÇÞk‚™u ÷„Œk yLÞ {wÆkyku™u fkÞoûkuºk{kt W…Þku„e 
ƒ™kðe þfkÞ Au. yk W…hktŒ ûkuºkfkÞo rðãkÚkeoyku™u Œu{™k …kuŒk™k ‚¥kk, {ÞkoËkyku, y™u 
‚{ksfkÞo™k ûkuºk{kt Œu{™k Þku„Ëk™ rðþu ‚{sý «kó fhu Au. Œu rðãkÚkeoyku™u ƒkirØf, 
ÔÞkð‚krÞf y™u ÔÞÂõŒ„Œ rðfk‚ {kxu ŒiÞkh fhu Au y™u Œuyku™k ¼rð»Þ{kt ‚{ksfkÞo™k 
«kuVuþ™Õ‚ Œhefu W¼hðk {kxu {k„oËþof ƒ™u Au.
 ‚{ksfkÞo™k ûkuºk{kt ûkuºkfkÞo yu {kºk rþûký™ku yuf ¼k„ ™Úke …htŒw yuf {níð…
qýo Œƒ¬ku Au, su rðãkÚkeoyku™u ‚{wËkÞ™u {ËË fhðk™ku ðkMŒrðf y™w¼ð yk…u Au y™u 
Œu{™u ‚{ks™e ¼÷kE {kxu fk{ fhðk™e «uhýk yk…u Au. ‚{ksfkÞo™k ‚tË¼o{kt ûkuºkfkÞo™ku 
yÚko ¾qƒ s {níð…qýo y™u y‚hfkhf yÇÞk‚ y™u fkÞor¢Þk™k {kæÞ{Úke ‚{òÞ Au. 
ûkuºkfkÞo yu «r¢Þk Au su{kt rðãkÚkeoyku y™u ÔÞkð‚krÞfku ‚k{krsf srx÷Œkyku™u ðkMŒrðf 
…rhÂMÚkrŒyku{kt ‚{sðk {kxu ‚{wËkÞ yÚkðk ÔÞÂõŒ„Œ MŒhu ‚eÄku ‚t…fo MÚkkr…Œ fhu 
Au. ûkuºkfkÞo™k {kæÞ{Úke rðãkÚkkuoyku™u …kuŒk™k rþûký y™u rÚkÞhe™u ðkMŒrðf Sð™{kt 
÷kððk™e Œf {¤u Au. ßÞkhu rðãkÚkeoyku fûkkðkh yÇÞk‚fk¤ Ëhr{Þk™ r‚ØktŒku þe¾u 
Au, íÞkhu Œu r‚ØktŒku™u Sð™{kt ÷k„w fhðk{kt õâkhuf yz[ýku ykðe þfu Au. yk yz[ýku 
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…h ykÄkh hk¾e™u, rðãkÚkeoyku™u ðkMŒrðf …rhÂMÚkrŒyku{kt fk{ fhðk™e Œf yk…ðe,  
yu ûkuºkVfkÞo™ku nuŒw Au. suÚke Œuyku rðrðÄ «fkh™e ‚{MÞkyku™ku ‚k{™ku fhe þfu y™u Œu 
{kxu ÞkuøÞ Wfu÷ku þkuÄe þfu. ûkuºkfkÞo{kt, yuf ÔÞkð‚krÞf yÚkðk rðãkÚkeo y÷„-y÷„ 
‚{wËkÞku™e {w÷kfkŒ ÷u Au, íÞkt™e …rhÂMÚkrŒyku™u sqyu Au y™u íÞkhƒkË su ÷kufku™u yÚkðk 
‚{wËkÞku …h ykÄkh hk¾e™u fkÞo fhu Au. Œu™kÚke Œu ‚{wËkÞ™k ðkMŒrðf Sð™{kt su 
‚{MÞkyku Au, Œu™ku ‚k{™ku fhðk {kxu {k„oËþof yr¼„{ rðf‚kðe þfu Au.
 ûkuºkfkÞo™wt ƒesw {níð™w …k‚w yu Au fu Œu ‚{ks™k ™ƒ¤k y™u …AkŒ ð„kuo 
‚kÚku ‚eÄku ‚t…fo{kt ykðu Au. Œu™kÚke fuðe heŒu ‚{ks{kt …rhðŒo™ ÷kððwt y™u ‚{ks™k 
÷kufku™k Sð™{kt ‚wÄkhku ÷kððku yu™e ‚{s fu¤ðkÞ Au. rðãkÚkeoyku {kxu ûkuºkfkÞo yu 
Œu{™u ÔÞkð‚krÞf y™u ™irŒf {qÕÞku™ku ôzku ynu‚k‚ fhkððk™ku yuf {nŒíð™ku Œƒ¬ku 
Au. yk «ð]r¥k™k {kæÞ{Úke Œuyku rðrðÄ ƒkÌk …rhƒ¤ku y™u ‚tòu„ku™u …nkut[e ð¤ðk™k 
{k„kuo þkuÄe þfu Au su{fu ÷kufku™e òrŒ, Ä{o, ykŠÚkf ÂMÚkrŒ y™u ‚k{krsf …rhÂMÚkrŒ. 
ûkuºkfkÞo™k ytŒ„oŒ rðãkÚkeoyku™u swËe-swËe …rhÂMÚkrŒyku{kt fkÞo fhðk™ku y™w¼ð {¤u 
Au su™k fkhýu Œuyku ÔÞkð‚krÞf heŒu ðÄw {sƒqŒ y™u fkÞoûk{ ƒ™Œk òÞ Au. Œu Œu{™u 
‚{ks™e rðrðÄŒk™u yku¤¾ðk{kt y™u Œu{kt hnu÷k ŒVkðŒku™u ‚{sðk{kt …ý {ËË fhu Au. 
fw÷ xqtf{kt ûkuºkfkÞo ‚{ksfkÞo™k yÇÞk‚{kt yuf {níð…qýo ½xf Au. Œu rðãkÚkeoyku™u y™u 
ÔÞkð‚krÞfku™u Œu{™e rðãk y™u ÔÞð‚kÞ™u «kÞkur„f ƒ™kððk{kt {ËË fhu Au, su™kÚke 
Œuyku ‚{ks{kt ‚k[e y™u y‚hfkhf heŒu …rhðŒo™ ÷kðe þfu
1.5  ‚tMÚkkyku{kt ûkuºkfkÞo™wt {níð

 rðãkÚkeoyku {kxu ûkuºkfkÞo (Fieldwork) yu Œu{™k þiûkrýf yÇÞk‚™ku yuf 
{níð…qýo y™u ÷k„w …zŒku ¼k„ Au. Œu {kºk rÚkÞhe þe¾ðk{kts {ÞkorËŒ ™Úke, …htŒw Œu 
ðkMŒrðf Sð™™k y™w¼ð ‚kÚku …ý òuzkÞu÷wt Au. rð»kÞ™u «uÂõxf÷ heŒu y™w‚hý fhðk 
{kxu ûkuºkfkÞo yr™ðkÞo ƒ™e Au y™u Œu rðãkÚkeoyku™u ÔÞkð‚krÞf y™u ‚k{krsf Sð™ {kxu 
ŒiÞkh fhu Au. rðãkÚkeoyku™u ‚tMÚkkyku{kt ûkuºkfkÞo fhðkÚke fux÷k VkÞËk ÚkkÞ Au y™u fuðe heŒu 
yk y™w¼ð Œu{™u ÷ktƒk „k¤u {ËËY… ÚkkÞ Au. Œu òuRþwt
1. ðkMŒrðf Ëwr™Þk™ku y™w¼ð (Real-world Experience)

 rðãkÚkeoyku™u ûkuºkfkÞo îkhk fwËhŒe, ÔÞð‚krÞf, y™u ‚k{krsf …rhÂMÚkrŒyku™k 
ðkMŒrðf y™w¼ðku «kó ÚkkÞ Au. Œuyku ðŒo{k™ …rhÂMÚkrŒyku™u r™fxÚke òuE y™u þe¾e 
þfu Au su™e rÚkÞherxf÷ heŒu fÕ…™k fhðe {w~fu÷ Au. WËknhý Œhefu, ƒkÞku÷kuS suðk 
rð»kÞku{kt, ßÞkhu rðãkÚkeoyku™u ûkuºk{kt ÷E sðkÞ Au, íÞkhu Œuyku «f]rŒ™u ¾qƒ ™SfÚke 
òuE þfu Au. ðkMŒrðf Sð™{kt su ½x™kyku ƒ™u Au Œu rÚkÞhe™e {ÞkoËkyku™u ðÄkhe™u Œu™u 
ðÄw W…Þku„e ƒ™kðu Au. Œu ™{q™kyku™wt r™heûký fhðk, «Þku„ku fhðk y™u ÂMÚkrŒ™u yk…
{u¤u n÷ fhðk {kxu™k {k„kuo þkuÄðk{kt {ËË fhu Au.
2. fkÞoûk{Œk y™u fkiþÕÞ{kt ðÄkhku (Enhancing Skills and Competencies)

rðãkÚkeoyku™u VeÕz ðfo îkhk y™uf «fkh™k fkiþÕÞku y™u fkÞoûk{Œkyku rðf‚kððk {kxu Œf 
{¤u Au. Œu {kºk yÇÞk‚fk¤{kt þe¾ðkÞu÷k ¿kk™™k ÔÞkð‚krÞf «Þku„ ‚wÄe {ÞkorËŒ ™Úke 
…htŒw Œu™ku rðMŒkh ÔÞk…f fkiþÕÞ rðfk‚ ŒhV …ý ÚkkÞ Au. WËknhý Œhefu 
•	 {w~fu÷e r™ðkhý fkiþÕÞ (Problem-solving skill) ™ðk …rhÂMÚkrŒyku y™u …zfkhku™ku 

‚k{™ku fhŒe ð¾Œu rðãkÚkeoyku …kuŒk™k heŒu Wfu÷ku þkuÄŒk þe¾u Au.
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•	 rð&÷u»kýkí{f rð[khÄkhk (Analytical Thinking) ‚{MÞkyku™wt Ÿzký…qðof 
rð&÷u»ký y™u Œu™e {kunh {u¤ððk™e þÂõŒ rðf‚u Au.

•	 xe{{kt fk{ fhðk™e f¤k (Teamwork) VeÕz ðfo{kt yLÞ rðãkÚkeoyku y™u {k„oËþofku 
‚kÚku {¤e™u fk{ fhðwt …zu Au, su xe{ðfo y™u ‚kÚku fk{ fhðk™e f¤k rðf‚kðu Au.

•	 rð™Þ y™u MðŒtºkŒk ûkuºk{kt fk{ fhðkÚke rðãkÚkeo{kt MðŒtºkŒk y™u sðkƒËkhe™wt 
¼kð™kûk{ku ðÄw rðf‚u Au.

3. {k„oËþo™ y™u ™uxð‹f„ (Mentorship and Networking)

 rðãkÚkeoyku {kxu ûkuºk fkÞo™ku yuf {kuxku VkÞËku yu Au fu Œuyku yk fkÞo Ëhr{Þk™ 
«kuVuþ™Õ‚ y™u r™»ýkŒku™e ‚kÚku fk{ fhe þfu Au. Œu «kuVu‚‚o, VeÕz ELMxÙõx‚o yÚkðk 
Wãku„™k «rŒÂcŒ ÔÞÂõŒyku nkuE þfu Au su{ýu yk ûkuºk{kt ÔÞk…f y™w¼ð {u¤ðu÷ku Au. 
yk {k„oËþo™ {kºk þiûkrýf fkhrfËeo{kt s ™nª …htŒw ¼rð»Þ™k ÔÞkð‚krÞf Sð™{kt …ý 
{ËËY… ƒ™e þfu Au.
4. ÔÞð‚krÞf Sð™ {kxu ŒiÞkhe (Preparation for Professional Life)

 VeÕz ðfo yu rðãkÚkeoyku™u ¼rð»Þ™k ÔÞkð‚krÞf Sð™ {kxu ŒiÞkh fhðk™e ©uc 
heŒ Au. Œu{ýu ÔÞð‚krÞf ûkuºk{kt fk{ fhðk™k {k¤¾kyku, ™erŒyku y™u «r¢Þkyku™u 
‚{sðk™e Œf {¤u Au. WËknhý Œhefu òu rðãkÚkeo yuÂLsr™Þ®h„ VeÕz{kt Au, Œku Œu fk{™e 
‚kRx …h fk{ fhe™u fuðe heŒu ÔÞð‚krÞf heŒu fkÞo¢{ku [÷kððwt y™u xufr™f÷ rðÄk™ku™e 
Ëu¾hu¾ fhðe Œu þe¾u Au. yk y™w¼ð Œu{™u ÔÞkð‚krÞf Sð™{kt …khËþof heŒu fk{ fhðk 
{kxu™k „wýku rðf‚kðu Au. su{ fu suðe fu ‚{Þ ÔÞðMÚkk…™, «kÄkLÞŒk y™u fkÞoûk{Œk™u 
rðf‚kððk™ku ykÄkh yk…u Au.
5. MðÞt©ucŒk y™u ykí{rðïk‚{kt ðÄkhku (Boosting Self-confidence and 
Personal Growth)

 rðãkÚkeoyku ßÞkhu «uÂõxf÷ heŒu fkÞo fhu Au, íÞkhu Œu Œu{™k ykí{rðïk‚{kt ðÄkhku 
fhu Au. Œuyku …kuŒk™k{ktÚke ©ucŒk y™u ‚V¤Œk «kó fhðk {kxu rðhðk™wt þY fhu Au. VeÕz 
ðfo Œu{™u ‚¾Œ {nu™Œ™k {qÕÞ™u ‚{sðk {kxu™e Œf yk…u Au y™u ßÞkhu Œu™k …rhýk{ku 
«kó fhu Au, íÞkhu Œu ðÄw ykí{rðïk‚ fuð¤ Au. yk «r¢Þk ÔÞÂõŒ„Œ ð]rØ y™u rðfk‚ 
{kxu yr™ðkÞo Au.
6. ðirðæÞ…qýo …rhÂMÚkrŒyku™u y™wfq¤ Úkðk {kxu þÂõŒ (Adaptability to Diverse 
Situations)

 rðãkÚkeoyku™u rðrðÄ …rhÂMÚkrŒyku{kt fk{ fhðk™e Œf {¤u Au. yk ™ðe …
rhÂMÚkrŒyku y™u ™ðe srx÷Œkyku Œu{™u Sð™{kt „{u Œuðk …zfkhku ‚k{u ÷zðk {kxu ŒiÞkh 
fhu Au. VeÕz ðfo™k {kæÞ{Úke Œuyku y™wfq¤ Úkðk {qÕÞ ykÄkrhŒ r™ýoÞku ÷uðk y™u …
rhÂMÚkrŒyku™u ƒnuŒh ƒ™ððk™ku y™w¼ð {u¤ðu Au.
7. RLðuÂMx„urxð ‚kuÕÞwþ™-ykurhyuLxuz yr¼„{ (Investigative and Solution-
oriented Approach)

 VeÕz ðfo rðãkÚkeoyku™k rð[khku™u ðÄw ‚tþkuÄ™ûk{ y™u Wfu÷÷ûke ƒ™kðu Au. Œu 
rðãkÚkeoyku™u {w~fu÷eyku™e Ÿzký…qðof Œ…k‚ fhðk y™u ™ðk Wfu÷ku þkuÄðk {kxu «kuí‚krnŒ 
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fhu Au. WËknhý Œhefu yuLÚkúku…ku÷kuS™k rðãkÚkeo™u ‚{ks™k Sð™ þi÷e y™u ‚tMf]rŒ™k 
yÇÞk‚{kt Œu ‚{ks™e rðrþü ‚{MÞkyku™k Wfu÷ku þkuÄðk {kxu rð¿kk™ ûk{Œk rðf‚kððe 
…zu Au.
8. ™ðk xuõ™ku÷kuS y™u ‚kÄ™ku ‚kÚku …rh[Þ (Exposure to New Technologies and 
Tools)

 rðãkÚkeoyku {kxu VeÕz ðfo™ku yuf {wÏÞ VkÞËku yu Au fu Œu Œu{™u rðrðÄ xuõ™ku÷kuS™k 
‚kÄ™kuÚke …rhr[Œ fhu Au. ði¿kkr™f ûkuºk{kt fu …uËkþku™wt …heûký fhŒk rðãkÚkeoyku™u yð™ðk 
xuõ™ku÷kuS™k «Þku„ þe¾ðk™e Œf {¤u Au. WËknhý Œhefu ykŠfxuõ[h fu yuÂLsr™Þ®h„™k 
rðãkÚkeoyku ™ðk {þe™he y™u rzÍkR™ ‚kÄ™ku™k W…Þku„™ku y™w¼ð {u¤ðe þfu Au.
9. …Þkoðhý y™u ‚{ks™k òuzký (Connection with Environment and Society)

VeÕz ðfo îkhk rðãkÚkeoyku Œu{™k …Þkoðhý y™u ‚{ks ‚kÚku òuzkÞ Au. Œu rðãk ûkuºk™k 
ykÄkhu nkuÞ, …Þkoðhý, ‚{ks yÚkðk xuõ™ku÷kuS™k «íÞûk «Þku„{kt Œu ÷kufku™k Sð™ 
‚kÚku ‚eÄk ‚t…fo{kt ykðu Au. rðãkÚkeoyku™u yu ‚{sðk {kxu {ËË {¤u Au fu Œu{™u Œu{™k 
¿kk™ y™u fwþ¤Œkyku™ku W…Þku„ ‚{ks™k rðfk‚ {kxu fuðe heŒu fhðku.
10. …ÚkËþof yr¼„{ (Developing a Leadership Approach)

 VeÕz ðfo rðãkÚkeoyku{kt yk„uðk™e™k „wýku rðf‚kððk {kxu {ËËY… ÚkkÞ Au. 
ßÞkhu Œuyku xe{{kt fk{ fhu Au íÞkhu Œu Œu{™k{kt yk„uðk™™k „wýku rðõ‚u Au. VeÕz ðfo™k 
{kæÞ{Úke Œuyku ykÞkus™, fkÞo‚t[k÷™ y™u ‚kÚku fk{ fhðk™k {ku¾hk™k „wýku™u ‚khe heŒu 
rðf‚kðe þfu Au.
11. ðirïf ÿÂüfkuý (Global Perspective)

 rðãkÚkeoyku™u VeÕz ðfo Ëhr{Þk™ ðirïf …rhÂMÚkrŒyku™k {q¤¼qŒ {wÆkyku yt„u 
ò„]rŒ {¤u Au. ðirïf MŒhu ‚{MÞkyku y™u Œu™k Wfu÷{kt …rhðŒo™ku fuðk {níð…qýo nkuÞ 
Au Œu þe¾ðk {¤u Au. rðãkÚkeoyku™u ðirïf y™u ÷kuf÷ rð»kÞku™u ‚{sðk {kxu {ËË fhu Au, 
y™u ðirïf ‚{MÞkyku {kxu ðirïf Wfu÷ku þkuÄðk{kt «uhýk yk…u Au.
12. {sƒqŒ yÇÞk‚ fkiþÕÞ (Strong Academic Skills)

 rðãkÚkeoyku {kxu {sƒqŒ yÇÞk‚fkiþÕÞ (Strong Academic Skills) 
rðf‚kððk™ku yuf {wÏÞ VkÞËku Œu{™u ûkuºkfkÞo (Fieldwork) îkhk «kó ÚkkÞ Au. ûkuºkfkÞo 
«uÂõxf÷ y™u þiûkrýf ¿kk™ ðå[u™ku ‚uŒw ƒ™u Au, su rðãkÚkeoyku™u Œu{™k rð»kÞ™u ðÄw 
Ÿzký…qðof y™u y‚hfkhf heŒu ‚{sðk {kxu {ËËY… ÚkkÞ Au. yk yÇÞk‚ fkiþÕÞÚke 
rðãkÚkeoyku þiûkrýf fkÞo{kt ðÄw r™…wý ƒ™u Au y™u Wå[ „wýð¥kkðk¤e Œ…k‚ y™u 
y™w‚tÄk™™k fkiþÕÞ rðf‚kðu Au.
1 rÚkÞhe™u «uÂõx‚{kt ÷k„w fhðe

 rðãkÚkeoyku™k {sƒqŒ yÇÞk‚ fkiþÕÞ™ku rðfk‚ fhðk{kt VeÕz ðfo ¾qƒ s 
{níð…qýo Au. rðãkÚkeoyku îkhk þe¾ðkÞu÷ rÚkÞhe™u ðkMŒrðf Ëwr™Þk{kt fuðe heŒu ÷k„w 
fhðe Œu þe¾ðk {kxu yk fkÞo ©uc {k„o Au. WËknhý Œhefu ‚t„únþkMºk™k rðãkÚkeo™e …k‚u 
ykŠfÞku÷kursf÷ ‚kRx …h sE™u yÇÞk‚ fhðk™e Œf nkuÞ Au, ßÞkt Œu …kuŒk™k …wMŒfku{kt 
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ðkt[u÷e ‚k{„úe™u ðkMŒrðf …rhÂMÚkrŒyku{kt òuR ‚{S þfu Au.
2. ôzký…qðof yÇÞk‚

 VeÕz ðfo rðãkÚkeoyku™u rð»kÞ™wt Ÿzký…qðof ¿kk™ «kó fhðk {kxu {ËË fhu Au. 
þk¤k fu fko÷us{kt rð[khu÷k ‚qºkku yÚkðk r‚ØktŒku™k ÔÞk…f Wfu÷ku VeÕz ðfo Ëhr{Þk™ 
{¤e þfu Au. yk «r¢ÞkÚke rðãkÚkeoyku{kt rð&÷u»kýkí{f rð[khþÂõŒ™ku rðfk‚ ÚkkÞ Au su 
{sƒqŒ yÇÞk‚fkiþÕÞ {kxu ¾qƒ sYhe Au.
3.  xe{ ykÄkrhŒ yÇÞk‚ y™u ‚tþkuÄ™

 VeÕz ðfo{kt ‚k{kLÞ heŒu rðãkÚkeoyku™u xe{{kt fk{ fhðk™e sYh …zu Au. yk heŒ 
Œu{™u ‚{qn yÇÞk‚{kt r™…wý ƒ™kðu Au. VeÕz ðfo Ëhr{Þk™ xe{ðfo, …hM…h ‚nfkh 
y™u ‚t[kh fkiþÕÞ rðf‚u Au su Œuyku™u yLÞ þiûkrýf «kusuõxT‚{kt ðÄw ‚ûk{ ƒ™kðu Au.
4. yÇÞk‚™e ðirðæÞ‚¼h heŒku

rðãkÚkeoyku ßÞkhuyk ûkuºk{kt yÇÞk‚ fhu Au íÞkhu Œuyku™ku yÇÞk‚ «Þku„kí{f y™u ƒkÌk 
…wMŒf ƒ™u Au. VeÕz ðfo Œu{™u ™ðk ‚kÄ™ku, …ØrŒyku y™u yÇÞk‚™k «fkhku ‚kÚku …
rhr[Œ fhu Au. WËknhý Œhefu, fkuE ò„rŒf rð»kÞ™ku yÇÞk‚ fhŒkt rðãkÚkeoyku™u rðrðÄ 
ykÄwr™f xuõ™ku÷kuS™ku W…Þku„ fhðk {kxu Œf {¤u Au, su yÇÞk‚fkiþÕÞ™k ™ðk Ëhðkò 
¾ku÷u Au.
5. y™wþk‚™ y™u MðŒtºk yÇÞk‚

 VeÕz ðfo{kt ½ýeðkh, rðãkÚkeoyku™u Œu{™e òŒu ™fþk fu zuxk yufrºkŒ fhðk™k fk{ 
{kxu sðkƒËkh ƒ™kððk{kt ykðu Au. yk Œu{™u MðŒtºk yÇÞk‚ y™u y™wþk‚™™k „wýku 
rðf‚kððk {kxu {ËË fhu Au. Œuyku …kuŒk™k ‚{Þ™wt ‚khe heŒu ykÞkus™ fhe™u fuðe heŒu fkÞo 
…qýo fhðwt Œu þe¾e òÞ Au su Œu{™u Œu{™k þiûkrýf fkhrfËeo Ëhr{Þk™ ÷ktƒk „k¤u {ËË fhu 
Au.
6. ‚tþkuÄ™ y™u {krnŒe ‚tf÷™ (Research and Data Collection)

 rðãkÚkeoyku {kxu ûkuºk fkÞo ‚tþkuÄ™ y™u {krnŒe yufrºkŒ fhðk™e yuf y‚kÄkhý 
Œf Au. þiûkrýf fkiþÕÞ™k rðfk‚ {kxu, „wýð¥kkðk¤e {krnŒe y™u zuxk™wt ‚tf÷™ ¾qƒ s 
{níð…qýo Au. VeÕz ðfo{kt Œuyku™k ‚tþkuÄ™ {kxu ‚k[e {krnŒe {u¤ððe y™u Œu™u ‚tfr÷Œ 
fhðe yu Œu{™e yÇÞk‚ ûk{Œk™u ðÄw ‚þõŒ ƒ™kðu Au.
7. «k{krýf yÇÞk‚ (Authentic Learning)

 VeÕz ðfo™k …rhýk{u rþûký ðÄw «k{krýf ƒ™u Au fkhý fu Œu rðãkÚkeoyku™u 
ŒÚÞkí{f ‚tòu„ku{kt «rŒÞûk heŒu þe¾ðk {kxu {ËË fhu Au.
1.6 ‚khktþ 

1.7 Œ{khe «„rŒ [fk‚ku 

1.  ‚{ksfkÞo{kt ûkuºkfkÞo™wt {níð ‚{òðku .......................................
..........................................................................
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 ..........................................................................
..........................................................................

2.  ûkuºkfkÞo™ku yÚko ‚{òðku  ..................................................
..........................................................................
..........................................................................
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‚hfkhe / rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkk™ku yÚko, 
«fkh y™u fkÞkuo

yuf{
2

Y…hu¾k 

2.1  WËuþku 
2.2  «MŒkð™k
2.3  ‚tMÚkk™ku yÚko y™u ÏÞk÷
2.4  ‚tMÚkk™e ÔÞkÏÞk 
2.5  ‚tMÚkk™k «fkhku 
2.6  ‚tMÚkk™k fkÞkuo 
2.7  ‚khktþ 
2.8  Œ{khe «„rŒ [fk‚ku 
2.1 WËuþku 

(1) yuf{™k nuŒwyku
(2) yk yuf{™k yÇÞk‚ Úkfe rðãkÚkeoyku ‚{S þfþu fu,
(3) ‚tMÚkk™ku yÚko, ÷kûkrýfŒkyku òýe þfþu 
(4) ‚tMÚkk™k rðrðÄ «fkhku òýe þfkþu.
(5) ‚hfkhe y™u rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkk rðþu™e {krnŒe {u¤ðe þfþu 
(6) ‚hfkhe y™u rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkk™k fÞkuo rðþu™e {krnŒe {u¤ðe þfþu 
2.2.  «MŒkð™k

 ßÞkt ßÞkt ‚{MÞk„úMŒ ÔÞÂõŒ fu ‚{ks Au íÞkt íÞkt fÕÞkýfkhe ‚tMÚkkyku fkÞohŒ 
Au. ykðe ‚tMÚkkyku ‚{ksfkÞo™k Œ{k{ ûkuºkku™u ykðhe ÷u Au. yk yuf{{kt fÕÞkýfkhe 
‚tMÚkkyku rðþu rðMŒ]Œ{kt [[ko fhðk{kt ykðe Au. yk Œ{k{ fÕÞkýfkhe {k¤¾wt, ™kýkfeÞ 
‚nkÞ, ÔÞðMÚkk…™™k fkÞkuo rðþu fkÞofhku™k rðMŒ]Œ{kt [[ko fhðk{kt ykðe Au. Œu™k 
fkhku¤khe™k fkÞkuo þwt nkuÞ y™u Œu™e ¼qr{fk™e …ý [[ko fhe Au. ‚{ksfÕÞký ðneðx yu 
¾qƒ s rðþk¤ ûkuºk nkuðkÚke Œu™u ÷„Œe Œ{k{ ƒkƒŒku ynª ykðhe ÷uðk{kt ykðe Au.
2.3  ‚tMÚkk™ku yÚko y™u ÏÞk÷

 yk yuf{{kt “‚tMÚkk” ™e rð¼kð™k rðþu ðkŒ fheþwt. Œu™ku yÚko þwt ÚkkÞ y™u 
fÞk «fkh™e ‚tMÚkk Au ? Œu™e rð„Œu [[ko fheþwt. su-Œu søÞk™e …rhÂMÚkŒe rðþu òýðwt. 
‚k{krsf, ykŠÚkf, hksfeÞ ÂMÚkŒe òÛÞk ƒkË ‚tMÚkk™e MÚkk…™k fhe þfkÞ Au. W.Ëk, su-
Œu rðMŒkh™k ƒk¤fku™k fw…ku»ký™e ÞkËe ŒiÞkh fhðe nkuÞ Œku. ykt„ýðkze he…kuxo òuðkÚke 
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{krnŒe {u¤ðe þfkÞ. y{wf ½x™kyku …ý ÔÞÂõŒ™u ‚tMÚkk™e h[™k fhðk {kxu «uhu Au y™u 
‚tMÚkkyku™ku WË¼ð ÚkkÞ Au.
2.4 ‚tMÚkk™e ÔÞkÏÞk 

 ‚tMÚkk þçË™wt y÷„-y÷„ heŒu yÚko½x™ fhe þfkÞ Au. yk ÏÞk÷™k «„x ÚkŒk 
…nu÷k “RÂLMxxâwx” þçËku …h æÞk™ yk…ðwt òuEyu. “‚tMÚkk” WÕ÷u¾ fhu Au fu su [ku¬‚ 
«ð]rŒ{kt ‚t÷ø™ nkuÞ Au. y™u ònuh ‚uðkyku™u M…ü heŒu ÔÞkÏÞkrÞŒ fhu Au.
“‚k{krsf ‚tMÚkk”™k ÏÞk÷{kt™k ‚tË¼o swËk swËk yÚko Ähkðu Au.
ðŒo{k™ ‚{Þ{kt ÔÞMÚkkŒtºk™k {wÏÞ ƒu ¼k„ …kzðk{kt ykðu Au.
(a) ™Vkfkhf ÔÞðMÚkk Œtºkku fu yuf{ku
(b) rƒ™™Vkfkhf ÔÞðMÚkk Œtºk fu yuf{ku
 …nu÷k rð¼k„™ku nuŒw …kuŒk™k yÂMŒíð fu fkÞo «ð]rŒÚke ™Vku {u¤ððk™ku Au. sÞkhu 
ƒeò rð¼k„{kt Œtºkku fu yuf{ku™ku nuŒw. …kuŒk™k fkÞkuo fu «ð]rŒÚke ™Vk™k MðrnŒ™u ƒË÷u 
‚k{krsf rnŒ fu s™rnŒ™u {níð yk…ðk{kt ykðu Au. MðiÂåAf heŒu s™‚uðk su yu™ku nkuÞ 
Au. ßÞkhu yu ÎÞuÞ rƒ™™Vkfkhf ‚tMÚkkyku ¿kkrŒ, Ä{o, «ktŒ ð„uhu™u „kiý ‚{S …kuŒk™e 
‚uðkyku ‚{ks™u W…÷çÄ ƒ™kðu Au.
ÔÞkÏÞk :

 “yuðk ÔÞðMÚkkŒtºkku fu su™ku {q¤¼qŒ nuŒw fkuE…ý «fkh™ku ™Vku fu ðÄkhku. su™u 
…kuŒk™k þuhnkuÕzhku fu ‚ÇÞku{kt ðnu[ðk{kt ykðu Œu {u¤ððk™ku ™Úke. Œuyku Œu™k ‚uðk 
fkÞofhku(f{o[khe)™u ðksƒe ð¤Œh y™u …„kh …ý yk…u Au’
-Luciana State Nonprofit co-operative Act-1942

 ‘rƒ™ ™Vkfkhf fkÞkuo ‚{ktŒh, ‚{Œwx rð&÷u»ký ‚kÚku ‚ƒtÄ Ähkðu Au. su™ku nuŒw 
ykðe ‚t„XeŒ «ð]rŒÚke ðMŒe™k fkuE yuf ¼k„ fu ‚{„ú rð¼k„™u fkuE yuf ¾k‚ ‚uðk yk…
ðk™ku nkuÞ Au. sÞkt ¼tzku¤ yk…™khkyku™u Œu ‚uðk™k ƒË÷k{kt fkuE ™kýktfeÞ ðÄkhku(™Vku) 
{¤Œku ™Úke’.

– ÷kuÞzo {kuhu y™u ø÷u™S Þk<e
‘MðÞt‚uðe ‚t„X™ku; Œu™k ‚ÇÞku™k ‚k{kLÞ rnŒku™e «kÂó™k nuŒwÚke hksÞ r™Þtºký ð„h 
MðiÂåAf ‚nkÞŒk™k ykÄkh …h ‚t„rXŒ ÔÞÂõŒyku™ku ‚{qn Au’. 

- zuðez yu÷.r‚Õ‚
 rƒ™ ™Vkfkhf ‚tMÚkkyku™u yuðe ykŠÚkf «ð]rŒyku „ýkðe þfkÞ Au sÞkt ™Vk™w 
{níð ™Úke …ý {kºk ‚uðk s {níð™e Au, su™w ðU[ký fu ÔÞk…kh þõâ ™Úke. ‚kÚku yu ƒkƒŒ 
…ý {níð™e „ýðk{kt ykðu Au ™Vku {níð™ku ™Úke, …htŒw Œu «ð]rŒ fu ‚uðk [÷kððk {kxu 
÷uðk{kt ykðŒk Ëk™ fu Ve ð„uhu™e fkuE [kuff‚ ‚{Þk„¤k{kt ¾[o fhŒk ykðf ðÄe þfu 
Au, Œu ™Vku ™Úke …ý ¼rð»Þ™e Œuðe s ‚uðk™k rðŒhý fu rðMŒ]rŒfhý {kxu yk„¤Úke 
{¤u÷ ¼tzku¤ Au. Œu ¼tzku¤™ku W…Þku„ Œu™k ‚t[k÷fku fu ÔÞðMÚkk…fku Œu™k Mðð…hkþ {kxu 
fhŒk ™Úke. …htŒw ¼rð»Þ™k ‚khk ‚uðk™k ykÞkus™ {kxu fhu Au.
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3.5 ‚tMÚkk™k «fkhku 

 ‚k{krsf ûkuºku fk{ fhŒe ‚tMÚkkyku fÕÞkýfkhe fkÞo fhe™u ‚k{krsf …w™:ð‚™ fu 
…rhðŒo™™wt fkÞo fhŒe nkuÞ Au. ‚tMÚkk™k rðrðÄ «fkhku ™e[u {wsƒ ðýoðe þfkÞ Au.
(1) NGO -rƒ™ ‚hfkhe ‚tMÚkk :-

 rƒ™ ‚hfkhe ‚tMÚkkyu ¾k™„e ‚tMÚkk …ý fnuðkÞ Au. y™u Œu™k ™k{Úke s sýkÞ 
Au fu Œu  MðŒtºk nkuÞ Au. ™Vku ™ fhðk™k M…ü WÆu~Þ ‚kÚku MÚk…kÞu÷e rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkk 
‚uðk™k WÆu~Þðk¤e y™u ‚wËkÞ™k rðfk‚™u ðhu÷e nkuðe òuRyu.
(2) GO (Government Organization) :-

 „ðo{uLx yku„uo™kEÍuþ™ yux÷u fu ‚hfkhe ‚tMÚkk ‚¥kk …h hnu÷ ‚hfkh™k ‚hfkhe 
™kýkt îkhk ÷kufku™u {ËË fhðk {kxu [÷kððk{kt ykðu Au. yk ‚tMÚkk™ku ‚…qýo ðneðx ‚hfkh 
y™u ‚hfkhe Œtºkku îkhk fhðk{kt ykðu Au. yk ‚tMÚkk{kt ÔÞÂõŒ …kuŒk™k rð[khku [÷kðe þfu 
™ne.
(3) V.O (Voluntary Organization) MðiÂåAf ‚tMÚkkyku :

 yk ‚tMÚkk{kt ÷kufku MðiÂåAf heŒu ‚{ks ‚uðk{kt y™u ‚k{krsf «ð]rŒ{kt òuzkÞ Au. 
½ýe ðkh fkuR ‚tMÚkk fu ‚t„X™™e h[™k …ý fhu Au. fkuEf Œku yuf÷ Ëkuf÷ fkuE rðMŒkh{kt 
sE™u …kuŒk™e òŒu MðkiÂåAf heŒu s fk{ fhu Au y™u {ËË fhu Au.
(4) P.O (People Organization) ÷kuf ‚t„X™ku  :-

 yk «fkh™e ‚tMÚkk{kt MÚkkr™f ‚{wnku{ktÚke s ÷kufku ¼k„eËkh ƒ™e™u fkÞo fhŒk 
nkuÞ Au. {krnŒe MÚkkr™f ™k{™e ‚tMÚkk ƒ™kððk …kA¤™wt fkhý MÚkkr™f ÷kufku™e ¼k„eËkhe 
{u¤ððk™ku nŒku. ƒnkh™e fkuE ÔÞÂõŒ Œu™k ¼k„ ÷E þõŒe ™Úke. su ËƒkÞu÷k y™u ðtr[Œ 
hnu÷k Ër÷Œ ÷kufku™e ‚{MÞk fkuE òýŒwt ™Úke. ßÞkhu ‚{„ú ‚{qn yufXku ÚkE …kuŒk™k n¬ 
{kxu «ÞJ fhu Au. ‚n¼k„eËkhe™k r‚æÄktŒ ‚kÚku yk ‚tMŒk fkÞo fhu Au.
(5) CBO (Community Based Organization):

 yk «fkh™e ‚th[™k ƒnwt {kuxk ðneðxe {k¤¾k nkuŒk ™Úke. Œ{k{ «fkh™k 
{ký‚ku yk ‚t„X™™k ‚ÇÞku Œu{kt ‚ÇÞku nkuÞ Au. ƒÄe s ‚ÇÞku Œu{kt ‚ÇÞ ƒ™e fk{ fhe 
þfu Au. ¿kkrŒ™k WËknhý Œhefu fåA{kt ¼hŒ¼kE îkhk h[ðk{kt ykðu÷wt ‚t„X™ ‚uðk, 
„ýŒh{kt fk{ fhu Au. yk{kt ‚{wËkÞ™k ‚ÇÞku …k‚uÚke s Vtz WÄhkððk{kt ykðu Au. Œu™ku 
¾[o …ý Œu{™k s fÕÞkýyÚkuo fhðk{kt ykðu Au. {rn÷k {tz¤ku …ý CBO nkuE þfu Au.
(6) RO (Religion Organization) :

 yk ‚t„X™™ku nuŒwt ‚w¾kfkhe, {ËË fhðk™ku Au. W.Ëk:- fkuE søÞkyu …qh™e …
rhÂMÚkŒe W¼e ÚkE nkuÞ íÞkhu fkuE ÄkŠ{f ‚tMÚkk îkhk hnuðk-s{ðk™e ÔÞðMÚkk fhðk{kt ykðu 
Au.
‚hfkhe ‚tMÚkk™k «fkhku

 ‚hfkhe ‚tMÚkkyku rðrðÄ «fkh™k nkuÞ Au su™wt ð„eofhý Œu{™k fkÞo, nuŒw y™u 
«rŒ‚kËe Œtºk™k ykÄkhu fhðk{kt ykðu Au. ‚k{kLÞ heŒu yk ‚tMÚkkyku ònuh ‚uðk …qhe …
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kzðk, ‚t[k÷™ fhðk™e sðkƒËkhe ÷uðe y™u ™k„rhfku™k fÕÞký {kxu fk{ fhŒe nkuÞ Au. 
ynª ‚hfkhe ‚tMÚkkyku™k {wÏÞ «fkhku™wt ð„eofhý yk…u÷ Au:
1. fuLÿ ‚hfkh™e ‚tMÚkkyku (Central Government Institutions)

 fuLÿ ‚hfkh™e ‚tMÚkkyku Ëuþ¼h{kt fkÞohŒ nkuÞ Au y™u hküÙeÞ MŒhu ™erŒyku 
y{÷{kt ÷kðu Au. Œu{™ku nuŒw Ëuþ™k ‚ðkO„e rðfk‚ {kxu ™erŒyku ½zðe y™u y{÷ fhðk™u 
Au.
WËknhý:

•	 rhÍðo ƒu< ykuV EÂLzÞk (RBI)
•	 ¼khŒeÞ hkßÞ ‚uðk (IRS)
•	 ¼khŒeÞ hu÷ðu
•	 EÂLzÞ™ M…u‚ rh‚[o yku„uo™kEÍuþ™ (ISRO)
2. hkßÞ ‚hfkh™e ‚tMÚkkyku (State Government Institutions)

 hkßÞ ‚hfkh™e ‚tMÚkkyku hkßÞ™e MÚkkr™f sYrhÞkŒku™u …nkut[e ð¤ðk {kxu fkÞo 
fhu Au. Œuyku hkßÞ™k ™k„rhfku {kxu ‚uðk …qhe …kzu Au y™u hkßÞ MŒhu ™erŒ y{÷ fhu Au.
WËknhý:

•	 hkßÞ xÙkL‚…kuxo rð¼k„
•	 hkßÞ …ku÷e‚ ‚uðk
•	 hkßÞ ykhkuøÞ {tºkk÷Þ
3. rsÕ÷k MŒhu ‚tMÚkkyku (District-level Institutions)

 rsÕ÷k MŒhu fkÞohŒ yk ‚tMÚkkyku rsÕ÷k™e rðrðÄ sYrhÞkŒku y™u ‚wrðÄkyku™wt 
‚t[k÷™ fhu Au. Œu{™e ¼qr{fk MÚkkr™f fûkkyu rðfk‚÷ûke y™u þk‚™ fkÞo fhðk{kt nkuÞ 
Au.
WËknhý:

•	 rsÕ÷k f÷uõxh f[uhe
•	 …t[kÞŒ ‚r{rŒyku
•	 rsÕ÷k rþûký f[uhe
4. MÚkkr™f Mðhks ‚tMÚkkyku (Local Self-Government Institutions)

 MÚkkr™f Mðhks ‚tMÚkkyku Œuðk þk‚™ Œtºkku Au, su ™„hku y™u „úkBÞ rðMŒkhku™e 
sYrhÞkŒku …qhe …kzu Au. yk ‚tMÚkkyku MÚkkr™f fûkkyu ‚uðkyku y™u ‚wrðÄkyku …qhe …kzu Au.
WËknhý:

•	 ™„h…kr÷fk y™u {nk™„h…kr÷fk
•	 „úk{ …t[kÞŒ
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•	 ™„h rðfk‚ {tz¤
5. ÷„¼„ MðkÞ¥k ‚tMÚkkyku (Autonomous or Semi-autonomous Institutions)

 yk ‚tMÚkkyku ‚hfkh™e {kr÷fe Ähkðu Au …ý Œu{™u {nËytþu ykŠÚkf y™u 
«þk‚r™f MðŒtºkŒk yk…ðk{kt ykðe Au. Œu{™ku nuŒw ¾k‚ ‚uðkyku «Ëk™ fhðku Au su{ fu 
rþûký, ykhkuøÞ y™u ‚tþkuÄ™.
WËknhý:

•	 Þwr™ðŠ‚xeyku (IITs, IIMs)

•	 yku÷ EÂLzÞk {urzf÷ ‚kÞÂL‚‚ (AIMS)

•	 ™uþ™÷ RLzMxÙeÞ÷ zuð÷…{uLx fku…kuohuþ™
6. ònuh ûkuºk™k Wãku„ku (Public Sector Undertakings - PSU)

 PSU ‚hfkh îkhk {kr÷fe ÄhkðŒe ft…™eyku Au, su ™kýkfeÞ y™u ykiãkur„f 
rðfk‚ {kxu fk{ fhu Au. yk Wãku„ku ÔÞk…f s™Œk™e ‚uðk ‚kÚku ™Vk {kxu …ý fkÞo fhu Au.
WËknhý:
•	 ™uþ™÷ Úk{o÷ …kðh fku…kuohuþ™ (NTPC)

•	 ¼khŒeÞ Œu÷ r™„{ (IOC)

•	 ¼khŒ nuðe R÷uÂõxÙfÕ‚ r÷r{xuz (BHEL)

7. r™Þ{™fkhe ‚tMÚkkyku (Regulatory Bodies)

 yk ‚tMÚkkyku ™k„rhfku y™u ¾k™„e ûkuºk {kxu r™Þ{™fkhe ™erŒyku ½zðk{kt y™u 
y{÷{kt {qfðk{kt {níð™e ¼qr{fk ¼sðu Au. Œu fux÷kf [ku¬‚ ûkuºkku{kt r™Þ{ku y™u 
Äkuhýku ‚wr™rùŒ fhu Au.
WËknhý:

•	 ¼khŒeÞ fÚkkfktz r™Þk{f {tz¤ (SEBI)

•	 ¼khŒeÞ Ëwh‚t[kh r™Þ{™fkhe {tz¤ (TRAI)

•	 ¼khŒeÞ ¾kã ‚whûkk {tz¤ (FSSAI)

8. fkÞËu‚h™e ‚tMÚkkyku (Judicial Institutions)

 yk ‚tMÚkkyku Ëuþ™k fk™q™e «ýk÷e{kt LÞkÞ «Ëk™ fhu Au. LÞkÞ y™u fkÞËk™k …
k÷™ {kxu yk ‚tMÚkkyku {níð…qýo Au.
WËknhý:
•	 ‚®«{ fkuxo
•	 nkEfkuxo
•	 rsÕ÷k fkuxo
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9. ytŒhhküÙeÞ ‚tMÚkkyku ‚kÚku òuzkÞu÷e ‚hfkhe ‚tMÚkkyku (Government-affiliated 
International Institutions)

 yk ‚tMÚkkyku yktŒhhküÙeÞ MŒhu fqx™erŒ y™u ‚nfkh {kxu fk{ fhu Au. Œu{™e 
¼qr{fk ðirïf MŒhu þktrŒ, ‚nfkh y™u rðfk‚ {kxu fk{ fhðe Au.
WËknhý:

•	 Þw™kExuz ™uþL‚ (UN){kt ¼khŒ™ku «rŒr™rÄ {tz¤
•	 rðï ykhkuøÞ ‚tMÚkk (WHO){kt ¼khŒ™k «rŒr™rÄ
 yk ‚tMÚkkyku rðrðÄ MŒhu y™u ûkuºkku{kt ‚uðk …qhe …kzu Au, su ‚hfkhe Œtºk™k rðrðÄ 
ykt„ýk{kt fkÞohŒ Au.
MðuÂåAf ‚tMÚkk™k «fkhku 

 MðuÂåAf ‚tMÚkkyku (Voluntary Organizations) yu y™krÄf]Œ y™u ™Vk¾kuh ™ 
nkuÞ Œuðe ‚tMÚkkyku Au, su ‚{ks™k fÕÞký y™u rðfk‚ {kxu fkÞo fhu Au. Œuyku ™k„rhfku™e 
‚n¼k„eŒk y™u MðuåAkÚke ™kýkt y™u ‚t‚kÄ™ku yufºk fhe™u ‚uðkyku …qhe …kzu Au. MðuÂåAf 
‚tMÚkkyku™k y™uf «fkhku Au, su Œu{™k fkÞoûkuºk y™u nuŒw™k ykÄkhu y÷„-y÷„ ð„eof]Œ 
ÚkÞu÷k Au:
1. ‚k{krsf ‚uðk ‚tMÚkkyku (Social Service Organizations)

 yk ‚tMÚkkyku ‚k{krsf fÕÞký, rðfk‚ y™u ‚{k™Œk™e r™ckÚke fkÞo fhu Au. 
Œuyku ykhkuøÞ, rþûký, „heƒe r™ðkhý suðe {wÏÞ ‚k{krsf sYrhÞkŒku …qhe …kzu Au.
WËknhý:

•	 hkuxhe õ÷ƒ
•	 ÷kÞL‚ õ÷ƒ
•	 ykxo ykuV r÷®ð„ VkWLzuþ™
2. «‚kÄ™ ‚tMÚkkyku (Advocacy Organizations)

 yk ‚tMÚkkyku ™k„rhfku™k yrÄfkhku™e hûkk y™u rðrðÄ rð»kÞku{kt ò„]rŒ 
Vu÷kððk™k nuŒwÚke fkÞo fhu Au. Œuyku {k™ð yrÄfkh, …Þkoðhý ‚whûkk, {rn÷k ‚þÂõŒfhý 
y™u ƒk¤ yrÄfkhku suðk {wÆkyku …h fk{ fhu Au.
WËknhý:

•	 y{™uMxe RLxh™uþ™÷
•	 „úe™…e‚
•	 ykuõ‚Vu{
3. rðfk‚÷ûke ‚tMÚkkyku (Development Organizations)

 yk ‚tMÚkkyku ‚{wËkÞ™k ‚ðkO„e rðfk‚ {kxu fkÞo fhu Au. Œuyku fkiþÕÞ rðfk‚, 
„úkBÞ rðfk‚, ¾uŒe y™u ÔÞð‚kÞ{kt ‚nkÞ {kxu ™erŒyku y™u fkÞo¢{ku y{÷{kt {qfu Au.
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WËknhý:

•	 yu‚.R.zƒÕÞw.yu.yu‚. (SEWA)

•	 yu‚.yu™.‚e.‚e. (SNCC)

•	 «Äk™
4. þiûkrýf ‚tMÚkkyku (Educational Organizations)

 yk ‚tMÚkkyku rþûký™k ûkuºk{kt fkÞo fhu Au, su{kt rþûký «ð]r¥kyku, rþûký{kt ò„]
rŒ y™u rðãkÚkeoyku™k ‚{Úko™ {kxu rðrðÄ fkÞo¢{ku ‚k{u÷ Au.
WËknhý:

•	 ykfk™ûkk VkWLzuþ™
•	 «Úk{
•	 yußÞwfuþ™ xÙMxT‚
5. ykhkuøÞ y™u r[rfí‚k ‚tMÚkkyku (Health and Medical Organizations)

 yk ‚tMÚkkyku ykhkuøÞ™e rðrðÄ sYrhÞkŒku™u …qhe …kzu Au su{ fu ™k„rhfku™u 
r[rfí‚k ‚uðk, ykhkuøÞ ò„]rŒ y™u hku„ r™ðkhý {kxu fk{ fhŒe ‚tMÚkkyku.
WËknhý:

•	 huz ¢ku‚
•	 zkuõx‚o rðÄkWx ƒkuzo‚o
•	 ™khkÞýk nuÕÚk
6. ‚ktMf]rŒf y™u f÷k ‚tMÚkkyku (Cultural and Arts Organizations)

 yk ‚tMÚkkyku f÷k, ‚tMf]rŒ y™u ðkh‚k™u yk„¤ ðÄkhðk {kxu fkÞo fhu Au. Œu 
‚t„eŒ, ™]íÞ, rÚkÞuxh y™u rVÕ{ suðk rðrðÄ f÷k«fkhku™u ‚{Úko™ yk…u Au.
WËknhý:

•	 f÷k™e fkutf÷kð
•	 R™Vkuf÷ (InfoCulture)

•	 ‚krníÞ yfkËu{e
7. …Þkoðhý ‚thûký ‚tMÚkkyku (Environmental Conservation Organizations)

 yk ‚tMÚkkyku …Þkoðhý™e ‚whûkk y™u ‚thûký {kxu fkÞo fhu Au. Œuyku s¤‚t„ún, ð]
ûkkhku…ý, «f]rŒ ‚whûkk y™u «Ëq»ký r™Þtºký {kxu «ÞJ fhu Au.
WËknhý:

•	 WWF (World Wildlife Fund)

•	 „úe™ peace
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•	 xuhe (The Energy and Resources Institute)

8. Ä{koÚkuo fkÞo fhŒe ‚tMÚkkyku (Faith-based Organizations)

 yk ‚tMÚkkyku Ä{o y™u ykæÞkÂí{fŒk™k ykÄkhu {k™ð ‚uðk {kxu fkÞo fhu Au. Œuyku 
Ä{o y™u yk[kh ‚kÚku òuzkÞu÷k ‚uðkfkÞo Þkusu Au.
WËknhý:

•	 ykxo ykuV r÷®ð„
•	 ƒúñfw{khe
•	 EMfku™
9. {k™ðkrÄfkh ‚tMÚkkyku (Human Rights Organizations)

 yk ‚tMÚkkyku {k™ðkrÄfkhku™e hûkk y™u Œu{™kt WÕ÷t½™ku ‚k{u fkÞo fhu Au. Œuyku 
þku»ký, ¼uË¼kð, y™u yLÞkÞ™e rðÁØ ÷zðk {kxu s™ò„]rŒ Vu÷kðu Au.
WËknhý:

•	 Amnesty International

•	 Human Rights Watch

•	 PUCL (People’s Union for Civil Liberties)

10. yŠÚkf y™u ™kýkfeÞ ‚nkÞ ‚tMÚkkyku (Economic and Financial Aid 
Organizations)

 yk ‚tMÚkkyku „heƒe Wfu÷ðk y™u ™kýkfeÞ heŒu …AkŒ ‚{wËkÞku™u ‚nkÞ yk…ðk 
{kxu fkÞo fhu Au. Œuyku ÷kufku {kxu ¢urzx ‚wrðÄk y™u ÔÞð‚krÞf ÷ku™™e ÔÞðMÚkk fhu Au.
WËknhý:

•	 „úk{e™ ƒUf
•	 SELCO Foundation
•	 NABARD
11. rðïk‚ y™u Vtz ‚tMÚkkyku (Trusts and Foundations)

 yk ‚tMÚkkyku fkuE r™ÄkorhŒ nuŒw {kxu ™kýkt yufrºkŒ fhe™u ‚uðkyku …qhe …kzu Au. 
Œuyku ÄkŠ{f, ‚k{krsf, y™u …Þkoðhý÷ûke «kusuõxT‚ {kxu ™kýkfeÞ ‚nkÞ …qhe …kzu Au.
WËknhý:

•	 xkxk xÙMxT‚
•	 yÍe{ «u{S VkWLzuþ™
•	 rƒ÷ yuLz {ur÷Lzk „uxT‚ VkWLzuþ™
12. ‚tfx{ku[™ ‚tMÚkkyku (Disaster Relief Organizations)

 yk ‚tMÚkkyku fwËhŒe fu {k™ð‚ŠsŒ yk…r¥kyku{kt hknŒ y™u …w™ðo‚™ fk{„ehe 



19

{kxu fkÞo fhu Au. Œuyku Œkífkr÷f ‚nkÞ y™u ƒktÄfk{ {kxu™k W…kÞ …qhk …kzu Au.
WËknhý:

•	 huz ¢ku‚
•	 fuh EÂLzÞk (CARE India)

•	 „qts
13. ò„]r¥k y™u rþûký ‚tMÚkkyku (Awareness and Educational Organizations)

 yk ‚tMÚkkyku rðrðÄ ‚k{krsf {wÆkyku …h ò„]rŒ Vu÷kððk y™u ÷kufku{kt s™ò„]
rŒ ÷kððk {kxu fkÞo fhu Au.
WËknhý:

•	 fuzT‚ (CADD - Campaign Against Drunk Driving)
•	 “‚uVh RÂLzÞk”
•	 …e…Õ‚ rðß™ Þkºkk
 yk ‚tMÚkkyku Ëhuf ‚k{krsf ûkuºk{kt ÷kufku {kxu fÕÞký™e ‚uðk …qhe …kzu Au y™u 
Œuyku Œu{™k {wÏÞ nuŒwyku™u …nkut[e ð¤ðk {kxu fkÞohŒ hnu Au.
‚tMÚkk™k fÞkuo 

 yuf NGO (Non-Governmental Organization) yu yuðe ‚tMÚkk Au; su ‚hfkh 
‚kÚku ‚tƒtrÄŒ rð™k ‚k{krsf, ykŠÚkf y™u …Þkoðhý ‚tƒtrÄŒ «§ku …h fk{ fhu Au. NGO™ku 
æÞuÞ ‚{ks™k rðrðÄ rð¼k„ku{kt ‚wÄkhk ÷kððk™ku y™u ÷kufku™k Sð™ „wýð¥kk ðÄkhðk™ku 
Au. NGO yuf MðŒtºk y™u ‚hfkhe ‚tMÚkkykuÚke y÷„ ÔÞÂõŒ„Œ yÚkðk ‚tMÚkk„Œ heŒu fk{ 
fhu Au. Œuyku rðrðÄ ûkuºkku{kt fkÞohŒ nkuÞ Au. su{fu rþûký, ykhkuøÞ, {k™ð yrÄfkh, …
Þkoðhý ‚thûký, y™u ‚k{krsf ‚uðk.
NGO™k fkÞoûkuºk:

(1) {k™ð yrÄfkh y™u ‚k{krsf LÞkÞ : NGO ‚k{kLÞ heŒu {k™ð yrÄfkh, ®÷„ 
‚{k™Œk, òrŒ ¼uË¼kð, y™u yLÞ ‚k{krsf LÞkÞ™k {wÆkyku …h fk{ fhu Au. 
Œuyku ¼uË¼kð ‚k{u ÷zðk, ‚{k™Œk {kxu ò„]rŒ ÷kððe y™u ykuAk ‚t‚kÄ™ðk¤k 
‚{wËkÞku™u {ËË fhðk {kxu yr¼Þk™ [÷kðu Au.

(2) rþûký y™u Œk÷e{ : NGO þiûkrýf ûkuºku …ý {níð…qýo ¼qr{fk ¼sðu Au. Œuyku 
÷½wŒ{ MŒhu rþûký™e ‚wrðÄk yk…ðwt, rþûký™e „wýð¥kk ðÄkhðe y™u Wå[ rþûký 
{kxu ™kýkfeÞ ‚nkÞ …qhe …kzðw Œu{™wt ÷ûÞ Au. „wshkŒ{kt rþûký {kxu W…÷çÄŒk 
ðÄkhðwt y™u rþûký™e „uhnkshe Ëqh fhðe yu yu{™ku {wÏÞ æÞuÞ Au.

(3) ykhkuøÞ : NGO ykhkuøÞ ‚uðkyku «Ëk™ fhðk {kxu {níð…qýo fkÞo fhu Au. Œuyku 
þkherhf y™u {k™r‚f ykhkuøÞ ‚uðk{kt ‚wÄkhk ÷kððku ykhkuøÞ rþcŒk Œk÷e{ yk…
ðe y™u ykhkuøÞ ‚t¼k¤ {kxu ‚MŒk rðfÕ…ku W…÷çÄ fhkððk {kxu fk{ fhu Au. rðþu»k 
fhe™u ykR.yu÷.yuV.ze., {k÷urhÞk y™u nkErðz suðe ƒe{kheyku ‚k{u yðks 
WXkðu Au.
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(4) …Þkoðhý ‚thûký : NGO …Þkoðhý ‚thûký y™u …Þkoðhý rðþu ò„]rŒ ÷kððk {kxu 
fkÞo fhu Au. Œuyku ð]ûkkhku…ý yr¼Þk™ [÷kðu Au, Sðrð¿kk™ ‚thûký {kxu fk{ fhu Au 
y™u f[hku y™u «Ëq»ký™u r™ÞtrºkŒ fhðk {kxu fkÞo¢{ku [÷kðu Au.

(5) ®÷„ ‚{k™Œk : NGO ®÷„ ‚{k™Œk {kxu rðþu»k yr¼Þk™ [÷kðu Au. Œuyku 
{rn÷kyku™k yrÄfkhku, …wY»k-{rn÷k ‚{k™Œk y™u ®÷„ ykÄkrhŒ ®n‚k™e ‚khðkh 
{kxu fk{ fhu Au.

(6) ykŠÚkf rðfk‚ : NGO ™k™k Wãku„ku™u «kuí‚kn™ yk…u Au, ÷½wŒ{ Wãku„ku™u {ÞkorËŒ 
…ku»ký yk…u Au y™u hkus„khe ‚so™ {kxu fk{„ehe fhu Au. yk {kxu Œuyku ‚ƒ‚eze y™u 
¢urzx ‚wrðÄkyku «Ëk™ fhu Au.

(7) yk…r¥k ÔÞðMÚkk…™ : «f]rŒ ‚t¼k¤Œe yk…r¥kyku {kxu NGO {ËË {kxu ‚r¢Þ Au. Œuyku 
yk…r¥kÚke …erzŒ ÷kufku™u hknŒ …qhe …kzu Au, …w™: MÚkk…™ fkÞo fhu Au y™u ‚tfx ‚t{Þu 
ÞkuøÞ  ‚t[k÷™ {kxu {k„oËþo™ yk…u Au.

NGO™wt ‚t[k÷Lk:

 NGO™wt ‚t[k÷™ ‚k{kLÞ heŒu yuf ƒkuzo ykuV rzhuõx‚o fu {u™us{uLx fr{xeyku 
îkhk fhðk{kt ykðu Au. yk ƒkuzo NGO™e ™erŒyku y™u rËþkr™Ëuoþku ™¬e fhu Au y™u NGO™e 
fk{„ehe™u ‚wr™rùŒ fhu Au. NGO™wt fkÞkuo MðŒtºk y™u …khËþof heŒu fhðk{kt ykðu Au y™u 
yk™w ‚t[k÷™ r™Þ{ku™w …k÷™ fhu Au.
NGO {kxu [÷kð™khkyku :

 NGO{kt ÔÞÂõŒ„Œ y™u ‚tMÚkk„Œ MðiÂåAf f{o[kheyku, {u™us{uLx y™u 
fkÞofŒkoyku ‚k{u÷ nkuÞ Au. Œuyku NGO™k fkÞo™u …kh …kzðk {kxu rðrðÄ ûkuºkku{kt fkÞohŒ nkuÞ 
Au. MðiÂåAf f{o[kheyku y™u ËkŒkyku NGO™u ™kýkfeÞ y™u ‚k{krsf heŒu ‚nkÞ fhu Au.
NGO™k …zfkhku :

NGO ‚k{kLÞ heŒu ½ýkt …zfkhku™ku ‚k{™ku fhu Au, su{fu:
(1) ™kýkfeÞ ‚{MÞkyku : NGO {kxu {qze™e yAŒ {kuxk …zfkh™ku fkhý ƒ™u Au. Œuyku™u 

Ä™‚nkÞ {u¤ððk {kxu rðrðÄ MºkkuŒku™u þkuÄe ÷uðk …zu Au.
(2) ©{‚tƒtrÄŒ ‚{MÞkyku : NGO{kt f{o[kheyku y™u MðiÂåAf f{o[kheyku {kxu 

‚t‚kÄ™™ku y¼kð nkuE þfu Au. ykf»kof …„kh y™u „wýð¥kk ‚wÄkhðk™e sYrhÞkŒ 
nkuÞ Au.

(3) …khËþofŒk y™u sðkƒËkhe: NGO™e «ð]r¥kyku™u …khËþof heŒu ònuh fhðk y™u 
sðkƒËkhe r™ðkon fhðe {níð…qýo Au.

(4) n¬™e ‚{MÞkyku: NGO fkÞËkfeÞ y™u «þk‚r™f ðkŒku™u þktŒ hnuðk {kxu {nu™Œ 
fhðe …zu Au.

ytrŒ{ rð[kh :

 NGO ‚{ks{kt {níð…qýo ¼qr{fk ¼sðu Au fkhý fu Œuyku ÷kufku™e sYrhÞkŒku™u 
…nkut[e ð¤ðk {kxu ‚r¢Þ heŒu fkÞo fhu Au. Œuyku rðrðÄ ûkuºkku{kt ‚wÄkhk ÷kððk {kxu {nu™Œ 
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fhu Au y™u ‚{ks{kt ‚fkhkí{f …rhðŒo™ {kxu yð‚h …qhk …kzu Au. NGO™ku ‚V¤Œk™ku 
ykÄkh Œu{™k fkÞofŒkoyku™e «rŒƒØŒk, ‚{ks ‚kÚku™k ‚t÷ø™Œk™ku y™u ¾hk ÷ûÞ …h 
r™¼oh fhu Au.
2.6 ‚khktþ 

 ‚hfkhe y™u rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkkyku …kuŒk™e ¼qr{fk y™u fkÞo{kt rðrþü Au y™u 
Œuyku rðrðÄ MŒhu ‚{ks™u «¼krðŒ fhu Au. ‚hfkhe ‚tMÚkkyku ònuh ‚uðkyku, ™erŒ r™{koý 
y™u r™Þ{™ {kxu sðkƒËkh Au ßÞkhu rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkkyku ‚k{krsf, ykŠÚkf y™u …
Þkoðhý ‚tƒtrÄŒ fkÞkuo{kt Þku„Ëk™ yk…u Au. ƒt™u «fkh™e ‚tMÚkkyku ‚tþkuÄ™, rðfk‚ y™u 
‚uðkyku {kxu {níð…qýo …kÞku Ähkðu Au su ‚{ks™k rðfk‚ y™u ‚w÷¼Œk{kt ‚nkÞY… Au.
2.7 Œ{khe «„rŒ [fk‚ku 

(1) ‚hfkhe ‚tMÚkkyku™e y‚hfkhfŒk þwt Au?
(2) ‚{ks {kxu ‚hfkhe ‚tMÚkkyku™ku {qÕÞ fux÷ku Au?
(3) rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkkykuyu ‚k{krsf ‚wÄkhýkt {kxu fÞk «fkh™e yr¼„{ y…™kÔÞk 

Au?
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‚tMÚkkyku{kt fhðk™e …ØrŒ y™u 
«ÞwÂõŒyku

yuf{
3

Y…hu¾k 

3.0   WËuþku 
3.1   «MŒkð 
3.2  ‚tMÚkkyku{kt rðãk™kyu fk{ fhðk™e …ØrŒ y™u «ÞwÂõŒ 
3.3  ‚{ks rðfk‚™e yLÞ ‚tMÚkkyku y™u ûkuºkfkÞo
3.4   ‚khktþ 
3.5  Œ{khe «„rŒ [fk‚ku 
3.0  WËuþku 

(1) yuf{™k nuŒwyku
(2) yk yuf{™k yÇÞk‚ Úkfe rðãkÚkeoyku ‚{S þfþu fu,
(3) ‚tMÚkkyku{kt rðãkÚkeoyu  fk{ fhðk™e …ØrŒ rðþu™wt ¿kk™ {u¤ðe þfþu 
(4) ‚tMÚkkyku{kt rðãkÚkeoyu  fk{ fhðk™e «ÞwÂõŒ rðþu™wt ¿kk™ {u¤ðe þfþu 
(5) ‚{ks rðfk‚™e yLÞ ‚tMÚkkyku y™u ûkuºkfkÞo rðþu™wt ¿kk™ {u¤ðe þfþu
3.1  «MŒkð™k 

 rðãkÚkeo fkÞofh (student work practice) yu þiûkrýf y™u ÔÞð‚krÞf ûkuºku 
yÇÞk‚ fhŒk rðãkÚkeoyku™u yuf rðrþü Œf «Ëk™ fhu Au su{kt Œuyku ‚tMÚkkyku{kt ©{, 
fwþ¤Œk y™u y™w¼ð {u¤ðu Au. yk «r¢Þk {kºk þiûkrýf ¿kk™™u ÔÞðnkrhf ÷k„w fhðk 
{kxu ™nª …htŒw yuf ‚ðkO„e rðfk‚™k {k„uo yk„¤ ðÄðk {kxu {níð…qýo Au. ðŒo{k™ 
Þw„{kt {kºk …kXâ…wMŒf ¿kk™ …qhŒwt ™Úke Œu ¿kk™™u fkÞ{ hk¾ðk y™u Œu™ku W…Þku„ Sð™™k 
rðrðÄ ûkuºkku{kt fuðe heŒu fhðku Œu ðÄw {n¥ð…qýo ƒ™e „Þku Au. ŒuÚke fkÞofh fhðk™e …
ØrŒyku y™u «ÞwÂõŒyku fkuE…ý rðãkÚkeoyku™k Sð™{kt yuf {q¤¼qŒ ½xf ƒ™e „E Au. 
«k[e™ fk¤Úke rþûký {kºk …X™ ‚wÄe ‚er{Œ ™nkuŒwt. «k[e™ ¼khŒeÞ „wÁ-rþ»Þ …ht…hk{kt 
rþûkf™k {k„oËþo™ nuX¤ rþ»Þ™u rðrðÄ ÔÞðnkrhf fkÞo þe¾ððk{kt ykðŒkt. yswo™™e 
f]»ý ‚kÚku™e ðkŒ[eŒÚke ÷E™u fƒeh suðk ‚tŒku™e rþ»Þð]r¥k ‚wÄe, ÔÞðnkrhf rþûký™ku 
«¼kð yrðhŒ hÌkku Au. yks™k fk¤{kt yu s …ht…hk™u ykÄwr™f ‚tMÚkkyku{kt ÔÞkð‚krÞf 
Œk÷e{, RLx™orþ… y™u «kusuõx ykÄkrhŒ yÇÞk‚™e Y…{kt yk„¤ ðÄkhðk{kt ykðe 
Au. fkÞofhu fhðk {kxu™e …ØrŒyku{kt {wÏÞíðu ÔÞkð‚krÞf {kun÷Œ, «kusuõx ykÄkrhŒ 
yÇÞk‚ y™u ûkuºk{kt fkÞo þk{u÷ Au. yk …ØrŒyku rðãkÚkeoyku™u ¿kk™™u ŸzkýÚke ‚{sðk 
y™u Œu{™k ÔÞkð‚krÞf Sð™{kt y{÷{kt {qfðk™e Œf yk…u Au. WËknhý Œhefu òu fkuE 
rðãkÚkeo yuÂLsr™Þ®h„™k ûkuºk{kt yÇÞk‚ fhe hÌkku Au Œku «kusuõx ykÄkrhŒ yÇÞk‚ 
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Œu™u Œtºk¿kk™™k r‚ØktŒku™u {sƒqŒ fhe þfu Au y™u ™ðe™ Wfu÷ku þkuÄðk{kt {ËËY… ÚkkÞ 
Au. ykðe heŒku rðãkÚkeoyku™k ykí{rðïk‚{kt ðÄkhku fhu Au y™u fk{fks™k {kun÷Œ{kt 
Œu{™u y{qÕÞ y™w¼ð «Ëk™ fhu Au. rðãkÚkeo fkÞofh {kxu™e «ÞwÂõŒyku su{ fu ‚tMÚkkyku 
îkhk W…÷çÄ ‚kÄ™ku, Œk÷e{¢{ku y™u {k„oËþo™, yk «r¢Þk™u ðÄw y‚hfkhf ƒ™kðu 
Au rðrðÄ rþûký ‚tMÚkkyku rðãkÚkeoyku™u ‚tþkuÄ™ y™u …kÞk{kt ‚wrðÄk W…÷çÄ fhkðu Au, 
suÚke Œuyku …kuŒk™wt rð[khku y™u rð[khýkyku™u …kÞ{q¤{kt {qfe þfu. W…fhýku™ku ÞkuøÞ  
W…Þku„, fkÞoMÚk¤ …h™e yk[kh‚trnŒk y™u ‚t[k÷™fkiþ÷ …ý fkÞofh ËhBÞk™ 
þe¾ððk{kt ykðu Au su rðãkÚkeoyku™u ÔÞð‚krÞf Ëwr™Þk{kt ‚V¤Œk {kxu ŒiÞkh fhu Au. yk  
…ØrŒyku y™u «ÞwÂõŒyku rðãkÚkeoyku™u ™k™…ýÚke s ÔÞðnkrhf y™u ÔÞkð‚krÞf rð»kÞku{kt 
r™…wý ƒ™kðu Au. Œu Œu{™u {kºk ¼ýðk{kt fkiþÕÞ ™nª, …htŒw Œu ¿kk™™u y‚hfkhf heŒu 
ðk…hðk {kxu™e ‚{sý …ý yk…u Au. yk ‚kÚku Œuyku™k soft skills, su{ fu ‚t[k÷™, 
‚t[kh, y™u xe{ðfo …ý rðf‚u Au.su yksu yuf ‚khk ÔÞkð‚krÞf {kxu sYhe „wýÄ{o Au. 
ytŒ{kt, rðãkÚkeoyku™e fkhrfËeo y™u ÔÞð‚kÞ {kxu fkÞofh fhðe yu ykð~Þf ½xf Au.
3.2 ‚tMÚkkyku{kt rðãkÚkeoyu fk{ fhðk™e …ØrŒ 

 ‚tMÚkkyku{kt rðãkÚkeo fkÞofhu (internship) fhðk™e …ØrŒyku ¾qƒ {níð…qýo Au fkhý 
fu Œu rðãkÚkeoyku™u ÔÞð‚krÞf ÿÂüfkuý yk…Œe nkuÞ Au y™u ‚tMÚkk™k hku®sËk fk{fks™k 
y™w¼ð {kxu ‚tðuË™þe÷ ƒ™kðu Au.
 rðãkÚkeo fkÞofhu ÞkuøÞ …ØrŒyku y…™kðe™u ‚tMÚkk{kt «¼kðþk¤e heŒu …kuŒk™wt 
Þku„Ëk™ yk…e þfu Au. ynª fux÷ef {níð™e …ØrŒyku Au. su rðãkÚkeo fkÞofhkuyu 
y…™kððe òuEyu.
3.2.1 ÷ûÞktf y™u „ku÷ ‚u®x„

•	 M…ü æÞuÞ: fkÞofhu ‚tMÚkk{kt fk{ þY fhŒkt …nu÷k …kuŒk™k ÷ûÞ y™u ykWx…wx yt„u  
M…üŒk fhðe òuEyu.

•	 «kÚkr{õŒk ÄhkðŒe fk{„ehe : MxwzLx RLx™o™u ©uc …rhýk{ku {kxu Œu{™k fk{™e 
«kÚkr{fŒkyku ™¬e fhðe òuEyu.

•	 ‚tMÚkkyku{kt rðãkÚkeo fkÞofhu ÷ûÞktf (goals) ™¬e fhðwt ¾qƒ s {níð…qýo Au fkhý 
fu Œu fkÞo Ëhr{Þk™ fkÞofh™u rËþk y™u «uhýk yk…u Au. ÷ûÞktf ™¬e fhðkÚke fkÞo 
«¼kðþk¤e ƒ™u Au y™u ÔÞÂõŒ™k ÔÞkð‚krÞf y™u ÔÞÂõŒ„Œ rðfk‚{kt {ËË ÚkkÞ 
Au.

rðãkÚkeo fkÞofh {kxu ÷ûÞktf ™¬e fhðk {kxu™e …ØrŒyku:

3.2.1.1  SMART ÷ûÞktf …ØrŒ

•	 Specific (rðrþü) : Œ{khk ÷ûÞ M…ü nkuðwt òuEyu. WËknhý Œhefu “{khk 
fkuBÞwr™fuþ™ fkiþÕÞ{kt ‚wÄkhku fhðku” suðk yr™rùŒ ÷ûÞ™u ƒË÷u “E{uR÷ ÷¾ðk™e 
fkiþÕÞŒk rðf‚kððe” Œu ðÄw [ku¬‚ Au.

•	 Measurable ({k…ðk ÞkuøÞ) : ÷ûÞ™wt …rhýk{ {k…e þfkÞ Œuðwt nkuðwt òuEyu. 
WËknhý Œhefu “yXðkrzÞu 5 E{uRÕ‚ ™{q™k™k ykÄkhu ÷¾ðwt” yuf {k…e þfkÞ 
Œuðwt ÷ûÞ Au.
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•	 Achievable (‚kæÞ) : Œ{khk ÷ûÞ™u «kó fhe þfkÞ Œuðwt nkuðwt òuEyu. ¾qƒs Ÿ[k 
÷ûÞktfÚke yxfý™ku ‚k{™ku fhðku …zu y™u ¾qýwt ÷ûÞ r‚rØ™e Œfku ykuAe fhu.

•	 Relevant (‚tƒtrÄŒ) : ÷ûÞ yuðe ƒkƒŒku …h fuÂLÿŒ nkuðwt òuEyu su Œ{khk fkÞo 
yÚkðk fkhrfËeo {kxu {níð…qýo Au.

•	 Time-bound (‚{Þ{ÞkorËŒ): ÷ûÞktf «kó fhðk {kxu ‚{Þ {ÞkoËk ™¬e fhðe 
sYhe Au, su{ fu “Œkhe¾ ‚wÄe{kt yk fk{ …qÁt fhðwt”.

3.2.1.2. «Úkr{fŒk ÄhkðŒk ÷ûÞktf

•	 yíÞtŒ sYhe fkÞo …h æÞk™ fuÂLÿŒ fhðwt : Œ{khu …nu÷k Œu ÷ûÞ ™¬e fhðwt òuEyu su 
Œ{kÁt ‚ƒÚke {níð…qýo Au. WËknhý Œhefu, òu Œ{khu yuf {níð™k «kusuõx{kt fk{ 
fhðk™wt Au, Œku Œu Œ{kÁt {wÏÞ ÷ûÞ nkuðwt òuEyu.

•	 {wÏÞ fkiþÕÞ rðf‚kððwt : òu Œ{u ¾k‚ fkuR r™»ýkŒ ûkuºk{kt sðwt EåAku Aku Œku Œu ‚kÚku 
‚tf¤kÞu÷k fkiþÕÞ{kt ÞkuøÞŒk «kó fhðe Œ{khku ÷ûÞ nkuðku òuEyu.

3.2.1.3 . ÷½w„k¤k™k y™u ÷ktƒk„k¤k™k ÷ûÞktf

•	 ÷½w„k¤k™k ÷ûÞ: ™k™k ÷ûÞktfku su{ fu “{khk «Úk{ {k‚{kt {u™ush ‚kÚku r{xª„ 
fhðe,” Œ{™u ŒhŒ s {qÕÞ yk…ðk {kxu ‚ûk{ ƒ™kðþu.

•	 ÷ktƒk„k¤k™k ÷ûÞ: Œ{khk ‚{„ú fkÞofk¤{kt rðfk‚ {kxu™wt ÷ûÞ ™¬e fhðwt, su{ fu 
“{khe RLx™orþ…™k ytŒu rx{ ÷e®z„™ku y™w¼ð {u¤ððku”.

3.2.1.4. Mðrðfk‚™k ÷ûÞktf

•	 ÔÞkð‚krÞf fkiþÕÞ rðf‚kððwt : Œ{u ELx™orþ…{kt fÞk fkiþÕÞ{kt r™»ýkŒ ƒ™ðk 
{kt„ku Aku Œu ™¬e fhku. WËknhý Œhefu “«kusuõx {u™us{uLx{kt r™»ýkŒ Úkðwt”.

•	 ‚ku^x ÂMfÕ‚: ÔÞkð‚krÞf ‚tòu„ku{kt Wíf]ü heŒu fk{ fhðk {kxu {k¾e ÂMfÕ‚ su{ fu 
‚tðkËûk{Œk, ‚{Þ ‚t[k÷™ y™u ™uxð‹f„ ‚wÄkhðk™k ÷ûÞktf ™¬e fhku.

3.2.1.5. yLÞ ÷kufku …k‚uÚke þe¾ðwt

•	 {uLxhrþ… : Œ{kÁt ÷ûÞ {uLxhrþ… {u¤ððwt yÚkðk fkuE r™»ýkŒ f{o[khe ‚kÚku fk{ 
fhe™u «kusuõx{kt ðÄw þe¾ðk™wt nkuðwt òuEyu.

•	 ‚tMÚkk y™u Wãku„ ‚{sðwt: ‚tMÚkk™e ‚tMf]rŒ, Wãku„™k Äkuhýku y™u ƒòh™k xÙuLz rðþu 
þe¾ðk™ku ÷ûÞ hk¾ðku.

3.2.1.6. «Ëþo™™u ‚wÄkhðk™wt ÷ûÞ

•	 r™htŒh {qÕÞktf™ : Œ{khku ÷ûÞ ‚{ÞktŒhu Œ{khk «Ëþo™™wt {qÕÞktf™ fhðk™ku nkuðku 
òuEyu. WËknhý Œhefu, “Ëh {rn™k™k ytŒu {khe xkMf r÷Mx™e ‚{eûkk fhðe y™u 
‚wÄkhku fhðku.”

3.2.1.7. Vezƒuf ykÄkrhŒ ÷ûÞktf

•	 Vezƒuf ÷uðwt : Œ{khku ÷ûÞ nkuðku òuEyu fu Œ{u r‚r™Þ‚o …k‚uÚke r™Þr{Œ Vezƒuf 
{u¤ðku y™u Œu ykÄkhu Œ{khk «Ëþo™{kt ‚wÄkhku fhku.
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•	 ‚wÄkhýk ÷ûÞ : su ûkuºk{kt Œ{™u Vezƒuf {¤u Au Œu ûkuºk{kt ‚wÄkhk™k ÷ûÞktf ™¬e fhku.
 yk heŒu ÷ûÞktf ™¬e fhðkÚke rðãkÚkeo fkÞofh …kuŒk™wt fkÞo ðÄw „kuXðkÞu÷ y™u 
rËþkƒØ heŒu fhe þfu Au y™u fkÞo™k ytŒu ðÄw ‚khku ÔÞkð‚krÞf rðfk‚ {u¤ðe þfu Au.
3.2.2. yÇÞk‚ y™u ‚tþkuÄ™

•	 «kusuõx yÚkðk fk{™u ‚{sðwt : fkÞofhu …nu÷k íÞkt™k «kusuõx yÚkðk fk{„ehe rðþu 
¾qƒ s ðkt[ðwt y™u ‚tþkuÄ™ fhðwt òuEyu.

•	 ‚tMÚkk rðþu òýðk : fk{ þY fhŒk …nu÷k ‚tMÚkk™k r{þ™, rðÍ™ y™u fkÞo …ØrŒyku 
rðþu ‚tûku…{kt {krnŒe {u¤ðku.

3.2.3  xkE{ {u™us{uLx (Time Management)

•	 y‚hfkhf ‚{Þ ÔÞðMÚkk : ‚{Þ™wt ‚[kux ykÞkus™ fhðk {kxu zuz÷kE™ku™wt …k÷™ 
fhðwt {níð…qýo Au.

•	 xkMf {u™us{uLx: {kuxkt fkÞo™u ™k™k, ÔÞðÂMÚkŒ xkMf{kt ðnU[e™u ÞkuøÞ heŒu …qýo fhðwt.
‚tMÚkkyku{kt rðãkÚkeo fkÞofh {kxu xkE{ {u™us{uLx (Time Management) yíÞtŒ {níð…qýo 
Au, fkhý fu Œu fkÞoûk{Œk y™u «kuzÂõxrðxe ðÄkhðk{kt {ËË fhu Au. ÞkuøÞ ‚{Þ ÔÞðMÚkk…
™Úke, RLx™orþ… Ëhr{Þk™ rðãkÚkeoyku ðÄw „wýð¥kkÞwõŒ …rhýk{ku «kó fhe þfu Au y™u 
‚k{rÞf Ëƒký™ku ‚k{™ku fhe þfu Au. ynª xkE{ {u™us{uLx {kxu fux÷kf yr¼„{ku y™u 
…ØrŒyku yk…u÷e Au:
3.2.3.1 «kÚkr{fŒkyku ™¬e fhðe (Prioritization)

•	 {wÏÞ fkÞo™e yku¤¾ : Œ{khu Œ{khk rËð‚™k ‚kiÚke y„íÞ™k fkÞo fu «kusuõxku …h 
æÞk™ fuÂLÿŒ fhðwt òuEyu. “yíÞkhu þwt ‚kiÚke {níð™wt Au?” yuðku ‚ðk÷ …wAe™u fk{™e 
«kÚkr{fŒk ™¬e fhku.

•	 ŒkfeË y™u {níð™k fkÞkuo y÷„ fhðwt : ŒkfeË™k fk{{kt Œ{khu ŒhŒ æÞk™ yk…ðwt …
zþu, ßÞkhu {níð™k fk{ ÷ktƒk „k¤k™k VkÞËk {kxu Au. yk ƒt™u{kt ‚tŒw÷™ ò¤ðe™u 
fk{ fhðwt òuEyu.

3.2.3.2  xq-zq r÷Mx ƒ™kððwt (To-Do List)

•	 Ëir™f xkMf r÷Mx: Ëhhkus Œ{khu Œ{khku fkÞo r÷Mx ƒ™kððku òuEyu. su{kt ™k™k y™u 
{kuxk fkÞo™u ‚{kððwt. xq-zq r÷MxÚke Œ{khu yu ‚{sðk{kt ‚h¤Œk hnuþu fu yks™k 
rËð‚u Œ{khu fE ƒkƒŒku …h æÞk™ yk…ðwt Au.

•	 ‚{Þ ‚kÚku ÷ûÞktf ™¬e fhðwt: Ëhuf fkÞo {kxu ‚{Þ {ÞkoËk ™¬e fhðe y™u Œu «{kýu 
fk{™e „rŒ ‚{S™u fk{ fhðwt.

3.2.3.3. xkE{ ç÷ku®f„ (Time Blocking)

•	 r™ÄkorhŒ ‚{Þ ç÷kuõ‚ : Ëhuf fkÞo {kxu ‚{Þ ™¬e fhe™u, rðrþü ‚{Þ Ëhr{Þk™ Œu 
fk{ …qÁt fhðk™ku «ÞJ fhku. WËknhý Œhefu “9 Úke 11 ðkøÞk ‚wÄe {ktzu÷e «kusuõx 
rh‚[o …h æÞk™ yk…ðwt.”

•	 xkE{ ç÷kuõ‚™wt …k÷™ fhðwt : fk{™e ‚{Þ {ÞkoËk ™¬e fhe Œu™e ‚kÚku [wMŒ…ýu r[…
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fðwt. yk Œ{™u Œ{khk ‚{Þ™ku ‚Ëw…Þku„ fhðk{kt {ËËY… Úkþu.
3.2.3.4. Pomodoro xufr™f

•	 Pomodoro xufr™f: 25 r{r™x {kxu fkuE fkÞo …h ‚t…qýo æÞk™ fuÂLÿŒ fhku y™u …
Ae 5 r{r™x™ku ƒúuf ÷ku. yk «ku‚u‚™u [kh ðkh …w™hkðŒo™ …Ae ÷ktƒku ƒúuf ÷ku. yk 
xufr™fÚke Œ{kÁt æÞk™ fuÂLÿŒ hnu Au y™u yufk„úŒk ðÄu Au.

•	 3.2.3.5 «kusuõx {u™us{uLx xqÕ‚™ku W…Þku„
•	 xqÕ‚ suðe fu Trello, Asana, yÚkðk Microsoft To-Do : yk xqÕ‚ fkÞo™u ‚t[kr÷Œ 

fhðk{kt {ËË fhu Au. Œ{u fkÞkuo™u xÙuf fhe þfku Aku, «„rŒ {kur™xh fhe þfku Aku y™u 
‚{Þ™u {u™us fhe þfku Aku.

•	 rzrsx÷ fu÷uLzh: „q„÷ fu÷uLzh suðe ‚uðkyku™ku W…Þku„ fhe™u Œ{kÁt xkE{ xuƒ÷ ðÄw 
‚t„rXŒ hk¾e þfku Aku. Ëir™f r{®xø‚ y™u ‚{Þ {ÞkoËkyku™wt ykÞkus™ ‚h¤ ƒ™kðu 
Au.

3.2.3.6. zuz÷kE™ y™u xk„uox ‚u®x„

•	 zuz÷kE™ku ‚ux fhðe: Ëhuf fk{ {kxu zuz÷kE™ ™¬e fhku. su …ý fkÞkuo™e ytrŒ{ {ÞkoËk 
™¬e nkuÞ Œu …nu÷kt yu …qýo fhðk™ku «ÞJ fhku.

•	 xqtfk„k¤k™k y™u ÷ktƒk „k¤k™k ÷ûÞktf: fk{™e zuz÷kE™™u æÞk™{kt hk¾e™u xwfk y™u 
÷ktƒk „k¤k™k ÷ûÞktf ™¬e fhku.

3.2.3.7. rz‚xÙuõþL‚ xk¤ðe (Avoiding Distractions)

•	 Vkuf‚ {kuz : fk{ fhŒe ð¾Œu {kuƒkE÷ ™kurxrVfuþ™ ƒtÄ fhku, R{uRÕ‚ y™u ‚ku~Þ÷ 
{erzÞk [uf fhðk™wt xk¤ku. ykÚke, Œ{kÁt æÞk™ fkÞo …h ðÄw fL‚LxÙux hnuþu.

•	 þktrŒ¼Þko ðkŒkðhý{kt fk{: yVhkŒVhe™k {knku÷Úke Ëqh hne™u yuf þktrŒ…qýo 
ðkŒkðhý{kt fk{ fhðkÚke Œ{khku ‚{Þ ðÄw «kuzÂõxð ƒ™e þfu.

3.2.3.8. huøÞw÷h ƒúuf ÷uðe

•	 yÕ… rðhk{ku : fk{ Ëhr{Þk™ r™Þr{Œ ƒúuf ÷uðwt ¾qƒ s sYhe Au ¾k‚ fhe™u ßÞkhu 
÷ktƒk ‚{Þ ‚wÄe Œ{kÁt æÞk™ [ku¬‚ fkÞkuo{kt fuÂLÿŒ nkuÞ. yk {k¤¾k ‚kÚku {„s™u 
ykhk{ y™u rh£uþ fhðk{kt {ËË {¤þu.

•	 ðkuõ‚ y™u he÷uf‚uþ™: ƒúuf Ëhr{Þk™ Úkkuzef [k÷ðwt fu æÞk™{kt ‚{Þ …‚kh fhðwt 
Œ{™u ðÄw ‚fkhkí{f Qòo yk…e þfu Au.

3.2.3.9. y‚hfkhf zu÷u„uþ™ (Delegation)

•	 ykð~Þf fk{ Vk¤ðe þfðwt: òu Œ{u xe{{kt fk{ fhku Aku Œku yuðk fkÞkuo™u yLÞ ÷kufku{kt 
Vk¤ðe Ëku, su fk{ Œuyku ðÄw ‚khe heŒu fhe þfu. yk Œ{khk …h™wt fkÞoƒkus ½xkzþu.

•	 xe{ ‚kÚku ‚tf÷™: xkR{ {u™us{uLx ðÄw ‚kÁt ƒ™kðk {kxu Œ{khu xe{ {uBƒ‚o ‚kÚku 
r{xª„ y™u fk{ ‚tf÷™ fhðwt.
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3.2.3.10. ‚{Þ™e ‚{eûkk (Time Audit)

•	 yð÷kuf™: Œ{kÁt ‚{Þ fux÷ku ÞkuøÞ heŒu ð…hkŒwt Au Œu™ku ynuðk÷ ƒ™kðe™u ‚{eûkk 
fhku.

•	 Mð{qÕÞktf™: fkÞo™e ‚{kÂó …Ae Œ{khu Œ{khk ‚{Þ y™u fkÞoûk{Œk yt„u ‚¥kk  
{qÕÞktf™ fhðwt y™u ßÞkt ‚wÄkhku fhe þfkÞ Œu y™w‚hðwt.

 xkE{ {u™us{uLx …ØrŒyku rþMŒ y™u ykÞkus™ {kxu fuÂLÿÞ Au. rðãkÚkeoykuyu 
sYhe fkÞkuo {kxu ‚{Þ r™rùŒ fhe™u y™u r™Þr{Œ ‚{Þ [fk‚ýe fhe™u ‚tMÚkk{kt Œu{™e 
fkÞoûk{Œk ðÄkhu Au.
4. «§ …wAðwt y™u Vezƒuf ÷uðku

•	 M…üŒk {u¤ððe: òu fkuE fkÞo{kt M…üŒk ™ nkuÞ Œku {kuxuÚke …qAðwt fkhý fu «§ku  
…qAðkÚke þe¾ðk {kxu ™ðk {k„o ¾ku÷kÞ Au.

•	 Vezƒuf: Œ{khe fk{„ehe rðþu Vezƒuf ÷uðk ‚kÚku Œu ykÄkhu ‚wÄkhkyku ÷kðku.
•	 ‚tMÚkkyku{kt rðãkÚkeo fkÞofh {kxu «§ …wAðwt y™u Vezƒuf ÷uðwt (Asking Questions and 

Receiving Feedback) {níð…qýo …ØrŒyku Au su fkÞofh™k ÔÞkð‚krÞf rðfk‚ y™u 
«Ëþo™ ‚wÄkhðk{kt {ËË fhu Au. yk …ØrŒyku Œu{™k þe¾ðk, ‚{sý{kt ðÄkhku y™u 
«„rŒ {kxu sYhe ‚wÄkhkyku{kt {ËËY… ƒ™e þfu Au.

3.2.4.1. «§ …wAðk™e {níðŒk

•	 M…üŒk {u¤ððe : òu fkuE fkÞo yÚkðk xkMf rðþu þtfk nkuÞ Œku «§ …wAðkÚke Œu M…ü 
ÚkkÞ Au Œ{u ‚t…qýo ‚{sý ‚kÚku ðÄw y‚hfkhf heŒu fkÞo fhe þfku Aku.

•	 þe¾ðk™e Œf: fkÞofh Œhefu «§ku …wAðkÚke Œ{kÁt ¿kk™ rðMŒhþu y™u fkÞoûkuºk{kt ™ðe 
ƒkƒŒku rðþu þe¾ðk™e Œf {¤þu.

•	 fkÞo™u ðÄw ‚khe heŒu y{÷{kt {qfðwt : fkuR fkÞo™e «ku‚u‚, ™erŒ yÚkðk heŒ™u ÞkuøÞ 
heŒu ‚{sðk {kxu ‚khk y™u ‚{S™u «§ku …wAku suÚke Œ{khu rƒ™sðkƒËkh fkÞo ™ 
fhðwt …zu.

3.2.4.2. «§ …wAðk™e …ØrŒ

•	 [ku¬‚ y™u M…ü «§ku: «§ku M…ü y™u Œfo‚t„Œ nkuðk òuEyu suÚke Œ{khk {uLxh 
yÚkðk r‚r™Þ‚o Œu™u ‚ns heŒu ‚{S þfu. WËknhý Œhefu “yk «kusuõx™k ytrŒ{ 
ykWx…wx {kxu {wÏÞ {k…Ëtzku þwt Au?” Œu ðÄw ‚khku «§ Au.

•	 rð[kh…qðof «§ …wAku: «§ …wAŒk …nu÷k Œ{khk îkhk Œu {wÆk rðþu Œ{khk rð[khku™u M…
üŒk fhku. „{u Œu Œkífkr÷f «§ …wAðk™u ƒË÷u Úkkuzku ‚{Þ ÷ku y™u sYhe {k¤¾k™u 
‚{sðk™wt «ÞJ fhku.

•	 {ÞkorËŒ ‚{Þu fk{™wt r™fk÷ : òu Œ{khe …k‚u ƒnw ykuAku ‚{Þ nkuÞ Œku ‚[kux y™u 
«‚t„ku…kŒ «§ku …qAe™u Œ{khku ‚{Þ y™u {uLxh™k ‚{Þ ƒt™u™ku ‚Ëw…Þku„ fhku.

3.2.4.3. Vezƒuf ÷uðk™e {níðŒk

•	 rðfk‚ {kxu™k ‚wÄkhk: Vezƒuf Œ{™u Œu ‚{sðk{kt {ËË fhu Au fu Œ{u õâkt ‚wÄkhku 
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fhe þfku Aku. {uLxhku yÚkðk r‚r™Þ‚o …k‚uÚke {¤u÷ku Vezƒuf Œ{khk ÔÞkð‚krÞf y™u 
fkiþÕÞ™k rðfk‚{kt {níð…qýo Þku„Ëk™ yk…e þfu Au.

•	 «„rŒ™e {kur™x®h„: Vezƒuf Œ{khk fk{™e y‚hfkhfŒk y™u «„rŒ™u {kur™xh 
fhðk{kt {ËË fhu Au. òu ‚{ÞktŒhu Vezƒuf ÷uðk{kt ykðu Œku fkÞo{kt ‚k{rÞf ‚wÄkhku 
fhðku ‚h¤ ƒ™u Au.

•	 ™ðk fkiþÕÞ þe¾ðwt: VezƒufÚke Œ{u ™ðk fkiþÕÞku y™u fkÞo fhðk™e ™ðe …ØrŒyku 
þe¾e þfku Aku su Œ{khk ^Þw[h «kusuõxT‚{kt {ËËY… Úkþu.

3.2.4.4. Vezƒuf ÷uðk™e …ØrŒ

•	 yku…™ {kRLzuz yu«ku[: Vezƒuf ÷uŒk ‚{Þu, ƒktÄAkuz rð™k™e y™u ™fkhkí{fŒk 
ð„h™e {k™r‚fŒk ò¤ðku.

•	 [ku¬‚ y™u rðrÄðŒT Vezƒuf: Œ{™u Vezƒuf {kt„ðwt nkuÞ Œku M…ü y™u [ku¬‚ ƒkƒŒku 
…h Vkuf‚ fhku su{ fu “{khk ÷ezhrþ… MxkR÷{kt fE ƒkƒŒku ‚wÄkhk™e sYh Au?”.

•	 fkÞoûk{ r{xªø‚: Vezƒuf {u¤ððk {kxu Œ{khk {uLxh yÚkðk «kusuõx {u™ush ‚kÚku 
r™Þr{Œ r{xªø‚ „kuXðku. yk r{xªø‚{kt Œ{u Œ{khk «Ëþo™ y™u «kusuõxT‚™e [[ko 
fhe þfku Aku.

3.2.4.5. Vezƒuf™u y™w‚hðwt

•	 Vezƒuf …h fk{ fhðwt: Vezƒuf {u¤ÔÞk …Ae Œu ykÄkhu …„÷kt ÷u™kt {níð…qýo Au. òu 
{uLxhu ‚q[™ fÞwO Au fu Œ{u fkuBÞwr™fuþ™{kt ‚wÄkhku fhðku òuEyu Œku Œu {kxu …„÷kt ÷ku 
su{ fu ™ðe fkiþÕÞ þe¾ðk {kxu xÙu®™„ ÷uðwt.

•	 Vezƒuf{ktÚke ÷ûÞktf ™¬e fhðwt: Ëhuf Vezƒuf ƒkË yuf ‚wØkhkí{f ÷ûÞ ™¬e fhku. su 
¼rð»Þ{kt Œ{™u ðÄw ‚ûk{ ƒ™kðu.

•	 Vezƒuf™k …rhýk{ku™e ‚{eûkk: fux÷efðkh …Ae Œu òuðwt fu Œ{u Vezƒuf …h þwt ‚wÄkÞwO 
y™u Œu Œ{khe fkÞoûk{Œk …h fuðe heŒu y‚h fhe hÌšt Au.

3.2.4.6. «§ku y™u Vezƒuf {kxu ÞkuøÞ ‚{Þ …‚tË fhðku

•	 ÞkuøÞ ‚{Þ : «§ku …wAðk yÚkðk Vezƒuf {u¤ððk {kxu Œ{khk {uLxh yÚkðk {u™ush™e 
ÔÞMŒŒk y™u W…÷çÄŒk™u æÞk™{kt hk¾ku. ÞkuøÞ ‚{Þu «§ …wAðkÚke Œ{khu ðÄw Wr[Œ 
y™u sðkƒ {¤u Au.

•	 {qze{Œe {ku{uLxT‚ : fux÷kf fk{, ÷ezhrþ… MºkkuŒku fu fkiþÕÞku™u Wfu÷ðk {kxu Œ{khk 
«kusuõx™k ytŒu {¤u÷k Vezƒuf™ku W…Þku„ fhku.

3.2.4.7. «rŒ‚kË {k„ðk™e f¤k
•	 huøÞw÷h Vezƒuf ‚ºk : Œ{u fkuE ™ðwt fk{ þY fhku íÞkhu «kusuõx ðå[u y™u fk{ …qýo ÚkÞk 

…Ae r™Þr{Œ Vezƒuf {kxu {u¤ðku.
•	 [ku¬‚ {wÆkyku …h Vkuf‚ : Ëhuf ‚{Þu Ëhuf ƒkƒŒ …h Vezƒuf ÷uðk™u ƒË÷u Œu {wÆk …h 

Vezƒuf {k„ku su Œ{khk fk{ {kxu ðÄw {níð…qýo Au.
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3.2.4.8. ‚fkhkí{f y™u h[™kí{f Vezƒuf

•	 ‚fkhkí{f yr¼„{ : VõŒ ™u„urxð ðkŒku s ™ ‚kt¼¤ku …ý Œ{khe ‚fkhkí{f 
…k‚ktyku™u …ý VezƒufÚke òýe þfku Aku. su™kÚke Œ{™u rðrÄðŒT {ËË {¤þu.

•	 ‚q[™™ku y{÷: Vezƒuf{kt {¤u÷k ‚q[™ku™u r™ÞŒ ‚{Þ{ÞkoËk{kt ÷k„w fhe ¼rð»Þ™k 
fkÞkuo{kt Œu™ku y{÷ fhku.

 «§ …wAðkÚke rðrÄðŒT ‚{sý ðÄu  Au. y™u Vezƒuf ÷eÄk …Ae Œu™kÚke {¤u÷k 
VkÞËk™u ‚{sðk y™u y…™kððk fkÞoûk{Œk y™u rðfk‚ {kxu yr™ðkÞo Au.
5. xe{{kt fk{ fhðwt

•	 xe{ðfo : ‚tMÚkk ytËh Œ{u fkuE xe{{kt òuzkÞk Aku Œku ƒeò ‚ÇÞku ‚kÚku ‚tðkË y™u 
‚nfkh ‚kÚku fk{ fhku.

•	 rðrðÄ ¼qr{fkyku ‚{S™u fkÞo fhðwt : Ëhuf ‚tMÚkk{kt xe{™k ‚ÇÞku rðrðÄ ¼qr{fk 
¼sðŒk nkuÞ Au. su™u ‚{sðk™e y™u Œu{™u ‚{Úko™ yk…ðk™e sYh Au.

 ‚tMÚkkyku{kt rðãkÚkeo fkÞofh {kxu xe{{kt fk{ fhðwt (Working in a Team) yu 
sYhe fkiþÕÞ Au. su xe{ «kusuõxT‚{kt ©uc …rhýk{ku {u¤ððk y™u ÔÞkð‚krÞf fkÞoûkuºk{kt 
‚fkhkí{f {knku÷ h[ðk{kt {ËË fhu Au. ‚khe heŒu xe{{kt fk{ fhðk {kxu fux÷ef …
ØrŒyku™wt …k÷™ fhðwt sYhe Au. suÚke xe{™e fkÞoûk{Œk y™u yuftËh «Ëþo™ ‚wÄhe þfu.
3.2.5.1. M…ü ‚tðkË (Clear Communication)

•	 MðåA y™u ¾wÕ÷ku ‚tðkË: xe{™k ‚ÇÞku ðå[u M…ü ‚tðkË nkuðku ¾qƒ s sYhe Au. Œ{khk 
rð[khku y™u ‚q[™ku M…ü heŒu ÔÞõŒ fhku y™u yLÞ ‚ÇÞku™k rð[khku™u ‚kt¼¤ku.

•	 «¿kk y™u rð[kh™k þu®h„: òu Œ{™u fkuR ™ðe rð[khÄkhk, yr¼„{ fu ‚kuÕÞwþ™ {¤u 
Œku Œu™u xe{ ‚kÚku þuh fhku. Œu™kÚke ™ðwt ÿÂüfkuý y™u ™ðe þe¾ {¤e þfu Au.

•	 yufƒeò™k «§ku™u ‚{sðwt: fkÞo{kt [wMŒŒk ÷kððe yuÚke ðÄw {níð™wt Au fu Ëhuf 
ÔÞÂõŒ™k «§ku y™u ‚{MÞkyku™u ‚{sðwt y™u ‚khk ‚tðkËÚke Œu™wt r™hkfhý ÷kððwt.

3.2.5.2. ¼qr{fk M…ü fhðe (Clear Role Definition)

•	 ¼qr{fk y™u sðkƒËkheyku : xe{™k Ëhuf ‚ÇÞ™e ¼qr{fk y™u sðkƒËkhe M…ü 
nkuðe òuEyu. Œ{u Œ{khe sðkƒËkhe þwt Au y™u Œ{khk nkÚk{kt fE fkÞkuo Au Œu òýðwt  
{níð…qýo Au.

•	 ÷ezhrþ… y™u xe{ðfo : òu Œ{u xe{ ÷ez Œhefu fk{ fhe hÌkk Aku. Œku Œ{khk r{ºkku™u 
ÞkuøÞ rËþk yk…ðe. òu Œ{u xe{ {uBƒh Aku Œku Œ{khk ÷ezh™u {sƒqŒ xufku yk…ku.

3.2.5.3. ‚{Þ‚h fk{ fhðwt (Timely Completion of Work)

•	 zuz÷kR™ …qhe fhðe : Œ{khe sðkƒËkhe {wsƒ zuz÷kR™{kt fk{ …qYt fhku. ßÞkhu Œ{u 
Œ{khe ‚{Þ {ÞkoËkyku ò¤ðe™u fkÞo …qýo fhþku Œku xe{™ku «kusuõx ‚{Þ‚h …qhku Úkþu.

•	 xkMf {u™us{uLx : Ëhuf fkÞo™u ‚{Þ‚h …qÁ fhðk {kxu xkMõ™u ‚{sðku y™u Œu y™w‚kh 
ÔÞðÂMÚkŒ heŒu Œu™wt rðŒhý fhðwt.
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3.2.5.4. xe{ ‚ÇÞku ‚kÚku ‚nfkh (Collaboration and Cooperation)

•	 ‚nÞku„™e ¼kð™k : xe{{kt ‚khk …rhýk{ku {u¤ððk {kxu ‚nfkh {níð…qýo Au. 
Œ{khu yLÞ ÷kufku ‚kÚku {¤e™u fk{ fhðwt …zþu y™u Œ{khe ¼qr{fk y™w‚kh Þku„Ëk™  
yk…ðwt …zþu.

•	 ‚nfkh y™u ‚w{u¤ : Œ{khk ‚ÇÞku™e fkÞoþi÷e y™u ykËh ‚kÚku fk{ fhðkÚke ‚w{u¤ 
y™u ‚nfkh™e ¼kð™k rðfr‚Œ ÚkkÞ Au, y™u «kusuõx ‚V¤ŒkÚke yk„¤ ðÄu Au.

3.2.5.5. rð[khku y™u ‚{MÞkyku™u þktrŒÚke Wfu÷ðe (Conflict Resolution)

•	 rð[kh™k r¼ÒkŒkyku : fux÷ef ð¾Œ xe{{kt rð[khÄkhk{kt r¼ÒkŒk nkuE þfu Au. yk  
…rhÂMÚkrŒ{kt þktrŒ…qýo heŒu [[ko fhe™u y™u rðhkuÄk¼k‚ku™u ‚{S™u Wfu÷ ÷kððku.

•	 sL{u÷k {wÆk Wfu÷ðk: òu fkuR rððkË ÚkkÞ Œku Œu™u ‚fkhkí{f heŒu n÷ fhðku y™u 
xe{{kt þktrŒ…qýo ðkŒkðhý ò¤ððku.

3.2.5.6. xe{ r{rxø‚{kt  «¼kðþk¤e ¼k„ ÷uðku (Active Participation in Meetings)

•	 r{rxø‚{kt ‚r¢Þ ¼k„: ßÞkhu xe{ {exª„ ÚkkÞ Œku Œ{u ‚r¢Þ heŒu ¼k„ ÷ku. Œ{khk 
rð[khku, ‚q[™ku y™u rxÃ…ýeyku ‚kÚku [[ko{kt Þku„Ëk™ yk…ku.

•	 ‚k[k «§ku …wAku : [[ko Ëhr{Þk™ Œ{khu M…üŒk {u¤ððk {kxu ÞkuøÞ «§ku …wAðk 
òuEyu suÚke Œ{u ‚khe heŒu y™u ‚t…qýo heŒu ‚{sý {u¤ðe þfku.

3.2.5.7. xe{™k ÷ûÞktfku™u ‚{sqŒeÚke y™w‚he þfku

•	 xe{™k ÷ûÞktfku ‚kÚku ‚{sý : xe{™k ÷ûÞktfku™u ‚t…qýo…ýu ‚{S y™u Œu™ku y™wfh{ý 
fhðk™e ŒiÞkhe hk¾ku.

•	 ‚tƒtrÄŒ ÷ûÞktfku : Œ{™u su fkÞo{kt ËkrÞíð yk…ðk{kt ykÔÞwt Au Œu xe{™k ÷ûÞktfku™u 
y™wfq¤ ƒ™u Œu heŒu ‚t[kr÷Œ fhðwt.

3.2.5.8. ‚rnÞkhk y™u …khËþof fk{™k …rhýk{

•	 xe{{kt ¢urzx þuÞh fhðku : ßÞkhu xe{ «kusuõx ‚V¤ ÚkkÞ íÞkhu r‚rØyku™ku ¢urzx 
yufƒeò ‚kÚku ðnU[ku. Œu™kÚke xe{™e ™irŒfŒk y™u ƒktÄAkuz™ku ¼kð ðÄu Au.

•	 xe{ {uBƒ‚o™u {kLÞŒk yk…ðe : ßÞkhu yLÞ ‚ÇÞ ‚khk fk{ fhu íÞkhu Œu{™e «þt‚k 
fhku. yk {kLÞŒkÚke Œu{™u ðÄw ‚khk …rhýk{ yk…ðk {kxu «kuí‚krnŒ fhðk{kt {ËË 
{¤þu.

 ‚tMÚkk{kt xe{{kt fkÞo fhŒk ‚khk ‚tðkË ‚kÚku ‚{Þ{ÞkoËk{kt fk{ …qÁt fhðwt y™u 
‚nfkh™e ¼kð™k ò¤ðe™u rðãkÚkeoyku™u ‚khk «Ëþo™{kt Þku„Ëk™ yk…e þfkÞ Au. ykðk 
‚kn‚ku Œu{ýu ¼rð»Þ™k fkhrfËeo rðfk‚{kt {ËËY… ÚkkÞ Au.
3.2.6 ÔÞkð‚krÞf xku™ (Professionalism)

•	 fk{fkS ðŒo™ : ‚{Þ‚e{k™ku ykËh, fk{™e ‚ò„e, y™u ÔÞkð‚krÞf E{uRÕ‚ 
yÚkðk {u‚usu‚™ku ÞkuøÞ W…Þku„ fhku.

•	 ‚ò„e y™u sðkƒËkhe : yk…u÷k fkÞo™e ‚t…qýo sðkƒËkhe ÷uðe y™u …zŒe ÂMÚkrŒ{kt 
yk„ún…qðof {ËË™e {k„ýe fhðe.
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3.2.7. ‚ûk{Œk rðf‚kððe

•	 fkiþÕÞ rðf‚kððwt : ELx™orþ… Ëhr{Þk™ ™ðk fkiþÕÞ þe¾ðwt y™u Œ{khe fkÞoûk{Œk 
ðÄkhðe su{ fu ‚ku^xðuh, fBÞwr™fuþ™ yÚkðk ™ðk «fkh™e xuf™ku÷kuS.

•	 MðkæÞkÞ y™u Mð«{ký™ : Œ{khku rðfk‚ y™u «„rŒ fE heŒu ÚkR hne Au Œu {wÆk™u 
yktfku y™u ‚wÄkhku ÷kðku.

3.2.8. ‚tðkËûk{Œk y™u ™uxð‹f„

•	 ‚tðkËûk{Œk : ßÞkhu ‚tMÚkk™k yLÞ ‚ÇÞku yÚkðk {u™xhku ‚kÚku fk{ fhku íÞkhu {sƒqŒ 
y™u M…ü ‚tðkË nkuðku sYhe Au.

•	 ™uxð‹f„ : RLxh™uþ™ y™w¼ð Ëhr{Þk™ swËk-swËk ûkuºk™k ÷kufku ‚kÚku ™uxðfo 
rðf‚kððk {kxu Œf {u¤ðku.

3.2.9. ÷ð[efŒk (Adaptability)

•	 ƒË÷kŒk …rhÂMÚkrŒyku{kt fk{ fhðwt : ‚tMÚkk ½ýe ðkh Œ{khe …k‚uÚke ™ðe …
rhÂMÚkrŒyku{kt fk{ fhðk™e y…uûkk hk¾u Au. yk {kxu {k™r‚f heŒu ŒiÞkh hnuðwt sYhe 
Au.

3.2.10. «{krýfŒk y™u ykí{r™heûký

•	 ‚[kux fk{ : fkuE …ý fk{„ehe{kt …khËþofŒk hk¾ðe y™u Œ{u su fk{ fhku Œu ‚[kux 
heŒu fhðwt.

•	 yk…{u¤ðýe y™u þe¾ðk™e RåAk : òu ¼q÷ ÚkkÞ Œku Œu™u Mðefkhðe y™u Œu™u 
‚wÄkhðk™k {k„kuo þkuÄðk.

 rðãkÚkeo fkÞofh {kxu yk …ØrŒyku ‚tMÚkk™k «¼kð™u ðÄkhðk{kt {ËËY… ÚkkÞ Au 
y™u Œu{™k ÔÞð‚krÞf rðfk‚{kt {níð™wt Þku„Ëk™ yk…u Au.
3.2.11 «ð]r¥kyku™u zkuõâw{uLx fhðe («ð]rŒyku™wt ËMŒkðuSfhý) (Documenting 
Work)

•	 «„rŒ™ku hufkuzo hk¾ðku : Ëhuf fkÞo™e þYykŒ y™u ‚{kó ÚkÞk …Ae™e ÂMÚkrŒ zkuõâw{uLx 
fhku, suÚke Œ{khu yÚkðk Œ{khe xe{™u rhVhL‚ {kxu ‚h¤Œk hnu.

•	 ynªÞkt fE ðkŒ {níð…qýo Au Œu òýðwt : Œ{khe þkuÄ zuxk y™u «kusuõx rh…kuxo™u 
‚„ðzŒk y™u rðrÄðŒ heŒu zkuõâw{uLx hk¾ðwt

•	 ‚tMÚkkyku{kt rðãkÚkeo fkÞofhu «ð]r¥kyku™u zkuõâw{uLx fhðe yu yuf {níð…qýo «ÞwÂõŒ Au 
su ‚V¤Œk …qðof fk{™e „rŒrðrÄyku™wt r™Þr{Œ …k÷™ y™u {kur™x®h„ ‚wr™rùŒ fhu 
Au. zkuõâw{uLxuþ™™ku yÚko {kºk {krnŒe r÷r¾Œ{kt hk¾ðku s ™Úke, …ý Œu™kÚke Œ{™u 
¼rð»Þ{kt fkÞo™e «„rŒ, ‚{MÞkyku™wt r™hkfhý y™u xe{ ‚kÚku™k ‚nÞku„ {kxu W…
Þku„e heŒ¼kŒ {¤e hnu Au.

3.2.11.1 «ð]r¥kyku™u zkuõâw{uLx fhðk™e y„íÞŒk

(1) «„rŒ™wt …k÷™ : «kusuõx™e þYykŒÚke ytŒ ‚wÄe™k Œ{k{ yðMÚkkyku zkuõâw{uLx ÚkŒe 
nkuÞ, Œku Œ{u Œ{khk fk{™e «„rŒ™e ‚{eûkk ‚h¤ŒkÚke fhe þfku.
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(2) ‚nsŒk: ¼qŒfk¤{kt …qýo fhu÷e «ð]r¥kyku y™u ‚{kÄk™™k …„÷ktyku ¼rð»Þ{kt sYhe 
‚wÄkhkyku {kxu W…Þku„e ‚krƒŒ ÚkkÞ Au.

(3) ‚r¢Þ ‚nÞku„: zkuõâw{uLxuþ™ xe{™k yLÞ ‚ÇÞku ‚kÚku ¿kk™ y™u {krnŒe ðnU[ðk {kxu 
{níð…qýo ‚kÄ™ Au.

(4) Vezƒuf {kxu ykÄkh: Œ{u zkuõâw{uLxuþ™Úke r™fk÷ fhu÷k fkÞkuo™u Ëu¾kze™u ðÄw ‚[kux 
Vezƒuf {u¤ðe þfku Aku.

3.2.11.2  «ð]r¥kyku™u zkuõâw{uLx fhðe {kxu …ØrŒyku

•	 Ëir™f ™kux‚ (Daily Notes) : rËð‚™e Œ{k{ «ð]r¥kyku, [[ko, {e®x„ y™u r™ýoÞku™e 
Ëir™f ™kutÄ hk¾ku.

•	 «kusuõx rh…kuxT‚o (Project Reports) : Ëhuf {kuxk «kusuõx yÚkðk xkMf …qýo Úkðk …h, yuf 
rðMŒ]Œ rh…kuxo ŒiÞkh fhku su{kt «„rŒ, ‚V¤Œkyku y™u …zfkhku™ku WÕ÷u¾ nkuÞ.

•	 xkMf ÷ku„ (Task Log): fkÞkuo™u M…ü y™u ‚[kux heŒu ÷ku„{kt Ëk¾÷ fhku. Œu™kÚke Œ{khu 
y™u Œ{khe xe{™u ykuðhÔÞw {¤e hnu.

3.2.11.3. rzrsx÷ xqÕ‚ y™u Ã÷uxVkuB‚o™ku W…Þku„

•	 Trello yÚkðk Asana : «kusuõx {u™us{uLx xqÕ‚™ku W…Þku„ fhe™u xkMf™u zkuõâw{uLx 
y™u xÙuf fhku. Œ{u fk{™k Œ{k{ Mxus™u íÞkt {qfe þfku Aku.

•	 Google Docs yÚkðk Microsoft Word : ËMŒkðuòu y™u rh…kuxo‚™u rzrsx÷ heŒu 
‚k[ððk {kxu yk ‚kÄ™ku™ku W…Þku„ fhku.

•	 Notion yÚkðk Evernote : zkÞ™ur{f ™kuxT‚ ƒ™kððk y™u Œ{k{ «fkh™e {krnŒe 
rzrsx÷ Vku{uox{kt zkuõâw{uLx fhðk {kxu yk xqÕ‚ W¥k{ Au.

3.2.11.4 {krnŒe™ku ‚{kðuþ

•	 «Úk{ xkMf™e rð„Œ : fkuE …ý fkÞo™u þY fhŒk …nu÷kt Œu™e rðrÄ y™u sðkƒËkheyku™u 
ÞkuøÞ heŒu r÷r¾Œ fhku.

•	 ‚{Þ y™u …rhýk{ : Ëhuf xkMf™wt ‚{Þ{ÞkoËk y™u Œu™e …qýoŒk™ku ‚{Þ y™u …
rhýk{™ku WÕ÷u¾ fhe Œu «kusuõx {kxu fux÷e {níð…qýo nŒe Œu Ëþkoðku.

•	 rð[khýk y™u r™ýoÞku : [[koyku Ëhr{Þk™ ÷uðkÞu÷k r™ýoÞku y™u ‚q[™ku™u zkuõâw{uLx 
fhku suÚke ¼rð»Þ{kt Œu™ku huVhL‚ yk…e þfkÞ.

3.2.11.5  zkuõâw{uLxuþ™™e „wýð¥kk ‚wÄkhðk {kxu™e heŒku

•	 M…üŒk y™u ‚h¤Œk : Ëhuf «ð]r¥k™u M…ü y™u ‚h¤ ¼k»kk{kt r÷r¾Œ fhku, suÚke 
Œ{khu yÚkðk yLÞ fkuE™u Œu ðkt[Œe ð¾Œu ‚h¤Œk hnu.

•	 rð¼k„e h[™k : zkuõâw{uLx™u y÷„ y÷„ rð¼k„ku{kt ðnU[ku su{ fu «kusuõx rzxuEÕ‚, 
fkÞkuo™e «„rŒ, Vezƒuf y™u yk„k{e …„÷kt.

•	 rðÍâwÕ‚ y™u [kxo‚™ku ‚{kðuþ: ßÞkt sYhe nkuÞ íÞkt „úkV, [kxo yÚkðk yktfzkfeÞ 
ykfkhku™ku W…Þku„ fhe™u {krnŒe™u ðÄw M…ü ƒ™kðku.
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3.2.11.6. zkuõâw{uLxuþ™™e r™Þr{ŒŒk ò¤ððe

•	 y…zux hk¾ðwt : ‚{ÞktŒhu zkuõâw{uLx™u y…zux fhðwt. «kusuõx™k Ëhuf {níð™k …zkð 
…h ™ðe {krnŒe W{uhku, suÚke yk¾e «r¢Þk y…zux hnu.

•	 ‚{eûkk y™u ‚wÄkhýk : zkuõâw{uLxT‚™e ‚{ÞktŒhu ‚{eûkk fhku y™u òu sYh …zu Œku 
‚wÄkhku fhðku.

3.2.11.7. zkuõâw{uLxuþ™ {kxu™k „wýð¥kk Äkuhýku

•	 ‚[kuxŒk (Accuracy) : su …ý «ð]r¥k yÚkðk r™ýoÞ r÷r¾Œ fhku Œu ‚[kux y™u 
‚{Þ‚h nkuÞ Œu ‚wr™rùŒ fhku.

•	 ÔÞk…fŒk (Comprehensiveness): Ëhuf {níð™e rð„Œku™u ykðhe ÷uðe ¾k‚ fhe™u 
xufr™f÷ yÚkðk ÔÞðnkrhf {wÆkyku™e ‚t…qýo ‚{sý {kxu.

3.2.11.8.  {níð…qýo ƒkƒŒku™e zuxk r‚õâwrhxe

•	 zuxk ƒufy… : {níð…qýo zkuõâw{uLxT‚™wt r™Þr{Œ ƒufy… hk¾ðwt, suÚke zuxk ¾kuðkE ™ 
òÞ.

•	 ‚tðuË™þe÷ {krnŒe™e ‚whûkk: òu Œ{khe «ð]r¥kyku{kt ‚tðuË™þe÷ {krnŒe nkuÞ Œku Œu 
zkuõâw{uLx™u ÞkuøÞ ‚whûkk (passwords, encryption) ‚kÚku hk¾ku.

 r™»f»ko{kt, «ð]r¥kyku™u zkuõâw{uLx fhðe yuf {níð…qýo «Þk‚ Au. su «kusuõxT‚™e 
‚{eûkk, ¼q÷ ‚wÄkhýkt y™u ¼krð fkÞoûk{Œk {kxu W…Þku„e ƒ™e hnu Au. yk «Þk‚Úke 
fkÞofh …kuŒk™e þe¾ðk™e «r¢Þk™u ðÄw fkÞoûk{ ƒ™kðu Au.
3.2.12 fBÞwr™fuþ™ ÂMfÕ‚ (Communication Skills)

•	 M…ü y™u ÔÞkð‚krÞf ‚tðkË : Œ{khk {uLx‚o, ‚w…hðkÍ‚o, y™u xe{ ‚kÚku M…ü y™u 
ÔÞð‚krÞf heŒu ‚tðkË fhku. R{uR÷ yÚkðk {u‚us îkhk ‚[kux òýfkhe yk…ðe y™u 
ÞkuøÞ sðkƒËkhe ÔÞõŒ fhðe.

•	 ykËh…qðof ‚tðkË : rxÃ…ýeyku y™u Vezƒuf ÷uŒk-yk…Œk ð¾Œu ykËh y™u M…üŒk 
hk¾ðe. ÞkuøÞ y™u ‚{Úko™kí{f ¼k»kk™ku W…Þku„ fhku.

 ‚tMÚkkyku{kt rðãkÚkeo fkÞofhu {kxu fBÞwr™fuþ™ ÂMfÕ‚ (Communication Skills) 
yu yuf {q¤¼qŒ fkiþÕÞ Au. su «kusuõxT‚™u ‚V¤ŒkÚke …qýo fhðk{kt y™u ‚khk ‚tƒtÄku 
rðf‚kððk{kt {ËË fhu Au. ‚tMÚkk{kt ‚fkhkí{f y™u M…ü ‚tðkË ¾qƒ {níð Ähkðu Au. 
¾k‚ fhe™u xe{ðfo, {uLxhrþ… y™u Vezƒuf «r¢Þk{kt.
3.2.12.1. M…üŒk y™u ‚h¤Œk (Clarity and Simplicity)

•	 M…ü y™u ‚h¤ ¼k»kk™ku W…Þku„ : Œ{khk rð[kh y™u ‚q[™ku™u M…ü heŒu hsq fhku. 
rzVõx nkuðk AŒkt Œ{khk ‚tËuþ™u ‚h¤ y™u ‚{sðk ÞkuøÞ ƒ™kðku.

•	 xkh„ux ykurzÞL‚™u æÞk™{kt hk¾ku : Ëhuf ÔÞÂõŒ™u ‚{òÞ Œu heŒu ‚tËuþku yk…ku su{ fu 
{uLxh, ‚nf{o[khe yÚkðk „úw… ‚ÇÞ {kxu y÷„ …ØrŒ y…™kððe.
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3.2.12.2  ‚r¢Þ ‚kt¼¤ðk™e f¤k (Active Listening)

•	 ‚t…qýo æÞk™ yk…ðwt: ßÞkhu fkuE ðkŒ fhu íÞkhu Œu™u ‚t…qýo æÞk™Úke ‚kt¼¤ku. ‚{Úko™ 
Ëþkoððk {kxu ykt¾™k ‚t…fo (eye contact) fhku y™u ðå[u™k yðhkuÄ ð„h ‚kt¼¤ku.

•	 «§ku …wAku : òu Œ{u ftE ‚{sŒk ™ nkuð Œku y™wfq¤ y™u M…üŒk {kxu «§ku …wAku suÚke 
‚{sqŒe ðÄw ‚khe heŒu {¤e hnu.

3.2.12.3. «kuVuþ™÷ R{uR÷ y™u ÷¾ký (Professional Email and Writing)

•	 ‚[kux R{uR÷ : òu R{uR÷ îkhk ‚tðkË fhku Aku Œku Œu™ku nuŒw ÔÞkð‚krÞf y™u M…ü 
nkuðku òuEyu. rð»kÞ{kt {níð™e ƒkƒŒku™u xqtf{kt y™u ‚h¤ heŒu hsq fhku.

•	 „úk{h y™u xkR…ku„úkVe™ku æÞk™ : ÷¾ký{kt „úk{h y™u xkE…ku™e ¼q÷ku xk¤ku. yk 
Œ{khe ÔÞkð‚krÞf E{us {kxu {níð…qýo Au.

3.2.12.4  {kir¾f ‚tðkË (Verbal Communication)

•	 ‚[kuxŒk ‚kÚku ðkŒ fhðe: fkuE…ý ðkŒ[eŒ{kt Œ{khk rð[khku™u M…ü y™u ‚[kux heŒu 
ÔÞõŒ fhku. ÷ktƒe y™u y™kð~Þf rð„Œku xk¤ku.

•	 Mðh y™u xku™ …h æÞk™ : {kir¾f ‚tðkË Ëhr{Þk™ Œ{khk Mðh y™u xku™™ku ÞkuøÞ W…
Þku„ fhku. Œ{khk þçËku ‚kÚku ‚tðkË™ku ¼kð ÔÞõŒ fhku, su™kÚke ƒeò ÔÞÂõŒ™u ‚k[k 
¼kð™ku yÚko ‚{òÞ.

3.2.12.5  y™wfq¤Œk (Adaptability)

•	 …rhÂMÚkrŒ «{kýu ¼k»kk ƒË÷ku : ‚tðkË (audience) yÚkðk …rhÂMÚkrŒ «{kýu Œ{khk 
fBÞwr™fuþ™ MxkE÷{kt VuhVkh fhku. {uLx‚o {kxu ðÄw ÔÞkð‚krÞf y™u r{ºkku ‚kÚku ðÄw 
y™ki…[krhf heŒu ðkŒ fhku.

•	 rVzƒuf «{kýu ‚wÄkhkyku : òu Œ{khku {u‚us M…ü ™Úke fu Œ{khku ‚tËuþ ÞkuøÞ heŒu 
‚{S þfðk{kt ykÔÞku ™Úke Œku Vezƒuf {u¤ðe™u Œ{khk ‚tðkË™u ‚wÄkhku.

3.2.12.6. rƒ™{kir¾f ‚tfuŒku (Non-Verbal Communication)

•	 ƒkuze ÷Uøðus : Œ{khe ƒkuze ÷Uøðus Œ{khe ðkŒ[eŒ™u «¼krðŒ fhe þfu Au. {ki™ 
‚tfuŒku, su{ fu {÷fkððwt, ykt¾™ku ‚t…fo y™u ÂMÚkrŒ (posture) {níð…qýo Au.

•	 {wÿkyku y™u nkð¼kð (Gestures and Facial Expressions): ßÞkhu Œ{u ðkŒ fhku 
Aku, íÞkhu Œ{khk [nuhk y™u nkð¼kð™u ÞkuøÞ heŒu r™ÞtrºkŒ fhku suÚke Œ{khku ‚tËuþku 
ðÄw y‚hfkhf ƒ™u.

3.2.12.7. ‚tðuË™þe÷Œk y™u ‚nk™w¼qrŒ (Empathy and Sensitivity)

•	 ‚nk™w¼qrŒ Ëþkoðku : ßÞkhu fkuE Œ{khku ‚tËuþ ‚kt¼¤u Au. Œku Œ{u Œu{™e ÷k„ýeyku™u 
‚{sŒk nkuðk òuEyu. yk ¾k‚ fhe™u Vezƒuf yk…Œe ð¾Œu W…Þku„e Au.

•	 ‚tðuË™þe÷ rðÄuÞ : ‚tðuË™þe÷ rð»kÞku yt„u ðkŒ fhŒe ð¾Œu fk¤S…qðof þçËku …‚tË 
fhku. ‚fkhkí{f y™u ykÄkh¼qŒ ‚tðkË …‚tË fhku.
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3.2.12.8. Vezƒuf™e «kÂó y™u W…Þku„ (Receiving and Utilizing Feedback)

•	 Vezƒuf {kxu ¾wÕ÷ku hnuðwt : òu Œ{khk fBÞwr™fuþ™{kt fkuR ‚{MÞk nkuÞ Œku Œu ‚wÄkhðk 
{kxu {uLxh yÚkðk ‚nf{eoyku™e …k‚uÚke Vezƒuf {u¤ðku.

•	 Vezƒuf™ku «Þku„: {¤u÷k Vezƒuf™ku W…Þku„ Œ{khk ‚tðkË{kt ‚wÄkhk ÷kððk {kxu fhku 
y™u Œu™kÚke þe¾ðk™ku «Þk‚ fhku.

3.2.12.9 [[ko y™u r{®x„{kt ‚r¢Þ ¼k„ (Active Participation in Discussions 
and Meetings)

•	 ‚r¢Þ ¼k„: r{xªø‚{kt ‚r¢Þ ¼k„ ÷uðku Œ{khk rð[khku y™u xeÃ…ýeyku M…ü heŒu 
hsq fhku y™u òu sYhe nkuÞ Œku [[ko{kt Þku„Ëk™ yk…ku.

•	 yLÞ rð[khku™u ‚{S ÷uðwt : r{xª„ Ëhr{Þk™ yLÞ ÷kufku™k rð[khku ‚kt¼¤ku y™u 
Œu{™k áÂüfkuý™u ‚{òu.

3.2.12.10.  xuf™ku÷kuS™ku W…Þku„ (Utilizing Technology for Communication)

•	 rðrzyku fkuÕ‚ y™u ðåÞwoy÷ {e®x„{kt : rðrzyku fku÷ yÚkðk yku™÷kE™ {e®x„{kt 
¼k„ ÷uŒk nku, Œku ‚khe heŒu ŒiÞkh hnku, xuÂõ™f÷ „zƒze xk¤ku, y™u «kuVuþ™÷ ðŒo™ 
fhku.

•	 fku÷kƒkuhurxð xqÕ‚ : Slack, Microsoft Teams, y™u Zoom suðk xqÕ‚™ku W…Þku„ fhe™u 
«kusuõx …h fk{ fhŒe ð¾Œu íðrhŒ ‚tðkË ‚kÄðku.

 r™»f»ko{kt, fBÞwr™fuþ™ ÂMfÕ‚ ‚tMÚkk{kt ‚V¤ fkÞofh ƒ™ðk {kxu ¾qƒ s  
{níð…qýo Au. M…üŒk, ‚h¤Œk, y™u ‚{Úko™Úke ¼h…qh ‚tðkË fhŒe ð¾Œu Œ{u yLÞ 
÷kufku™u «¼krðŒ fhe þfþku y™u xe{™k fk{{kt ‚V¤Œk nkt‚÷ fhe þfþku.
3.3 ‚{ks rðfk‚™e yLÞ ‚tMÚkkyku y™u ûkuºkfkÞo

•	 GOVERNMENT ORGANISATION

•	 GO ™k fkÞofhu òýðk™e ÚkŒe rð„Œku :
 -  ‚hfkhe ‚t„X™™k æÞuÞku y™u «ð]r¥kyku.
 -  ‚hfkhe ‚t„X™™wt fkÞoûkuºk
 -   GO™k fkÞo¢{ku ŒÚkk Þkus™kyku …kA¤ hnu÷k nuŒwyku
 -   GO ™wt MxkV õðku÷eVefuþ™ ŒÚkk y™w¼ð
 -  rðrðÄ fkÞo¢{ku™e ‚{„ú Y…hu¾k :  fkÞo¢{ku™wt ÷rûkŒ sqÚk, Œƒ¬k, Vtz, hý™erŒ, 

Ëu¾hu¾ y™u {qÕÞktf™, Þkus™k{kt …zŒe {w~fu÷eyku, fkÞo¢{™k {sƒwŒ …k‚kyku, 
fkÞo¢{™wt {k¤¾w f{o[kheyku™e ÷kÞfkŒ, sðkƒËkheyku, fkÞo¢{ku™wt ykÞkus™ 
y™u y{÷efhý, fkÞo ‚ku…ýe.

 -   ËMŒkðuSfhý : GO™e rðrðÄ «ð]r¥kyku {kxu fhðk{kt ykðŒe 
™kuÄýe,ò¤ðýe,ËMŒkðuòu™k «fkh.

 -   fkÞo«ðwrŒ: GO Økhk fhðk{kt ykðŒe rðrðÄ fkÞo «ð]r¥kyku y™u Œu™e 
y‚hfkhfŒk, Vku÷kuy… ‚eMx{.
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 -   rðþu»kŒk : rðÄkÚkeo fkÞofh …uõxef÷ {kxu su GO {kt òÞ Au. íÞk™e rðþu»kŒk™e 
òýfkhe {u¤ððe.

 -   ™ƒ¤kE : GO {kt «uõxe‚ ËhBÞk™ òuðk {¤u÷e GO ™e ™ƒ¤kEyku.
(WEAKPOINTS)

 -  Œk÷e{ : GO æðkhk ™ðk ¼hŒe fhŒk f{o[kheyku {kxu yk…ðk{kt ykðŒe Œk÷e{ 
y™u Œu™e y‚hfkhfŒk.

•	 GO {kt rðÄkÚkeo fkÞofhu fhðk™e ÚkŒe «ð]r¥kyku :
 -   GO ™k f{o[kheyku ‚kÚku hne™u …kuŒk™e ykðzŒku y™u ûk{Œkyku™u æÞk™{kt hk¾e™u 

‚ku…ðk{kt ykðŒe ÔÞð‚krÞf rðfk‚ {kxu™e ƒÄe s «ð]r¥kyku fhðe.
 -   rðÄkÚkeo fkÞofhu ‚ku…ðk{kt ykðu÷e «ð]r¥kyku fhe™u …kuŒk™k ¿kk™ y™u ykðzŒ™ku 

rðfk‚ fhðku.
 -   ÔÞð‚krÞf ‚{ksfkÞo™e rðrðÄ …æÄŒeyku {wÕÞku y™u r‚ØktŒku™u ÔÞðnkh{kt 

÷kððk.
 -   õ÷k‚Y{ ËhBÞk™ {u¤ðu÷ ¿kk™™u «ufxe‚{kt {wfðwt.
 -   fkÞo¢{ {kxu ÷kuf¼k„eËkhe {u¤ððe.
 -   rVÕz «ufxe‚ ËhBÞk™ y‚hfkhf y™u ‚[kux fkÞo fhðk {kxu ‚tþkuÄ™ …ØrŒ W…

Þku„{kt ÷uðe.
 -   rVÕz yurhÞk{kt xfkW rðfk‚ {kxu™e þõâ «ÞwÂõŒyku y{÷{kt {wfðe.
 -   GO ™k fkÞo¢{ku Þkus™kykuÚke ðÄw ÷kufku {krnŒ„kh ÚkkÞ Œu {kxu™k ò„]rŒ 

fkÞo¢{ku fhðk.
 -   «ufxe‚ ËhBÞk™ rVÕz yurhÞk™k ‚k{krsf, hksfeÞ, ykŠÚkf y™u ‚ktMf]rŒf …

Þkoðhý™u ‚{sðk™ku «ÞJ fhðku.
 -   rVÕz «ufxe‚ fhe™u ATTITUDE {kt nfkhkí{f …rhðŒo™ ÷kððwt.
 -   rVÕz «ufxe‚ ËhBÞk™ ÚkÞu÷k y™w¼ðku y™u þe¾u÷e ƒkƒŒku™wt ËMŒkðuS-fhý 

fhðwt.
 -   rVÕz «uõxe‚ ËhBÞk™ ‚k{u ykðu÷e «rŒfw¤ …rhÂMÚkrŒ™ku Mðefkh fhe …kuŒk™k 

„wýku{kt ðÄkhku fhðku.
 -   rVÕz «ufxe‚ ËhBÞk™ GO ŒÚkk Œu™k fkÞo¢{ku ÷ûke Œ{u ™kuÄu÷e rð„Œku™e òý su Œu 

GO ™k sðkƒËkh f{o[khe™u fhðe.
 -   ÔÞð‚krÞf ‚{ksfkÞo™e «rfÞk™u rVÕz «ufxe‚ ð¾Œu W…Þku„{kt ÷uðe.
SÕ÷k „úk{ rðfk‚ yusL‚e (DRDA)

SÕ÷k „úk{ rðfk‚ yusL‚e{kt ‚{ksfkÞofh™e ¼qr{fk :

 SÕ÷k „úk{ rðfk‚ yusL‚e{kt ™e[u {wsƒ™e ‚hfkhe Þkus™kyku{kt ‚{ks fkÞofh 
fkÞo fhe þfu Au.
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•	 ‚t…qýo MðAŒk yr¼Þk™.
•	 RÂLËhk ykðk‚ Þkus™k.
•	 SÕ÷k s¤Mºkkð rðMŒkh rðfk‚ fkÞo¢{.
•	 {k™ð ðe{k Þkus™k.
•	 r{þ™ {t„÷{.
1.  MðåAŒ yr¼Þk™ :

•	 ‚t…qýo ‚ðåAŒk r™heûkf yrÄfkhe :- MðåAŒk r™heûkf yrÄfkhe „k{zkyku{kt 
MðåAŒk™u ÷„Œk fkÞo¢{ku fhðku. Œu{s „k{zkyku{kt MðåAŒk ÷kððk yufXku ÚkÞu÷ 
f[hku fuðk MÚk¤u r™fk÷ fhðku Œu{s òu¾{Y… f[hk™ku ÞkuøÞ r™fk÷ fhe hku„ku ‚k{u 
™eÞtºký y™u „tËfe Ëqh fhðe.

•	 Œk÷wfk fûkkyu ‚t…qýo ‚ðåAŒk r™heûkf yrÄfkhe :- Œk÷wfk fûkkyu ‚t…qýo MðåAŒk 
r™heûkf yrÄfkhe {wÏÞíðu Œk÷wfk ™e[u ykðŒk „k{zkyku{kt fkÞo fhþu.Œu{s ò„]
rŒ™k fkÞo¢{ku fhþu. yu ™ðk fkÞo¢{ku rð»ku …nu÷ fhþu.su™k fkhýu y{wf «fkh™e 
yÞkuøÞ ‚nkÞ Œu{s ykŠÚkf „uhherŒyku Ëqh Úkþu y™u Þkus™k rðþu™ku …khËþof ðneðx 
W¼ku Úkþu.

2. RÂLËhk ykðk‚ Þkus™k :

•	 RÂLËhk ykðk‚ Þkus™k r™heûkf yrÄfkhe :- ‚hfkh™e RÂLËhk ykðk‚ Þkus™k 
ytŒ„oŒ ‚{ksfkÞofh Þkus™k™k ÷k¼fŒkoyku™u ÞkuøÞ yku¤¾ yk…ðk{kt Œu{s su 
[ku¬‚ ÷k¼kÚkeo Au Œu™u ‚nkÞŒk «Ëk™ fhe þfkÞ. Œu{s suyku™u Þkus™k™ku ÷k¼ 
÷eÄu÷ Au.Œuyku™k ‚k{krsf ‚tþkuÄ™ fu ‚k{krsf ‚ðuoûkýÚke {™kuð÷ý òýe þfkÞ 
Au. yk W…hktŒ Œ…k‚ fhe ¼qft… «rŒhkuÄf {fk™ Œu{s ykÚkeof ‚nkÞŒk „úkLx {khVŒ 
ÞkuøÞ ‚uðkÚkeo™u {ËË …qhe …kze þfkÞ Au.

•	 RÂLËhk ykðk‚ ‚ðuoûký fkÞofŒkoyku : yk fkÞofŒkoyku Þkus™k ytŒ„oŒ rðrðÄ «fkh™k 
‚tþkuÄ™ „k{zkyku{kt fhþu Œu{s ÔÞÂõŒ„Œ ‚[kux {krnŒe {u¤ðþu. yk W…hktŒ ßÞkt 
Þkus™kyku™ku ÷k¼ {¤u÷ ™Úke. Œuðk „k{ku™wt …ý ‚ðuoûký fhþu y™u „k{™k ÔÞÂõŒyku 
y™u …t[kÞŒ™k ‚ÇÞku™u {krnŒ„kh fhþu.

3. SÕ÷k s¤Mºkkð rðMŒkh rðfk‚ fkÞo¢{ :-

 ‚hfkh™k yk fkÞo¢{™ku nuŒw „k{™wt …kýe „k{{kt Œu{s ‚e{ yux÷u fu ¾uŒh™wt 
…kýe ¾uŒh{kt hnu÷ Au. fkÞo¢{™e rðþu»kŒkÚke „k{zkyku{kt …eðk™k …kýe™e ‚{MÞk™u 
Wfu÷e þfkÞ Œu{s ¾uŒe {kxu …kýe™e ÞkuøÞ W…Þku„ fhe ƒu Úke ºký …kf fuðe heŒu ÷R 
þfkÞ ð„uhu rðþu  „k{™k ÷kufku Œu{s ¾uzqŒku™u {krnŒ„kh fhe þfkÞ 
 A. - s¤Mºkkð rðfk‚ fkÞofŒko (‚nkÞf) ‚{ksfkÞofŒko „k{zkyku{kt ‚nÞku„Úke 
s¤Mºkkð rðfk‚ ‚nkÞf ƒ™e; „k{{kt „úk{‚¼kyku Œu{s ÷kufò„]rŒ™k þuhe 
™kxfku,hu÷eyku,fkÞo¢{ku fhe ÷kufku™u ‚n¼k„eËkh ƒ™kðe þfkÞ yk heŒu {kuxk «{ký{kt 
Þkus™k rðþu {krnŒe yk…e þfkÞ.
•	 „k{{kt Œ¤kð ƒ™kððwt,…kýe™e xktfe, ½hu-½hu ™¤, Œu{s fux÷ku ‚{Þ …kýe yk…
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ðwt,Œu{s …kýe™e ðnu[ýe{kt ÚkŒe „uhherŒyku ð„uhu suðe ‚{MÞkyku™k Wfu÷ku 
‚nsŒkÚke ÷kðe þfkÞ Au.

•	 yk W…hktŒ ¾uŒhku{kt ¾uŒ Œ÷kðze, zu{, x…f®‚[kR …ØrŒ ð„uhu fhe þfkÞ Au. Œu™e 
{krnŒe yk…ðe.

4. {k™ð ðe{k Þkus™k :

A. ðe{k Þkus™k ‚nkÞf :- ðe{k Þkus™k ‚nkÞf yu „k{™k fu þnuhku{kt su nfefŒ{kt 
÷k¼fŒkoyku Au Œuðk BPL fwxwtƒku™u yk Þkus™k™e òýfkhe …qhe …kze þfkÞ.
•	  yk W…hktŒ yk Þkus™k™k hu÷e Œu{s s™ò„]rŒ™k fkÞo¢{ku …ý fhe þfkÞ Au.Œu{s 

ÔÞÂõŒ„Œ y™u sqÚk{kt «[kh Œu{s «‚kh fhe þfkÞ Au.
„úk{ rðfk‚ ‚nÞku„e :

•	 ‚{ksfkÞofh „k{ rðfk‚ ‚nÞku„e Œhefu „k{zkyku{kt ‚hfkh™e rðrðÄ Þkus™kyku{kt 
‚n¼k„e ƒ™e „k{™k ÷kufku™u {¤Œe ‚nkÞ{kt xufkY… ¼qr{fk ¼sðe þfu Au.

•	 „k{{kt …t[kÞŒ™k ‚ÇÞku ‚kÚku hne™u …t[kÞŒ™k ðneðx™e …khËþof ƒ™kðe þfkÞ Au. 
Œu{s „k{™k rðfk‚{kt {¤Œe „úkLx™u ÞkuøÞ W…Þku„ fhe „k{™k ‚nfkh ðÄw ÷kufku™u 
÷k¼ yk…e þfkÞ.

•	 yk W…hktŒ „úk{‚¼k{kt WÆ¼ðŒk «§ku™u ÞkuøÞ Wfu÷ ÷kððk{kt ‚nkÞf ƒ™e þfkÞ.
•	 „k{{kt hkus„khe™k «§ku™u …ý {nkí{k „ktÄe Mðhkus„kh ƒknuÄhe Þkus™k™ku  

[wMŒ…ýu y{÷ fhe þfkÞ.
•	 Œu{s „k{{kt „heƒe hu¾k ™e[u ykðŒk fwxwtƒku™u rðþu»kY…Úke {¤Œk ÷k¼ku æðkhk W…h 

÷kðe þfkÞ Au. yne {¤Œk ÷k¼ku{kt {wÏÞíðu Þkus™kfeÞ ÷k¼ku Œu{s ƒUf, ‚hfkhe 
{tz¤e rÄhký ‚ƒ‚eze y™u Ëe™ËÞk¤ „úknf ¼tzkh{ktÚke rðþu»k ÷k¼ku™ku ‚{kðuþ fhe 
þfkÞ.

þnuhe rðfk‚ ‚nÞku„e yrÄfkhe :

•	 þnuhe rðfk‚ ‚nÞku„e yu þnuh{kt ð‚Œk ÷kufku Œu{s MÚk¤ktŒrhŒ ÷kufku™u ‚n¼k„e 
ƒ™kðe™u Œuyku™k ykÚkeof rðfk‚{kt ‚nkÞŒk «Ëk™ fhe þfkÞ Au.

•	 þnuhku{kt ð‚Œk ÷kufku™u r™rùŒ rðMŒkh{kt þnuhe rðfk‚ ‚nÞku„e yrÄfkhe Œhefu 
‚{ktsfkÞofh™e r™{ýwf fhe þfkÞ.

•	 þnuh{kt ð‚Œk BPL(ƒe÷ku «kuðxeo ÷kE™)„heƒe hu¾k ™e[u SðŒk „heƒ fwxwtƒku™k 
WíÚkk™ {kxu rðþu»kY…Úke ‚nkÞ Œu{s Œuyku™u {¤Œk ÷k¼kuÚke ðkfuV fhðk{kt {kuxk 
«{ký{kt {ËËY… ÚkR þfkÞ Au.

•	 yk W…hktŒ ÷kufku™k «§ku™u ‚hfkh ‚{ûk ÷kððk. Œu{s Œu™ku ÞkuøÞ r™fk÷ ÚkkÞ Œuðk 
Íz…e «ÞJku fhðk

„]n rð¼k„ :

1.  …ku÷e‚ Mxuþ™{kt ‚{ksfkÞofh™e ¼qr{fk :-

•	 …ku÷e‚ Mxuþ™{kt ‚k{krsf fkÞofh ‚{krsf ‚{MÞkyku suðe fu, …ku÷e‚ „w™u„khku 
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«íÞu WØŒkÞ ¼ÞwO ðŒo™ Œu{s …kuŒk™e Vhòu «íÞu ðkfuV nkuðk AŒkt fkuE „w™u„kh™u 
y…þçËku ƒku÷ðk, {kh{khðku yne yk «fkh™wt ðŒo™ fkuxo fkÞoðkne ÚkÞk …Ae rh{kLz 
nku{{kt fhðk™e nkuÞ Au Œu{ AŒkt ykðe ƒkƒŒku «Úk{Úke s fhðk{kt ykðu Au.su™k 
fkhýu „w™u„kh™k ðŒo™{kt „w™k ŒhV rðÄuÞkí{f ð¤ðk ÷k„u Au.

•	 …ku÷e‚ æðkhk õâkhuf yuðwt ƒ™Œwt nkuÞ Au fu y{wf {kuxk {kÚkk™k „w™u„kh™u ‚ò ™ 
ÚkŒk, suýu FRI ™kuÄkðu÷e nkuÞ Œu™u ÞkuøÞ LÞkÞ yk…ðk{kt rð÷tƒ fu Œu ÔÞÂõŒ «íÞu fkuE 
fkÞoðkne ykðŒe ™Úke. Œu ‚{Þu ÞkuøÞ LÞkÞ y…ðkðku.

•	 yk W…hktŒ …ku÷e‚ Økhk ßÞkt yuðk «fkh™k „w™k suðk fu ËkY™k yœk, sw„kh, 
ðu~ÞkÔÞð‚kÞ, Œu{s „w™u„khku Œu{s yhsËkh yk ƒt™u{kt ‚{swŒe fhkðe™u {kuxk…kÞu 
hf{ ÷uðk{kt ykðu Au.su{kt ¾k‚ fhe™u W…h {wsƒ™e ‚{MÞkyku{kt nók …ØrŒ fkÞohŒ 
Au.su „wshkŒ™e {kuxk{kt {kuxe ‚{MÞk fne þfkÞ. su™kÚke ËkY ƒ™kðkÞ Au y™u  
…eðkÞ Au,sw„kh h{kÞ Au y™u h{ðk Ëuðk{kt ykðu Au,ðu~Þk ÔÞð‚kÞ HIV(yuRzT‚)
suðk hku„ku Vu÷kððk{kt {kuxk «{ký{kt ¼k„ ¼ksðu Au.su ‚k{krsf rðfk‚{kt {kuxk  
…kÞu yðhkuÄ W¼ku fhu Au.

•	  yk W…hkuõŒ ‚{MÞkyku y{wf „k{zkyku{kt Œu{s þnuhku{kt {kuxk ¼k„u ƒ™u Au.su™wt 
r™ðkhý ÷kððwt sYhe Au.su™k fkhýu yne yk „w™kyku{kt {kuxk ¼k„u „heƒ y™u 
ykuAe ykðf ÄhkðŒk Œu{s y‚k{krsf ÷kufku yk ÔÞð‚kÞ fhðk{kt fu fhkððk{kt 
{kuxk ¼k„u ‚tf¤kÞu÷k nkuÞ Au.

•	 yk W…hktŒ yne yuðe ‚{MÞk …ý òuðk {¤u Au.su{kt Wå[ …ku÷e‚ yrÄfkheyku 
ŒuykuÚke ™e[u™k …ku÷e‚ f{o[kheyku W…h Ëƒký ÷kðe™u „w™u„kh™u ƒ[kððk™ku «ÞJ 
ÚkŒku nkuÞ Au. Œu{s fkuE …ý «{krýf …ku÷e‚ f{eo™e ƒË÷e fhðe Œu{s Œu™u y{wf 
„w™k{kt ‚tzkuððku.  W…hktŒ Œuyku™u y«{krýf ƒ™kððk «Þk‚ku …ý ÚkŒk òuðk {¤u 
Au.yux÷u yne ºký «fkh™e ‚{MÞkyku òuðk {¤u Au. su{kt.
(1) …ku÷e‚ f{eo Økhk yhsËkh™u LÞkÞ yk…ðk{kt rð÷tƒ fu „uh heŒe.
(2) …ku÷e‚ fŠ{ Økhk „w™u„kh™u ‚k{kLÞ „w™kÚke {kuxk „w™k ŒhV ð¤ðk™k «Þk‚ku 

suðwt ðŒo™.
(3) «{krýŒ …ku÷e‚ f{o[kheyku™u Wå[ yrÄfkheyku Økhk Ëƒkýku{kt ƒË÷e Œu{s 

y«{krýŒ ƒ™kððk™k «Þk‚ku. su{kt {wÏÞY…Úke ÷kt[ yÚkðk „uhherŒyku,yÞkuøÞ 
LÞkÞ ð„uhu.

2.  su÷ rð¼k„{kt ‚{ksfkÞofh™e ¼qr{fk :-

 ‚k{krsf Sð™{kt ð‚Œk ÷kufku{kt ƒtÄkhý™ku ¼t„ Œu{s ‚hfkhe fkÞËkyku™k 
¼t„ fhŒk ÔÞÂõŒ,sqÚk,‚{wËkÞ ð„uhu™u „w™u„khku fne þõâ …htŒw ykðk «fkh™k ¼t„™k 
…ý ‚wr™rùŒ fkhýku s nkuðk™k. su{kt ÔÞÂõŒ ykðk „w™k ŒhV ð¤Œk …nu÷k ™e[u {wsƒ™k 
fkhýku nkuÞ þfu.
•	 - fkuE yt„Œ ÔÞÂõŒ fu sqÚk ƒnkh™k ‚ÇÞku™k y{wf «fkh™k ºkk‚™k fkhýu ÔÞÂõŒ 

„w™u„kh fu y…hkÄ ŒhV ð¤u Au yu{ fne þfkÞ.
•	 - fkuE ÔÞÂõŒ™e ykŠÚkf ‚{MÞkyku yÚkðk sYheÞkŒku™e …qŠŒ™ku y¼kð™k fkhýu 
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ÔÞÂõŒ y…hkÄ ŒhV ð¤u Au.
•	 fkuE ÔÞÂõŒ su™e …k‚u ½ýwt ƒÄwt Au.su{kt ykŠÚkf ‚æÄhŒk {ku¼ku,hksfkhý™ku xufku, 

…ku÷e‚™ku xufku,yk W…hktŒ xqtf{kt {kÚkwt {kuxwt nkuðwt …ý y…hkÄ fhðk «uhkÞ Au.
•	 yk Ëhuf ƒkƒŒ{kt sYrhÞkŒ …whŒe yus {wÏÞ ƒkƒŒ Au.su{kt Í½zk™wt {q¤ Yr…

Þk,ðMŒw,{fk™,ÔÞÂõŒ,s{e™ ð„uhu nkuÞ þfu Au.yne ykt sYrhÞkŒ™wt ûkuºk ½ýwt 
rðþk¤ Au …ý y…hkÄ ºkýÚke [kh fkhýkuÚke s ÚkkÞ Au Œu™wt r™ðkhý ‚{ksfkÞofh fhe 
þfu Au.yne su÷™k ‚tË¼o{kt ‚{Syu Œku ‚{ksfkÞofh su÷{kt ykðu÷ „w™un„khku fu 
y…hkÄeyku™u Œu™u ‚k{krsf Sð™{kt …w™: MÚkk…™kt …w™ðo‚™ fhðwt s {níð™e ƒkƒŒ 
Au. su „w™u„kh™k ‚k{krsf Sð™™e ‚{MÞkyku Œu{s „w™k «íÞu™k {k™r‚f ð÷ý{kt 
VuhVkh fhe Œu™u ‚k{krsf heŒu «MÚkkr…Œ fhe þfkÞ Au.

3. „w™u„kh ‚÷knfkh yrÄfkhe : 

fkÞkuo :

•	 „w™u„kh ‚÷knfkh yrÄfkhe su÷{kt ykðu÷k y…hkÄeyku fu „w™u„khku™k ÔÞÂõŒ„Œ 
ErŒnk‚ sýkðku. su{kt {wÏÞY…Úke ¼qŒfk¤™k Sð™™ku yÇÞk‚ fhe. „w™ku fhðk™wt 
fkhý y™u Œu „w™k™wt WËknhý ð„uhu™ku Ÿzký…qðof yÇÞk‚ fhðk™wt Au.

•	 „w™u„kh™k ‚k{krsf Sð™™k ŒÚÞku Œu{s Œu™e ‚k{krsf Sð™{kt ‚tMÚkk…™ ÞkuøÞ 
ƒ™kððk yt„u™e ‚÷kn yk…e þfkÞ Au.

•	 „w™u„kh™k ‚k{krsf Sð™{kt …ý y{wf «fkh™k VuhVkhku fhðk™k yðfkþ hnu÷k 
Au:-   

 su{ fu WËknhý :- ÔÞÂõŒ™k fkuE „k{zk{kt fu þnuh{kt hnuŒku nkuÞ y™u y{wf 
«fkh™e [kuhe fkuE yLÞ ÔÞÂõŒ ‚t„Œ{kt ykðe™u fhe nkuÞ Œku yne „w™ku WË¼ðMÚkk™ 
yLÞ ÔÞÂõŒ Au yu{ fne þfkÞ. …htŒw fkuE „k{ fu þnuh™k ÷kufku Œu™u [kuh fnuŒk nkuÞ Œku 
Œuyku™u ‚{òðe™u yk «fkh™e ‚{MÞkyku™wt ‚{kÄk™ fhe þfkÞ. fkhý fu yne ‚k{krsf 
Sð™{kt …zu÷e su Ak…™u …nu÷k Ëwh fhðk ¾wƒ sYhe ƒ™e òÞ Au suÚke su{kt ¾q™, ykŠÚkf 
sYrhÞkŒ™e y…qŒeo™u fkhýu ½hu÷wt fu ‚k{krsf Í½zk ÷qx, ¼úük[kh, [kuhe, Ë„ku ð„uhu ÚkŒwt 
nkuÞ Au.
•	  yk W…hktŒ yk rðrðÄ ƒkƒŒku™u „w™u„kh™k yt„Œ Sð™{kt yÚkðk …kuŒk™k ÔÞÂõŒíð fu 

ðŒo™{kt …ý y{wf VuhVkhku Œu™u rðrðÄ «fkh™e ‚÷kn Økhk fhe þfkÞ Au Œu{s su÷{kt 
ÔÞÂõŒ fu „w™u„khku rðrðÄ «fkh™k fkÞo¢{ku fhe þfkÞ Au.su{kt Þku„-yk‚™,ÄkŠ{f 
«fkh™k «ð[™ku,h{Œ-„{Œ ð„uhu.

4. ™þkƒtÄe ¾kŒk{kt ‚{ksfkÞofh™e ¼qr{fk :-

1. ™þkƒtÄe yrÄfkhe Œhefu™e ¼qr{fk :-

•	 -  ‚{ksfkÞofh ™þkƒtÄe ¾kŒk{kt ™þkƒtÄe yrÄfkhe Œhefu™e ¼qr{fk ¼sðe þfu 
Au.su{kt ™þk ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷k ÔÞÂõŒyku ð„uhu™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au.

•	 -  suyku{kt ËkY fuVe ØkÔÞku ,nurhykuR™, zÙø‚, fkufuR™, [h‚, „ktòu ð„uhu ™þe÷k 
ØkÔÞku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. yne ykðk ™þk ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷ ÔÞÂõŒ fu ÔÞÂõŒyku{kt 
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yk ØkÔÞku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. ykðk ™þk ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷k ÔÞÂõŒ fu ÔÞÂõŒyku{kt yk 
ØkÔÞku™e ÷ŒÚke Ëqh fhðk Œu{s Œuyku …kuŒu …ý Ëqh Úkðk™k «Þk‚ku fhðk AŒkt Œu™e 
Œ÷…™k fkhýu Œu™u íÞS Ëuðk{kt r™hÚkof ƒ™u Au.

•	 ykðk ÷kufku™u yk ‚{MÞk{ktÚke Ëqh fhðk Œu{s ‚k{krsf Sð™{kt …w™:MÚkk…™k fhðk 
‚{ksfkÞofh™e ‚qÍ ,‚{ks y™u r™…wýŒk,fkÞofwþ¤Œk Økhk Œuyku™k rðfk‚kí{f 
VuhVkhku fhe þfkÞ.

•	 ‚{MÞk„úMÚk ÔÞÂõŒ™wt r™Ëk™ y™u ‚khðkh …ØrŒ Økhk Œu ‚{MÞk{ktÚke Awxfkhku 
{u¤ððk fu yk…ðk þÂõŒ{k™ Au.

•	 yrÄfkhe Økhk ykðk ™þk ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷ ÔÞÂõŒyku™u yrÄfkhe Œu™ku yt„Œ ‚k{krsf 
Sð™ y™u ‚tƒtÄku W…hktŒ ÔÞÂõŒ„Œ RrŒnk‚™ku yÇÞk‚ fhu Au. Œu{s Œu™u ÞkuøÞ 
{k„oËþo™ y™u ‚÷kn ‚q[™ku yk…e ‚k{krsf Sð™{kt {wÏÞY…Úke …w™:MÚkk…™™k 
«Þk‚ku ŒhV s «ÞJþe÷ hnu Au.

5.  ™k„rhf ‚hûký rð¼k„{kt ‚{ksfkÞofh™e ¼qr{fk :-

™k„rhf ‚thûký ‚÷knfkh Œhefu™e ¼qr{fk :

•	 ™k„rhf ‚hûký yux÷u ‚k{krsf Sð™{kt ÔÞÂõŒ fu ‚{wËkÞ™k n¬ku™wt hûký,rnŒku™wt 
hûký,MðŒtºkŒk,‚{k™Œk y™u ƒtÄwŒk™k {qÕÞku™wt hûký su™k fkhýu ÔÞÂõŒ ‚k{krsf 
Sð™Úke y÷„ …zu Au.yÚkðk fkuE „w™k ŒhV Äfu÷kÞ Au.

•	 ykðk {wÕÞku fu rnŒku™k y¼kð,n¬ku™e òýfkhe™k y¼kð™k fkhýu yne ÔÞÂõŒ™u 
yLÞ ÔÞÂõŒ™ku ºkk‚ ¼ku„ððku …zu Au

…þw…k÷™ y™u zuhe WÄku„{kt ‚{ksfkÞofh™e ¼qr{fk :-

A - …þw…k÷™ ‚nÞku„e yrÄfkhe :- …þw fÕÞký yrÄfkhe :-

•	 …þw…k÷™ ‚nÞku„e yrÄfkhe „k{zkyku fu þnuhku{kt …þw…k÷fku™u …þwyku™k WAuh Œu{s 
½k‚[khk™e ÔÞðMÚkk Œu{s su{ ƒ™u Œu{ ËqÄ{kt ðÄkhku ÚkkÞ y™u ÷kufku zuhe ŒhV ð¤Œk 
ÚkkÞ Œuðk «ÞJku fhðk òuEyu.yk W…hktŒ …þwyku™k hûký {kxu …ý fkÞo fhe þfkÞ  
yk…ýu òýeyu Aeyu fu „kÞ,¼U‚ fu ƒfheyku ð„uhu hurZÞk¤ Zkuh Œhefu VhŒk nkuÞ 
Au.Œu™k {kxu y÷„ ÔÞðMÚkk fhðe òuEyu y™u ÞkuøÞ {kðsŒ ÚkkÞ Œuðk «ÞJku fhe 
‚hfkhe „ki[h yÚkðk …þw …kts¤k…ku¤ ƒ™kððk òuEyu.

•	 yk …kts¤k…ku÷ fu „ki[h{kt ÞkuøÞ …kýe™e ÔÞðMÚkk fhe Œuyku™wt hûký fhðwt òuEyu.yk 
W…hktŒ Zkuh™u su fŒ÷¾k™u ÷R sðk{kt ykðu Au.Œu™u ‚ËtŒh ƒtÄ fhe þfkÞ.

•	 y{wf yuðk ½uxkt WÄku„ Œhefu fkÞo¢{ku W¼k fhe™u ½uxkt WAuh {kxu rðrðÄ ‚nkÞku W¼e 
fhe þfkÞ Œu{s ½uxkt WAuh™u W¥kus™ yk…ðk Œuyku™k rðrðÄ ÷k¼ku ‚{òðe þfkÞ 
Au. Œu{s ‚hfkhe Þkus™kyku su …þw…k÷™ WAuh y™u rðfk‚ {kxu ÷kufku™u Þkus™kyku™e 
ÞkuøÞ fkÞo¢{ku Økhk òýfkhe yk…e þfkÞ. yk W…hktŒ „k{zkyku{kt „ki[h™e s{e™ 
fkuEyu …t[kÞŒ Økhk „uhherŒykuÚke ÷R ÷eÄe nkuÞ Œku Œu™u Vhe …hŒ ÷uðk™k «Þk‚ku 
fhe …hŒ {u¤ðe þfkÞ Au.
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B - SÕ÷k zuhe ‚t[k÷™ yrÄfkhe/zuhe rðfk‚ yrÄfkhe :- 

•	 zuhe ‚t[k÷f yrÄfkhe zuhe™wt ‚t…qýo ‚t[k÷™ fhe su{ ƒ™u Œu{ „k{zk™k fu þnuhku™k 
…þw…k÷fku zuhe{kt ËqÄ yk…Œk ÚkkÞ. Œu{s ËwÄ™k ÞkuøÞ ¼kð {¤u Œuðk «ÞJku fhþku.

•	 ËqÄ™wt yufºkefhý y™u Œu™e r™fk‚™wt ‚t…qýo ‚t[k÷™ fhþu. Œu{s yk «fkh™e zuhe 
ßÞkt ‚kÁt yuðwt ËqÄ yufXwt ÚkkÞ Au. íÞkt s zuhe™e MÚkk…™k fhe þfkÞ.

•	 „k{zk{kt zuhe™e MÚkk…™kÚke ÷kufku™u ‚MŒk{kt ËqÄ {¤e hnu Au.Œu{s yk ÔÞðMÚkk{kt fkuE 
{æÞMÚke ðu…khe Œhefu ™ nkuðk™k fkhýu ÷kufku™u ÞkuøÞ ¼kðu ËqÄ yk…e þfkÞ Au.

•	 „k{zk{kt ËqÄ™k ðu[ký{kt ‚huhkþ ðÄkhku òuðk{kt {¤u Au. ykðþu su™k fkhýu ðÄŒwt 
ËwÄ™e yLÞ „k{zk fu þnuhku{kt r™fk‚ fhe þfkÞ.yne yk «fkh™e ÔÞðMÚkk™k fkhýu 
Ëwfk™Ëkh fu ðu…kheyku „úknfku™u Ÿ[k ¼kðu ËqÄ™wt ðu[ký fu {q¤ „úknfku™u ÷qtxe þfŒk 
™Úke.

•	 ynª …ý …þw…k÷fku™k rnŒku™k hûký {kxu ‚hfkhe fkÞo¢{ku ƒnkh …kzðk{kt ykðþu 
Œu{s ËqÄ™wt ðÄw ðu[ký fhŒk „úknfku™u ÞkuøÞ «fkh™k R™k{ku ð„uhu …ý yk…e þfkÞ 
Au.

C -  Œk÷wfk zuhe r™heûkf yrÄfkhe :- 

•	 Œk÷wfk zuhe r™heûkf yrÄfkhe su Œu „k{zkyku{kt {wfu÷k zuhe ‚nkÞf fkÞofŒkoyku W…h 
Ëu¾hu¾ hk¾þu.Œu{s su{ ƒ™u Œu{ „k{zkyku{kt ðÄkhu{kt ðÄkhu ËqÄ™wt ‚tf÷™ ÚkkÞ Œuðk 
«Þk‚ku fhþu.

•	 „k{zk™k ÷kufku™u ËqÄ Wí…kË™ {kxu yk…ðk{kt ykðŒku ¾kuhkf W…h fkÞo¢{ku fhe ÷kufku™u 
…þw ¾kuhkf™e ò„]rŒ W¼e fhþu.

•	 {wÏÞY…Úke „k{zkyku™e zuheyku …h Ëu¾hu¾ hk¾þu y™u Œu™wt ‚t[k÷™ fhðk{kt {ËËY… 
Úkþu.

D.-  ËqÄ yufºkefhý ‚nkÞf fkÞofŒkoyku :- 

•	 ËqÄ ‚nkÞf fkÞofŒkoyu „k{zk{kt hnu÷e zuheyku{kt ËqÄ™wt ‚huhþ ™¬e fhþu. Œu{s 
„k{zk™k …þw…k÷fku ËqÄ zuhe{kt yufºkefhý {kxu ‚nkÞf ƒ™þu.

•	 ËqÄ yufXwt fhðwt. Œu{s Œu™e ðnu[ýe fhðe, ËwÄ™e r™fk‚ fhðe. ð„uhu ÞkuøÞ …„÷k 
¼he þfkÞ.

•	 yk W…hktŒ ËqÄ „úknfku™u ‚khk ¼kð yk…ðk™k Œu{s ÷kufku™u ËqÄ ðnu[ýe ÞkuøÞ ¼kðu 
fhðk™k «Þk‚ku fhðk.

¾uŒe rðfk‚{kt ‚{ksfkÞofh™e ¼qr{fk :-

A. ¾uŒe ‚nkÞf yrÄfkhe :-

 A.1 SÕ÷k fûkkyu :-

 A.2 „úkBÞ fûkkyu :-

•	 ¾uŒe ‚nkÞf yrÄfkhe SÕ÷k fûkkyu ¾uŒe ÔÞð‚kÞ ™u ÷„Œk Œ{k{ {qtÍðŒk «§ku …h 
fkÞo fhþu Œu{s ¾uŒe rðfk‚{kt ‚nkÞf ƒ™þu.
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•	 ¾uŒe yrÄfkhe ¾uŒe™e rðrðÄ ‚nkÞf Þkus™kyku™ku ÷k¼ „k{ fûkkyu ¾uŒe ‚nkÞf 
yrÄfkhe Økhk y{÷efhý fhðk{kt ykðþu.

•	 yne Œk÷wfk fûkkyu ¾uzqŒku™u rðrðÄ Þkus™kfeÞ ‚nkÞ Œu{s ‚kÄ™ku yk…ðk{kt ykðu 
Au.su{kt ™ yk…ðk ƒhkƒh „uhherŒyku ÚkŒe nkuðkÚke yk ‚{MÞk™k r™hkfhý {kxu ƒnw 
s {níð™e fkÞoÔÞðMÚkk fhe þfkÞ.

•	 „k{{kt ¾uŒe™k fkÞo¢{ku fhðk. su{kt ‚¼kyku Økhk ¾uŒe…kf …qðo ŒiÞkheyku,…kf 
ykÞkus™ Œu{s ÞkuøÞ «fkh™k y™u ¾uzqŒkuyu s{e™ y™wfw¤ fuðk-fuðk …kf fhe þfkÞ 
Œu ƒkƒŒkuÚke rðMŒkhÚke {krnŒ„kh fhe þfkÞ.

•	 ¾uŒe™e rðrðÄ Þkus™kyku{kt ðes¤eÚke {ktze,ËkŒhze™k ykuòhku,™ðe ®‚[kE  
…ØrŒyku,…kf™e rðrðÄ òŒku,hku„ {kxu™e ÞkuøÞ Ëðkyku Œu{s ¾uŒ Œ÷kðze,zu{zk,Œ¤kð 
ð„uhu™u W¥kus™ yk…ðk ¾uzqŒku ‚kÚku ‚nfkhe Äkuhýu fkÞo fhðwt.

•	 „k{™k ¾uzqŒku{kt ðÄkhu Wí…kË™ yk…Œk nkuÞ Œuðe òŒku™u W¥kus™ yk…ðk ¾uzqŒ 
‚¼kyku™k fkÞo¢{ku fhðk.

•	 yk W…hktŒ …kf™wt ðÄkhu Wí…kË™ ÷uŒk nkuÞ Œuðk ¾uzqŒku™u ÞkuøÞ E™k{ku™wt rðŒhý fhðwt 
Œu{s Œuyku™e ‚{MÞkyku™u ÞkuøÞ «{ký{kt Wfu÷ðk™k «Þk‚ku fhðk.

•	 „k{™k ¾uzqŒku™u hk‚kÞrýf ¾kŒhku™k ð…hkþ {kxu ÞkuøÞ {k„oËþo™ Œu{s Œu™k ÷k¼ 
y™u „uh÷k¼kuÚke ðkfuV fhðk.

•	 yk W…hktŒ „k{™k ¾uzqŒku™u fB…kuÍ ¾kŒh,„kuƒh„u‚,AkýeÞwt ¾kŒh Œu{s y¤‚eÞk™k 
¾kŒh™k ð…hkþ {kxu ò„]Œ fhe Œu™k VkÞËkyku y™u „uhVkÞËkyku™e òýfkhe  
yk…ðe.

•	 Œu{s ¾uzqŒku™u ykuAk ðh‚kË™k ‚{Þu fuðk-fuðk …kf ‚khe heŒu ÷R þfkÞ ð„uhu 
{kneŒe yk…e {kuxk …kÞu nrhÞk¤e ¢ktrŒ{kt ‚nkÞf ƒ™e þfkÞ Au.

…Þkoðhý ûkuºku ‚{ksfkÞofh™e ¼qr{fk :

1 …Þkoðhý ‚thûký yrÄfkhe :

•	 1 SÕ÷k fûkkyu :-
•	 2 Œk÷wfk fûkkyu :-
•	 3 „úk{ fûkkyu :-
1. SÕ÷k fûkkyu :-

•	 …Þkoðhý ‚hûký yrÄfkhe SÕ÷k™k Œ{k{ rðMŒkh{kt …Þkoðhý™e ò¤ðýe {kxu  
Ëh ð»kuo ðwtûkkhku…ý fkÞo¢{ku{kt hku…kÞu÷k Akuz Œu{s ð]ûkku™e Ëu¾hu¾ y™u ò¤ðýe 
{wÏÞY…Úke fhþu.

•	 ÷efku™u …Þkoðhý™e ò¤ðýe {kxu W¥kus™ yk…þu.Œu{s ÷kufku™u ½h ƒt„÷k fu rðMŒkh{kt 
ð]ûkku fu Akuz™wt rðŒhý fhðk y™u su{kt Vq÷Akuz,V¤ V¤kËe ð„uhu «fkh™k hku…kyku™k 
WAuh fuLÿ™e MÚkk…™k fhe þnuh fu ÷kufku™u rðŒhý fhþu.

•	 yk W…hktŒ …Þkoðhý™k VkÞËkyku rð»ku fkÞo¢{ku y™u …kuMxhku,hu÷eyku ð„uhu Økhk  
ò„]rŒ Vu÷kðþu.
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•	 ÷kufku™u …Þkoðhý™e ðŒo{k™ …rhÂMÚkrŒ{kt hnu÷k ‚hfkhe fkÞËkykuÚke {krnŒ„kh 
fhþu.

2. Œk÷wfk fûkkyu :-

3. „k{ fûkkyu :-

•	 „k{ y™u Œk÷wfk ûkuºku fk{„ehe™k «{ký{kt yufefhý òuðk {¤u Au.su{kt yk…ýu „k{ 
fûkk ‚{sðwt.

•	 „k{ fûkkyu …Þkoðhý ‚hûký yrÄfkhe :-
•	 „k{{kt s rðrðÄ «fkh™k Vq÷Íkz,ƒk„kÞŒ Œu{s yLÞ Akuz ð„uhu™u ™‚ohe ƒ™kðe 

þfkÞ. su™kÚke ÷kufku™u y{wf r™rùŒ ‚{Þ{kt hku…™wt rðŒhý fhðk{kt ‚nu÷kÞ hnu Au.
•	 „k{{kt ÷kufku ð]ûk fk…ðk™k fkÞËkykuÚke ðkfuV ™ nkuðkÚke …Þkoðhý ò„]rŒ ÷kððe 

{níð™e ƒkƒŒ ƒ™e hnu Au.
•	 yk W…hktŒ „k{zkyku{kt ÷kufku™u fuðe s{e™{kt fuðk hku…k su{kt Vq÷, fu ƒk„kÞŒe fhe 

þfkÞ ð„uhu rðMŒkhÚke ‚{s yk…e. Œu™u yk «fkh™e ¾uŒe ŒhV ðk¤e þfkÞ.
•	 „k{zkyku{kt ¾uŒe fŒko ¾uzqŒku™u Œu™k ½hku{kt fu þuheyku{kt {wÏÞY…Úke ð]ûkkhku…ý fhe 

nrhÞk¤wt „k{zwt ƒ™kðe þfkÞ Au.
•	 Œu{s ¾uŒhku™k þuZk{kt ð]ûkkhku…ý fhe ð]ûkku™wt {kuxk «{ký{kt …Þkoðhý ò¤ðýe fhe 

þfkÞ Au.
•	 y™u su „k{{kt ð]ûkku ðÄkhu nkuÞ Œu™u ÞkuøÞ «fkh™k R™k{ku …ý yk…e þfkÞ Au.
{rn÷k y™u ƒk¤ fÕÞký ûkuºku ‚{ksfkÞofh™e ¼qr{fk :-

•	 {rn÷k y™u ƒk¤ fÕÞký™k fkÞoûkuºk{kt {wÏÞíðu {rn÷kyku y™u ƒk¤fku{kt fq…ku»ký™e 
‚{MÞkyku,‚hfkhe Þkus™kyku™ku y{÷ Œu{s ‚nkÞ,{rn÷kyku™u ¾k‚ fhe™u 
„¼koðMÚkk ‚{Þu fuðk «fkh™ku ¾kuhkf y™u Sð™þi÷e y…™kððe. Œu{s ½h{kt ÚkŒe 
ze÷eðhe™u yxfkððk r™rùŒ «fkh™e Ëðk¾k™k™e «‚qŒe™u VkÞËkfkhf ƒŒkððk 
÷kuf ò„]rŒ Vu÷kððe.yk W…hktŒ ƒk¤fku rþrûkŒ Œu{s ƒk¤{sqhe yxfkððk r™rùŒ 
…„÷k ¼hðk,þnuhku-„k{zkyku{kt …ý ƒk¤fku{kt ÔÞ‚™™wt «{ký{kt ÚkŒku ðÄkhku 
r™Þtºký{kt ÷kððku. ð„uhu ‚{ksfkÞo™wt fkÞoûkuºk ½ýwt sYhe Au.

ykE.‚e.ze.yu‚ (‚tfr÷Œ ƒk¤ rðfk‚ fkÞo¢{) :-

•	 ‚tfr÷Œ ƒk¤ rðfk‚ yu ‚k{krsf rðfk‚™k ¼k„Y…u òuEyu Œku Ëuþ™k ¼rð»Þ rðfk‚ 
‚kÚku ‚eÄku ‚tƒtÄ Ähkðu Au.fkhýfu yks™wt ƒk¤f yu ykðŒe fk÷™wt ¼rð»Þ Au.yne 
yk fkÞo¢{ Økhk ƒk¤f™k Œu{s {kŒk™k ‚ðkO„e rðfk‚ ŒhV rËþk ‚q[™ fhu Au.su{kt 
ƒk¤f{kt «Úk{ MŒhu þkhehef,{k™r‚f,‚k{krsf,þiûkrýf Œu{s ‚tMf]rŒf rðfk‚™ku 
‚{kðuþ ÚkkÞ Au.

1   ‚tfr÷Œ ƒk¤ rðfk‚ fkÞofh :-

•	 1. þnuhe fûkkyu :- ‚tfr÷Œ ƒk¤rðfk‚ fkÞofh þnuh™k Ëhuf rðMŒkh{kt 
ykðu÷e ykt„ýðkzeyku{kt ¾k‚ fhe™u ƒk¤f,Äkºke{kŒkyku,rfþkuheyku ð„uhu™u 
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ykt„ýðkzeyku{kt ykfŠ»kŒ fhþu. Œu{s Œuyku™u {¤Œk rðrðÄ «fkh™k ÷k¼ku {¤u Au 
fu fu{ ? yk W…hktŒ Œuyku™e rðrðÄ Þkus™kyku fu fkÞo¢{ku «íÞu Œu™u òý fhþu.Œu{s 
ykt„ýðkzeyku{kt {¤Œk ‚hfkhe …whðXk{kt „uhherŒyku ™ ÚkkÞ Œu rðrðÄ MŒhu fkÞo 
fhþu y™u h‚efhý fkÞo¢{ku,‚¾e{tz¤ku ð„uhu W…h fkÞo fhþu.

•	 2. „k{ fûkkyu :- „k{ fûkk ‚tfr÷Œ ƒk¤rðfk‚ fkÞofh Œu 5 Úke 10 ykt„ýðkzeyku{kt 
ykðŒk ƒk¤fku,Äkºke {ktŒkyku,rfþkuheyku ð„uhu™u rðrðÄ fkÞo¢{ku{kt {¤Œk ÷k¼ku 
‚khe heŒu yk…e þfkÞ Au. yk W…hktŒ {kuxk …kÞu ykt„ýðkzeyku{ktÚke yk ‚{wËkÞ™u 
òuze þfkÞ Au.y™u …kÞk™e sYrhÞkŒku …qhe þfkÞ Au. Œu{s ƒk¤f{kt fq…ku»ký™e 
‚{MÞk, Äkºke{kŒkyku™u ƒk¤f «íÞu™e fk¤Syku™e òýfkhe Œu{s ÷k¼ku yk…e 
þfkÞ Au.

•	 ‚{ks ‚whûkk :- ‚{ks{kt su …kuŒu yþõŒ,y‚{Úko Œu{s y‚whûkk™ku y™w¼ð fhu 
Au.Œu{s yk ÷kufku su …kuŒk™e ¾k{eyku™u fkhýu MðÞ{ ÷½wŒk„útÚke y™w¼ðu Au.Œuðk 
÷kufku™k ‚{wËkÞ™u ‚{ksfkÞofhu ‚whûkk «Ëk™ fhe ykðe ÷½w„útÚke™u Ëwh yne yk 
©uýe{kt ¾k‚ fhe™u y…t„,rðf÷kt„ku,ytÄ,{qt„k ŒÚkk ƒnuhk,rðÄðk, ð]Øku, {k™r‚f 
{tËƒwrØðk¤k ÷kufku™u ‚nkÞŒk «Ëk™ fhu Au.

•	 ‚{ks ‚whûkk ‚nkÞf :- ‚{ks ‚whûkk ‚nkÞf yu yk «fkh™k su y‚{Úko ÷kufku™u 
rðrþü yrÄfkhe Økhk ¾k‚ fhe™u {¤Œk ÷k¼ku,Þkus™kyku,‚kÄ™ku,Œk÷e{ ð„uhu 
Økhk þkherhf,{k™r‚f Œu{s ykŠÚkf ÷k¼ku yk…ðk™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au.

•	 ‚{ksfÕÞký {rn÷k y™u ƒk¤fÕÞký :- ‚{ks fÕÞký{kt {rn÷k fÕÞký y™u 
ƒk¤fÕÞký™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au.su{kt yk ƒ™u ‚{wËkÞ™u ‚ktf¤e™u fkÞo fhe þfkÞ.  
òu fu ƒt™u yufƒeò™e ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷k Au.…htŒw y{wf ƒkƒŒu r¼Òk …ý Au.su{kt ™e[u 
{wsƒ™e fk{„ehe ‚{ktsfkÞofh r™¼kðe þfu Au.

1.-  {rn÷k fÕÞký fkÞo¢{  :-

•	 {rn÷k fÕÞký fkÞo¢{{kt   {rn÷kyku {kxu  ‚hfkhe fÕÞkýfkhe Þkus™kyku™ku ‚{kðuþ 
ÚkkÞ Au.

•	 {rn÷k rðfk‚{kt yðhkuÄŒk …rhƒ¤ku™ku Œu{s {rn÷kyku™e ‚{MÞkyku™u Ëqh fhðe 
…ý {níð™e ƒkƒŒ ƒ™e hnu Au.

•	 {rn÷kyku{kt MðkMÚÞ ‚t¼k¤ Œu{s …ku»ký™e y‚{k™Œkyku Ëqh fhðe.
•	 yne ‚k{krsf rðfk‚{kt ‚rnÞkhk rðfk‚ {kxu hkus„khe y™u ÔÞð‚kÞ{kt y‚k{™Œk 

Ëwh fhðe sYhe Au.
•	 yk W…hktŒ Mºkeyku{kt rþûký, ½hu÷wt ®n‚k, Ënus«Úkk, fw…ku»ký, ytÄ©æÄkyku, fwrhðkòu 

Ëqh fhe ykÚkeof Mðkð÷tƒe ƒ™kððe …ý yux÷e s sYhe ƒ™e hnu Au.
2 ƒk¤ fÕÞký fkÞo¢{  :-

•	 ƒk¤ fÕÞký fkÞo¢{{kt  yuðk  ƒk¤f fu - ¾k‚ fhe™u su ƒk¤f™e ‚kh‚t¼k¤{kt  hnu÷e 
¾k{eyku «íÞu æÞk™ ËkuhŒk ƒk¤f™u ŒtËwhMŒ ƒk¤f™e ©uýe{kt {qfðk™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ 
Au.
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•	 ƒk¤ fÕÞký ytŒ„oŒ ƒk¤f™e rðrðÄ ‚{MÞkyku™u Ëqh fhðk™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au.su{kt 
ƒk¤f™e fq…ku»ký™e ‚{MÞk,ykhkuøÞ™e ‚{MÞk,‚kh‚t¼kh{kt ¾k{eyku™u Ëqh fhðe.

•	 yk W…hktŒ ƒk¤fku{kt rðrðÄ «fkh™e sYrhÞkŒku™u æÞk™{kt hk¾ðe …ý yux÷e s 
sYhe Au.

•	 ƒk¤fÕÞký{kt ƒk÷rððkn, ƒk¤{sqhe™u Ëqh fhðe …ý yux÷e s sYhe Au.Œu{s 
ƒk¤f™u {¤Œe ‚hfkhe Þkus™kyku™k ‚tË¼o{kt rðrðÄ Þkus™k™k yƒ÷Úke …qýo Y…Úke 
÷k¼ {¤e hnu yu …ý yux÷wt s sYhe Au.

y‚t„rXŒ {sqhku :-

•	 ¼khŒ{kt {kuxk¼k„u ‚k{kLÞ ÄtÄku hkus„kh fhŒk ÷kufku þnuh fu „k{zkyku{kt hnuŒk 
yk ÷kufku ‚t„rXŒ {sqhku Œhefu yku¤¾kÞ Au.yk ‚t„rXŒ {ksqhku™ku su ‚{wËkÞ {kuxk 
…kÞu òuðk {¤u Au.y™u {q¤Y…Úke fneyu Œku yk ‚{wËkÞ™k fkhýu s ÔÞÂõŒ{kt [kuhe-
÷wtxVkx,ËkY-sw„kh,Œu{s y‚k{krsf ÔÞð‚kÞku …ý yux÷k s {nË ytþu ðÄu Au.yk 
ƒkƒŒ «íÞu ‚{ktßfkÞofh ykðk y‚t„rXŒ {swhku™u yuf ÔÞð‚krÞf ‚k{wËkrÞf sqÚk 
ƒ™kðe Œuyku™u rðrðÄ n¬ku, y™u ‚w‚tMf]Œ Sð™ yk…e þfkÞ Au.

1 y‚t„rXŒ {sqh ‚nkÞf ;-

•	 y‚t„rXŒ {sqh ‚nkÞf ykðk ÷kufku™u ‚hfkhe Þkus™kyku™e òýfkhe yk…þu Œu{s 
÷k¼ku …whk …zþu.

•	 y‚t„rXŒ ‚nkÞf ykðk ÷kufku™e rðrðÄ ‚{MÞkyku™ku yÇÞk‚ fhe Œuyku™u Þkus™kfeÞ 
rnŒku …whk …zþu.su rnŒku ÷kufku™u ÔÞÂõŒ„Œ Œu{s fkixwtrƒf rðfk‚{kt ‚nkÞŒk «Ëk™ 
fhþu.

•	 ykðk ÷kufku …kuŒu sux÷ku ©{ fhŒk nkuÞ Œux÷wt Œuyku™u ðuŒ™ {¤Œwt ™Úke nkuŒwt suÚke 
Œuyku™u yu s ÔÞð‚kÞ{kt {kuxwt ðuŒ™ {u¤ðŒk ÚkkÞ Œuðk fkÞo fhþu.

•	 ykðk y‚t„rXŒ {sqhku{kt ykhkuøÞ,rþûký «fkh™e ‚{MÞkyku™wt r™hkfhý fhðwt 
Œu{s Œu™k rðrðÄ rðfk‚™k …k‚kyku™u ‚ktf¤e™u Œu™u rðfk‚ykí{f „rŒ …qhe …zðe.

fkÞo¢{ ð¾Œu æÞk™{kt hk¾ðk™e ƒkƒŒku :-

fkÞo¢{ {kxu sYhe rð„Œku

•	 fkÞo¢{™wt ÞkuøÞ ‚{Þ, Œkhe¾, MÚk¤, [ku¬‚ ™¬e fhðwt y™u ƒÄk™u y™wfw¤ nkuÞ Œu 
…‚tË„e™u {níð yk…ðwt.

•	 fÞk nuŒw™u ÷E™u fkÞo¢{™wt ykÞkus™ fhu÷ Au.Œu™u ÷k¼kÚkeo ð„o™u Œu™e òý y„kWÚke 
fhðe.

•	 fkÞo¢{ ÷kufku™e sYrhÞkŒ {wsƒ s nkuðku òuEyu.
•	 {nu{k™ku™ku …rh[Þ, y™u Mðk„Œ þkÂçËf y™u þõâ nkuÞ Œku …w»…„wåA fu ‚wŒh™e 

yktxeÚke fhðku.
•	 fkÞo¢{{kt rð»kÞkt„ r™»ýkŒ™u ¾k‚ yk{trºkŒ fhðk suÚke ÷kufku{kt ðÄw{kt ðÄw {krnŒe 

…kun[kze þfkÞ.
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•	 fkÞo¢{™e ƒuXf ÔÞðMÚkk ƒÄk™u y™wfq¤ nkuÞ Œu{ fhðe.
•	 fkÞo¢{{kt Mxus ƒuXf ÔÞðMÚkk,WË½kx™ rðrÄ,{nu{k™ku™u yk{trºkŒ fÞko nkuÞ Œu{™u 

fkÞo¢{™e rð„Œku y÷„Úke ÔÞÂõŒ„Œ yk…ðe.
•	 fkÞo¢{™wt ‚t[k÷™ fh™khu ƒÄk™u sYrhÞkŒ {wsƒ fkÞo¢{Úke {krnŒ„kh fhðk.
•	 fkÞo¢{{kt {nu{k™ku™ku …rh[Þ ‚tMÚkk …rh[Þ y™u fkÞo¢{™e Y…hu¾k …nu÷k hsw fhðe.
•	 n{uþk «{w¾ MÚkk™u nkuÞ Œu{™u ƒÄk ðfŒkyku™k «ð[™ ƒkË ðfŒÔÞ™e hsqykŒ 

hk¾ðe. ƒkË{kt yk¼kh rðrÄ hk¾ðe.
•	 fkÞo¢{™wt ykÞkus™ fhŒk …nu÷k „k{{kt fkuE «‚t„ nkuÞ Œku yk…ýu Œu …ý æÞk™ 

hk¾ðwt.
•	 R÷uÂõxÙf W…fhýku™ku W…Þku„ fhòu su™u y„kWÚke [fk‚e ÷uðk.
•	 þõâ ƒ™u Œku {erzÞk {kæÞ{ku™ku W…Þku„ fhðku.
•	 fkÞo¢{™k ËMŒkðuS-fhý {kxu Vkuxku ™kuÄýe™e rð„Œ …qýo hk¾ðe.
•	 fkÞo¢{{kt yz[ýY… …uËk ÚkŒe …rhÂMÚkrŒ™u ytfwþ{kt hk¾ðe({kuƒkE÷,ƒk¤fku,‚kWLz 

ÔÞðMÚkk ð„uhu)
•	 su ‚tMÚkk Økhk  fkÞo¢{ nkuÞ Œu™k «rŒr™rÄ™u yk{trºkŒ fhðk.
•	 fkÞo¢{™u y™wfq¤ ƒu™h A…kððwt.(r‚Bƒku÷,‚tMÚkk™wt ™k{,fkÞo¢{™wt ™k{,MÚk¤,Œkhe¾ 

ð„uhu)
•	 fkÞo¢{™e Y…hu¾k,™kuxe‚ ƒkuzo,…h ÷¾e {wfðe suÚke ©kuŒk„ý {krnŒ„kh hnu.
•	 þõâ ƒ™u Œku fkÞo¢{{kt …uz, …u™ ŒÚkk ‚krníÞ yk…ðwt.
•	 fkÞo¢{™wt MÚk¤ yuðwt …‚tË fhðwt fu ßÞkt þktrŒ{Þ, ½kut½kxhrnŒ ðkŒkðhý nkuÞ y™u 

¼uË¼kð ð„h ‚kÚku ÷kufku ƒu‚e þfu Œu òuðwt.
•	 {nu{k™ku™u MÚk¤, Œkhe¾™e y„kW òý fhðe. ŒÚkk MÚk¤u {kxu™e W…÷çÄ ðnk™ku™e 

ðkn™ku™e fhðe.
•	 fkÞo¢{ ‚tƒtrÄŒ ‚tMÚkk,ft…™eyku y™u fe-…‚o™™u …ý yk{tºký yk…ðwt.
•	 fkÞo¢{ r™ÄkorhŒ ‚{Þu þÁ ÚkkÞ y™u …qýo ÚkkÞ Œu™wt æÞk™ hk¾ðwt.
•	 {nu{k™ku ‚{ÞÚke ðnu÷k …nku[u Œku y÷„Úke ƒuXf ÔÞðMÚkk y™u [k-…kýe™e ÔÞðMÚkk 

fhðe.
•	 yk¼kh rðrÄ fhŒe ð¾Œu {ËËY… ƒ™u÷ Ëhuf ÔÞÂõŒ™u ÞkË fhe™u «kuí‚krnŒ fhðk 

(Mxus ÔÞðMÚkk…f, {erzÞk, {nu{k™ku, MðÞ{ ‚uðfku, ©kuŒk„ý ð„uhu™u)
yu™.S.yku. ( NON GOVERNMENT ORGANISATION) {kt ûkuºkfkÞo :

NGO{kt rðÄkÚkeo fkÞofhu òýðk™e ÚkŒe rð„Œku :

•	 ‚ki«Úk{ ‚tMÚkk™e MÚkk…™k …kA¤ hnu÷ku nuŒw.
•	 ‚tMÚkk™e MÚkk…™k fku™k æðkhk,fÞkhu,fkÞoûkuºk,nuŒwyku,æÞuÞku,fkÞo «ð]r¥k
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•	 ‚tMÚkk{kt [k÷Œe Þkus™kyku : Þkus™k õâkhu ykðe,Þkus™k fku™k Økhk [k÷u Au,Þkus™k™ku 
nuŒw,fkÞoûkuºk,Þkus™k™e fkÞo «ðwrŒ,÷rûkŒ sqÚk,Þkus™k™k Œƒ¬k,Vtz,Þkus™k™e 
hý™erŒ Ëu¾hu¾ y™u {qÕÞktf™,Þkus™k™k y{÷efhý{kt …zŒe {w~fu÷eyku y™u Œu™wt 
r™ðkhý,Þkus™k {kxu™e Ëh¾kMŒ,Þkus™k™wt {k¤¾w, Þkus™k™k MxkV {kxu™e ÷kÞfkŒ 
y™u sðkƒËkheyku ¾[o {kxu™wt ykÞkus™,fkÞo ‚ku…ýe.

•	 ËMŒkðuSfhý : ‚tMÚkk {kt rðrðÄ «ðwŒeyku {kxu fhðk{kt ykðŒe ™kutÄkýe™e …
ØrŒ,ò¤ðýe ™e …ØrŒ,fkÞo {kxu ŒiÞkh fhðk{kt ykðŒku [kxo, ÷ktƒk ‚{Þ ‚wÄe 
ËMŒkðuòu™e ò¤ðýe {kxu™e …ØrŒ, fkÞo fhðk {kxu™k ykÞkus™™e …ØrŒ, ÚkÞu÷ 
fkÞo™e ™kuÄýe™e …ØrŒ, ËMŒkðus™k «fkh, fkÞo ŒiÞkh fhðk{kt ykðŒku [kxo,÷ktƒk 
‚{Þ ‚wÄe ËMŒkðuòu™e ò¤ðýe {kxu™e …ØrŒ.

•	 fkÞo¢{ku : ‚tMÚkk™k fkÞo¢{ku y™u Œu™e y‚hfkhfŒk fkÞo¢{ku™e Ëu¾hu¾ y™u {qÕÞktf™.
•	 Vku÷kuy… : fkuE…ý fkÞofÞko ƒkË ‚tMÚkk Økhk fkÞo™e ‚V¤Œk [fk‚ðk {kxu Vku÷kuy… 

ÚkkÞ Au fu ™rn, y™u òu ÚkkÞ Au Œku õâkhu y™u fku™k Økhk ÚkkÞ Au.Œu òýðwt.
•	 rðþu»kŒk : rðÄkÚkeo fkÞofhu ‚tMÚkk{kt fkÞo fhŒe ð¾Œu ‚kÚku ‚tMÚkk™e rðþu»kŒk™e …ý 

™kuÄ fhðk™e hnu Au.Ëk.Œ. ykurV‚™e rðþu»kŒk,rVÕz rðrÍx {kxu™e rðþu»kŒk,MxkV™u 
«uhýk yk…ðk {kxu™e rðþu»kŒk,fkÞoûkuºk™k ‚nÞku„eyku™u «uhýk yk…ðk {kxu™e 
rðþu»kŒk ð„uhu.

•	 rðfk‚ : ‚tMÚkkyu …kuŒk™k WK¼ðÚke ÷E™u yks ‚wÄe{kt fhu÷ku rðfk‚.
•	 ™ƒ¤kEyku : ‚tMÚkk™e ™kƒ¤kEyku™e …ý rðfk‚fŒkoyu ™kuÄ fhðk™e hnu Au.
•	 Œk÷e{ : ‚tMÚkk Økhk …kuŒk™k f{o[kheyku™e fkÞoûk{Œk ðÄkhðk {kxu yk…ðk{kt ykðŒe 

Œk÷e{ku y™u Œu™e y‚hfkhfŒk òýðe.
•	 NGO {kt rðÄkÚkeo fkÞofhu òýðk™e ÚkŒe «ð]r¥kyku :
•	 …kuŒk™k f{o[kheyku ‚kÚku hne™u …kuŒk™e ykðzŒku y™u ûk{Œkyku™u æÞk™{kt hk¾e™u 

‚ku…ðk{kt ykðŒe ÔÞð‚krÞf rðfk‚ {kxu™e ƒÄe s «ð]r¥k fhðe.
•	 rðÄkÚkeo fkÞofhu rðrðÄ «ð]r¥kyku (‚tMÚkk Økhk ‚ku…kÞu÷) fhe ™u …kuŒk™k ¿kk™ y™u 

ykðzŒku™ku rðfk‚ fhðku.
•	 ÔÞð‚krÞf ‚{ksfkÞo™e rðrðÄ «ð]r¥kyku {qÕÞku y™u r‚ØktŒku™u ÔÞðnkh{kt ÷kððk.
•	 f÷k‚Y{ ËhBÞk™ {u¤ðu÷ ¿kk™™u W…Þku„{kt ÷uðwt.
•	 ‚{ks fkÞo™e «rfÞk™u «uõxef÷{kt {wfðe.
•	 rVÕz …ufxe‚ ËhBÞk™ ‚tþkuÄ™ r¢Þk™ku W…Þku„ fhe™u ‚k{krsf r¢Þk fhðk {kxu™k 

«ÞJku fhðk.
•	 ‚tMÚkk{ktÚke Œ{™u ‚ku…kÞu÷ fk{„ehe fhðk {kxu swËk swËk ûkuºk™k r™»ýkŒku™ku ÷k¼ 

÷uðku.
•	 W…÷çÄ ‚tþkuÄ™ku™u W…Þku„{kt ÷uðk.
•	 ‚tMÚkk™e fkÞo …ØrŒ yr¼„{.
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•	 ‚tMÚkk™e ÔÞqnh[™kyku y™u fkÞo¢{ku.
•	 ‚tMÚkk™k fuLÿku y™u …uxk fuLÿku.
•	 ‚tMÚkkyu yks ‚wÄe{kt nkÚk Ähu÷ Þkus™kyku y™u fkÞo¢{ku.
•	 ‚tMÚkk™k yktŒh ‚tMÚkkfeÞ ‚tƒtÄku, hksfeÞ …ûkku, hküÙeÞ  y™u yktŒh hküÙeÞ  ‚tMÚkkyku, 

rƒ™ ‚nfkhe ‚tMÚkkyku.
•	 rVÕzðfo™k ‚tË¼o{kt fhu÷ ðkt[™ y™u Œu™ku fhu÷ W…Þku„.
•	 fÕÞký ‚uðkyku ðÄw™u ðÄw ÷kufku ‚wtÄe …nku[u Œu™k {kxu yuf ‚{ks fkÞofh Œhefu™k 

«ÞJku fhðk.
•	 fkÞo¢{ {kxu ÷kuf¼k„eËkhe {u¤ððe.
•	 rVÕz«uõxe‚ ËhBÞk™ þõâ nkuÞ íÞkt ‚wÄe xfkW rðfk‚ {kxu™k «ÞJku fhðk.
•	 ‚{wËkÞ yÚkðk ÷k¼kÚkeo sqÚk™k ðÄw™u ðÄw ÷kufku NGO™e rðfk‚÷ûke «ð]r¥kÚke EDUCATE 

ÚkkÞ Œu {kxu™k «ÞJku fhðk.
•	 rVÕz yurhÞk™k ‚k{krsf, hksfeÞ, ykÚkeof y™u ‚ktMf]rŒf …Þkoðhý™u ‚{sðk™ku 

«ÞJ fhðku.
•	 rVÕz «uõxe‚ fhe™u …kuŒk™k ATTITUDE{kt nfkhkí{f …rhðŒo™ ÷kððwt
•	 rVÕz «uõxe‚ ËhBÞk™ ÚkÞu÷k y™w¼ðku y™u þe¾u÷e ƒkƒŒku™wt ËMŒkðuS-fhý fhðwt.
•	 rVÕz «uõxe‚ ËhBÞk™ ‚k{u ykðu÷e «rŒfw¤ …rhÂMÚkrŒ™ku Mðefkh fhðku.
•	 rVÕz «uõxe‚ ËhBÞk™ NGO ŒÚkk Œu™k fkÞoûkuºk ƒkƒŒu rð„Œku™e òý su Œu sðkƒËkh 

f{o[khe™u fhðe.
3.4  ‚khktþ 

 rðãkÚkeo fkÞofh yu þiûkrýf ûkuºk y™u ÔÞð‚krÞf Sð™ ðå[u™k òuzký™k …w÷ 
‚{k™ Au. ßÞkt rðãkÚkeoyku™u Œu{™wt þiûkrýf ¿kk™ ÔÞðnkrhf heŒu y{÷{kt {qfðk™e Œf 
{¤u Au. yks™k Íz…Úke ƒË÷kŒk rðï{kt {kºk …kXâ…wMŒf ¿kk™ …qhŒwt ™Úke; ÔÞkð‚krÞf 
fkiþÕÞ y™u ÔÞðnkrhf y™w¼ð™e …ý sYh Au. yk Œfku rðãkÚkeoyku™u ©{™e ‚k[e 
‚{sý yk…u Au y™u Œu{™e fkhrfËeo{kt yr™ðkÞo ¼qr{fk ¼sðu Au. rðãkÚkeo fkÞofh …
ØrŒyku{kt RLx™orþ…, ÔÞð‚kÞ ykÄkrhŒ «kusuõxT‚, y™u Wãku„ …rh¼ú{ý suðe «ð]
r¥kyku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. Ëhuf …ØrŒ™wt …kuŒk™wt {níð Au y™u Œu ÔÞð‚krÞf fkiþÕÞ 
rðf‚kððk Œu{s Sð™™k ðkMŒrðf …rh«uûÞ{kt þe¾kÞu÷k ¿kk™™u fk{u ÷„kzðk™e Œf 
yk…u Au. Œu {kºk …wMŒf{kt ðkt[u÷k ¿kk™™u ÷k„w fhðk™e Œf …qhe …kzu Au, …ý Œu ‚kÚku ‚kÚku 
™ðku y™w¼ð {u¤ðe™u ¼krð {kxu …kuŒk™e ûk{Œk y™u r™»ýkŒe þÂõŒyku™e f‚kuxe …ý 
Au. fBÞwr™fuþ™ ÂMfÕ‚ ‚tMÚkk{kt ‚V¤ fkÞofh ƒ™ðk {kxu ¾qƒ s {níð …qýo Au. M…üŒk, 
‚h¤Œk, y™u ‚{Úko™Úke ¼h…qh ‚tðkË fhŒe ð¾Œu Œ{u yLÞ ÷kufku™u «¼krðŒ fhe þfþku 
y™u xe{™k fk{{kt ‚V¤Œk nkt‚÷ fhe þfþku. yk W…hktŒ fkÞofh ËhBÞk™ þe¾ðk suðe 
«ÞwÂõŒyku{kt ‚{Þ ÔÞðMÚkk…™, ‚t[k÷™, ‚tðkË fkiþÕÞ, y™u xe{ ðfo™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ 
Au. yk fkiþÕÞku fkuE …ý ÔÞð‚krÞf Sð™{kt {níð™e ¼qr{fk ¼sðu Au. yk «fhý{kt 
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ðýoðu÷e …ØrŒyku y™u «ÞwÂõŒyku îkhk rðãkÚkeo™u ÔÞkð‚krÞf Ëwr™Þk{kt fkÞo fhðk {kxu 
ðÄw ‚ò„ y™u ‚ûk{ ƒ™kððk{kt ykðu Au. Œu {kºk yÇÞk‚{kt s ™nª …ý ÔÞkð‚krÞf 
Sð™{kt …ý ‚V¤Œk {kxu ŒiÞkh ÚkkÞ Au.
3.5 Œ{khe «„rŒ [fk‚ku 

(1) rðãkÚkeo fkÞofhku {kxu yk„¤ ðÄðk y™u rðfk‚ {kxu fÞk yð‚hku W…÷çÄ Au?
(2) yu™. S. yku.{kt ûkuºk fkÞo{kt ¿kk™{kt ÷uðk™e ƒkƒŒku ðýoðku
(3) ‚{ks rðfk‚™e yLÞ ‚tMÚkkyku y™u ûkuºkfkÞo™e ƒkƒŒku sýkðku 
(4) fkÞofhku {kxu nk÷™k «Þku„ y™u yr¼„{{kt þwt ‚wÄkhkyku fhðk{kt ykÔÞk Au?
(5) rðãkÚkeo fkÞofhku {kxu r™Þtºký y™u {uLxhrþ…™ku yr¼„{ þwt Au?
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‚tMÚkkyku{kt fk{ fhðk™e fwþ¤Œkyku 
y™u fkÞofh™e ¼qr{fk

yuf{
4

Y…hu¾k 
4.1    WËuþku 
4.2   «MŒkð™k
4.3  fwþ¤Œkyku 
 4.3.1 ykht¼™ku Œƒ¬ku 
 4.3.2 þkuÄ/Œ…k‚ fhðk™ku Œƒ¬ku
 4.3.3 ykfkhýe™ku Œƒ¬ku
 4.3.4 fhkh™ku Œƒ¬ku 
 4.3.5 {qÕÞkf™™ku Œƒ¬ku 
 4.3.6 {ËË™k ytŒ™ku Œƒ¬k™e fwþ¤Œk
4.3  ‚{ks rðfk‚™e yLÞ ‚tMÚkkyku y™u ûkuºkfkÞo
4.4  ‚{ksfkÞofh™e ¼qr{fkyku:
4.5  ‚khktþ 
4.6   Œ{khe «„rŒ [fk‚ku 
4.1   WËuþku 

(1) yuf{™k nuŒwyku
(2) yk yuf{™k yÇÞk‚ Úkfe rðãkÚkeoyku ‚{S þfþu fu,
(3) ‚tMÚkkyku{kt fwþ¤Œk™ku rðfk‚ Úkþu 
(4) ‚{ks rðfk‚™e yLÞ ‚tMÚkkyku y™u ûkuºkfkÞo rðþu™wt ¿kk™ {u¤ðe þfþu 
(5) …kuŒk™e ¼qr{fk rðþu™e {krnŒe {u¤ðe þfþu
4.2 «MŒkð™k :

 ‚tMÚkkyku{kt fk{fhðk™e fwþ¤Œkyku y™u fkÞofh™e ¼qr{fk yuf {níð…qýo rð»kÞ 
Au su ÔÞÂõŒ„Œ y™u ‚k{qrnf fkÞoûk{Œk™u ‚wÄkhðk {kxu sYhe Au. yk «fhý{kt, y{u 
fk{ fhðk™e fwþ¤Œkyku y™u fkÞofh™e ¼qr{fk …h rððkË [[ko fheþwt. fkÞoMÚk¤{kt 
fwþ¤Œkyku fu suykuyu ÔÞÂõŒ™u Œu™k ÔÞð‚kÞ{kt ‚V¤Œk {u¤ððk{kt {ËË fhe þfu Au, 
Œu «kÚkr{f heŒu Œtºkfwþ¤Œk, ‚{Þ ‚t[k÷™, y™u xe{ ðfo suðk „wýÄ{kuo™ku ‚{kðuþ fhu 
Au. yk fwþ¤Œkyku ‚tMÚkk™e Wí…kË™ûk{Œk, fkÞoûk{Œk y™u f{o[kheyku™e ‚w¾kfkhe {kxu 
yr™ðkÞo Au. yk W…hktŒ fkÞofh™e ¼qr{fk Œu ‚tMÚkk fu xe{{kt fuðe heŒu {níð…qýo Au 
Œu rðþu [[ko fheþwt. fkÞofh Œu™k r™ÄkorhŒ fkÞkuo™u y‚hfkhf heŒu …qhk fhu, Œu™k ‚kÚku  
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…kuŒk™e ûk{Œkyku™k rðfk‚ {kxu ‚ŒŒ «ÞJþe÷ hnu y™u ‚{Þ «{kýu …kuŒk™e ¼qr{fk 
‚t¼k¤e þfu Œu sYhe Au. yk «fhý™k {kæÞ{Úke ‚tMÚkkyku{kt fk{fhðk™e fwþ¤Œkyku 
fE heŒu fkÞoMÚk¤™k {k¤¾k™u ðÄw ‚ûk{ ƒ™kðe þfu Œu ‚{sðk {kxu W…Þku„e {krnŒe 
«Ëk™ fhð{kt ykðþu. ‚{fk÷e™ ‚tMÚkkyku{kt fkÞofh y™u {ì™us{uLx™k {sfwÁ ¼k„{kt 
fwþ¤Œkyku™wt {n¥ð rËð‚u™u rËð‚u ðÄe hÌšt Au. ‚tMÚkk yu {kºk yuf ÔÞðÂMÚkŒ Zkt[ku ™Úke 
…ý Œu {k™ð ²kkuŒku, Œu™k fk{fks y™u r{þ™™u r‚Ø fhðk {kxu™k ™kýktfeÞ y™u ¼kirŒf 
²kkuŒku™ku …ý W…Þku„ fhu Au. yk «fhý ‚tMÚkkyku{kt fkÞofh ÔÞÂõŒyku™e fwþ¤Œkyku y™u 
Œu ÷kufku ‚tMÚkk™k ‚V¤Œk {kxu fuðw Þku„Ëk™ yk…u Au Œu™k {qÕÞktf™ …h «fkþ …kzu Au. 
‚tMÚkkyku rðrðÄ fkÞkuo™e ‚V¤Œk {kxu swËe swËe MŒhu fwþ¤ fkÞofhku™e ykð~ÞfŒk Ähkðu 
Au. fkÞofh™e ¼qr{fk Œu™k fkÞofwþ¤Œk, Œu™e sðkƒËkheyku, y™u fkÞoMÚk¤{kt Œu™k «¼kð 
…h ykÄkrhŒ Au. Ëhuf f{o[khe™e ¼qr{fk ‚t„X™™k ÷ûÞktf™e r‚rØ{kt {níð…qýo Au y™u 
fkÞofhkuyu sYhe fwþ¤Œkyku Ähkððe yu ‚kÚku ‚tMÚkk™u yk„¤ ðÄkhðk{kt ‚nkÞf ƒ™u Au.
4.3  fwþ¤Œkyku

4.3.1 ykht¼™ku Œƒ¬ku 

 ‚{ksfkÞo «uÂõx‚{kt ‚{ksfkÞofhu ‚uðk Œtºk ‚kÚku fkÞo fhŒe ð¾Œu ‚ki «Úk{ 
ykht¼™k Œƒ¬k{kt ‚tƒtÄ MÚkk…™, þYykŒ™ku nuŒw ðýoððku, ‚uðkÚkeo™e ¼qr{fk r™ÄkorhŒ 
fhðe y™u «rŒ…wÂü {u¤ðe suðe fwþ¤Œkyku™ku W…Þku„ fhðk™ku Au. ‚{ksfkÞofh ßÞkhu 
‚uðkÚkeo™u …nu÷eðkh {¤u Au. íÞkhu Œu™e «Úk{ Ak… {níð™e nkuÞ Au. ykht¼™k Œƒ¬k™e 
yk Ak… ¼rð»Þ™kt òuzký y™u fkÞo W…h «¼kð …kzu Au. ykht¼™e fwþ¤Œkyku™k ÞkuøÞ 
W…Þku„Úke ‚uðkÚkeo ‚kÚku™e „w÷kfkŒ™u nfkhkí{f y™u yÚko…qýo ƒ™kðe þfkÞ Au. y‚hfkhf 
þYykŒ ‚{MÞ {wÆk ‚tƒtrÄŒ {krnŒe ¼u„e fhðk{kt, ‚uðk™u {krnŒe yk…ðk{kt, ‚{MÞk™e 
ykfkhýe fhðk{kt yÚkðk ÔÞÂõŒ fu Œu™k …Þkoðhý{kt …rhðŒo™ ÷kððk{kt ‚kÁ …rhýk{ 
yk…e þfu Au.
 ‚k{kLÞ heŒu ‚uðkÚkeo ‚{ksfkÞofh™k ‚t…fo{kt ƒu heŒu ykðu Au. (1) ÔÞÂõŒ, fwxwtƒ 
fu sqÚk …kuŒk™e ‚{MÞk™ku …kuŒk™kt ‚kÄ™kuÚke Wfu÷ ÷kðe þfu Œu{ ™Úke y™u Œuyku …kuŒk™e 
‚{MÞk ‚kÚku ‚{ksfkÞofh …k‚u ykðu Au. (2) ‚{wËkÞ™k fkuEf MºkkuŒ îkhk ÔÞÂõŒ, fwxwtƒ 
fu sqÚk™e „t¼eh ‚{MÞkyku{kt ‚{ksfkÞofh™u Ëhr{Þk™„ehe fhðk fnuðk{kt ykðu Au. 
Ëk.Œ. ¿kkrŒ- ¿kkrŒ ðå[u™k Í½zkyku, …rŒ-…Je ðå[u™k Í½zkyku ð„uhu ‚{ksfkÞofh™u s 
ykht¼™k Œƒ¬k{kt Ëhr{Þk™„ehe fhðe …zu Au.
‚tƒtÄ MÚkk…™™e fwþ¤Œk :

 ykhtr¼f …q÷kfkŒ{kt ‚uðkÚkeo y™u ‚{ksfkÞofh ðå[u™k ‚tƒtÄ™ku …kÞku h[kÞ 
Au. ‚uðkÚkeo sÞkhu fkÞofh …k‚u ykðu íÞkhu fkÞofh Œu™u ykðfkhu Au. fkÞofh …kuŒk™wt ™k{ 
fkÞo y™u ‚tMÚkk™ku …rh[Þ yk…u Au y™u fkÞofh ‚uðkÚkeo™wt ™k{, ‚h™k{wt, ‚{MÞk rðþu™e 
òýfkhe {u¤ðu Au. fkÞofh ‚uðkÚkeo ‚kÚku yuðwt «íÞkÞ™ fhu Au fu Œu ‚uðkÚkeo ‚{su Au. yÚkðk 
‚{sðk™ku «ÞJ fhu Au. su™k îkhk fkÞofh y™u ‚uðkÚkeo ðå[u …hM…h rðïk‚, {k™r‚f 
yiõâ, W»{k, {iºke¼kð ð„uhu ‚tƒtÄ WKðu Au. «khtr¼f „w÷kfkŒ {ËË {kxu™k ‚tƒtÄku™ku 
‚ƒ¤ y™u h[™kí{f …kÞku ™kt¾u Au. yk {iºke…qýo ðkŒkðhý{kt ‚uðkÚkeo …kuŒk™e ‚{MÞk 
«íÞu™k {™kuð÷ýku ÔÞõŒ fhu Au. fkÞofh ‚uðkÚkeo™k {™kuð÷ý, ÷k„ýeyku, ‚{MÞk™wt 
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ði¿kkr™f heŒu yLðu»ký fhu Au. y™u sYh sýkÞ íÞkt fkÞofh ‚uðkÚkeo™u …hkuûk heŒu {ËËY… 
ƒ™u Au. Ëk.Œ. fkuE ‚tMÞk fu ‚{ksfkÞofh yòÛÞk „k{zk{kt fkuE…ý fk{„ehe™e þYykŒ 
fhu. su{ fu {rn÷k þÂõŒfhý {kxu Mð‚nkÞ sqÚkku ƒ™kððk, ƒuhkus„khku™u hkus„kh÷ûke 
Œk÷e{, rðrðÄ Þkus™k fkÞo, s¤ yðMÚkk…™, „úk{eý ‚{MÞkyku ð„uhu. ‚tMÚkkyu fu 
‚{ksfkÞofhu ykhtr¼f Œƒ¬k{kt ‚tƒtÄMÚkk…™™e fk{„ehe ‚ki «Úk{ fhðk™e nkuÞ Au. 
‚uðkÚkeo (ÔÞÂõŒ, sqÚk fu ‚{wËkÞ) ‚kÚku «íÞkÞ™™ku Ëkuh þY ÚkkÞ Au y™u Äe{u Äe{u …hM…h 
rðïk‚ Q¼ku ÚkkÞ Au. su Œu ‚{MÞk fu swËk W…h ‚uðkÚkeo ‚kÚku ŸzkýÚke ðkŒheŒ ÚkkÞ Au 
y™u ‚kÚku ‚kÚku ‚tƒtÄ MÚkk…™™e «r¢Þk …ý ÚkkÞ Au.
þYykŒ™ku nuŒw ðýoððk™e fwþ¤Œk :

 ‚{ksfkÞofhu ‚uðkÚkeo™u …kuŒk™e «kÚkr{f {w÷kfkŒ™ku nuŒw þku Au Œu ‚uðkÚkeo™u 
sýkððku òuEyu yÚkðk ‚uðkÚkeo ‚tMÚkk{kt ykðu Au. íÞkhu fkÞofhu ‚uðkÚkeo ‚tMÚkk …k‚u fkuE 
‚uðk {u¤ððk EåAu Œu òý òuEyu yÚkðk fkÞofhu ‚uðkÚkeo™u ‚tMÚkk …k‚uÚke fE ‚uðk {¤þu fu 
fÞk fkÞo¢{ku/‚uðkyku W…÷çÄ Œu sýkððk òuEyu. ‚{ksfkÞofhu ‚uðkÚkeo™u ‚uðk yk…ðk{kt 
…kuŒk™e fE ¼qr{fk hnuþu Œu …ý sýkððwt òuEyu. ‚{ksfkÞofh Œhefu ‚k{kLÞ ¼qr{fk 
suðe fu {krnŒeËkŒk, fkWL‚u÷h, {æÞMÚke, rþûkf, ‚tþkuÄf, {qÕÞktf™fŒko, ðze÷, ‚khðkh 
fŒko ð„uhu nkuÞ Au. õâkhuf «Úk{ „w÷kfkŒ{kt ½êe ð¾Œ ¼qr{fk M…ü fhðe {w~fu÷ nkuÞ Œuðwt 
…ý ƒ™u Au. Ëk.Œ. „úk{eý „heƒ y™u ƒuhkus„kh ÷kufku™e „w÷kfkŒ, Íqt…z…èe™k ÷kufku™e 
…w÷kfkŒ, su÷™k fuËeyku™e {w÷kfkŒ, Mð‚nkÞ sqÚk™e {rn÷kyku ‚kÚku™e …w÷kfkŒ, HIV 
«kuÍurxð ÔÞÂõŒ ‚kÚku™wt fkWL‚u®÷„ ð„uhu ‚uðkÚkeo fkÞofh …k‚u …kuŒk™e ‚{MÞk ÷E™u ykðu 
Au fu, …Ae ‚uðkÚkeo™e ‚{MÞk ‚{sðk òÞ Au. íÞkhu fkÞofhu ‚uðkÚkeo™e {w÷kfkŒ Ëhr{Þk™ 
þYykŒ™ku nuŒw y‚hfkhf heŒu ðýoððku òuEyu. suÚke ‚{MÞk ‚{kÄk™ ‚wÄe …nkut[e þfkÞ.
‚uðkÚkeo™e ¼qr{fk r™ÄkorhŒ fhðk™e fwþ¤Œk :

 ykhtr¼f Œƒ¬k™e {w÷kfkŒ Ëhr{Þk™ ‚uðkÚkeo fkÞofh fu ‚tMÚkk …k‚uÚke ÔÞkð‚krÞf 
{ËË {kxu òÞ Au. íÞkhu Œu fÞk «fkh™e ‚uðk {u¤ððk {k„u Au. Œu™k rðþu yM…ü nkuÞ 
Au. su™u fkhýu fkÞofh fu ‚tMÚkk yu ™¬e ™Úke fhe þfŒk fu ‚uðkÚkeo™u fuðe heŒu {ËË fhðe. 
ykðe …rhÂMÚkrŒ{kt ‚{ksfkÞofh ‚uðkÚkeo™e yM…ü ÂMÚkrŒ{kt h…üŒk {u¤ððk{kt {ËË fhu 
Au. ŒÚkk {ËË™e «r¢Þk{kt ‚uðkÚkeo™e ‚t…qýo ¼k„eËkhe fÞk «fkh™e nþu Œu™e ‚uðkÚkeo™u 
òý fhu Au. yk heŒu ‚uðkÚkeo™e ¼qr{fk r™ÄkorhŒ ÚkkÞ Au. ‚kÚku ‚kÚku fkÞofh ‚tMÚkk™k 
™erŒr™Þ{ku fu r‚æÄktŒku™e òý fhu Au su ÷ur¾Œ yÚkðk {kir¾f nkuE þfu Au. Ëk.Œ. HIV 
«MŒ ÔÞÂõŒ™wt fkWL‚u®÷„, ƒuhkus„kh Þwðk™ku {kxu fkiþÕÞðÄo™ Œk÷e{, ‚hËkh ykðk‚ 
Þkus™k™k ÷k¼kÚkeoyku, Mð‚nkÞ sqÚk™e {rn÷kyku, ¼ük[kh {kutÄðkhe ‚k{u™k yktËku÷™ku 
ð„uhu. ‚{ksfkÞo «uÂõx‚{kt ‚{ksfkÞofhu su Œu ‚{MÞk-ÂMÚkrŒ{kt ‚uðkÚkeo™e ¼qr{fk M…ü 
fhðe y™u {ËË™e «r¢Þk{kt ‚t…qýo ¼k„eËkh ƒ™kððku òuEyu.
«rŒ…wÂü {u¤ððk™e fwþ¤Œk :

 ‚uðkÚkeo™u þYykŒ™ku nuŒw, ‚uðkÚkeo™e ¼qr{fk, ‚{ksfkÞofh™e ¼qr{fk, ™erŒ y™u 
™irŒf r™Þ{ku
 ƒkƒŒku rðþu «rŒ¼kð yk…ðk sýkðu Au. Œu™k îkhk ‚{ksfkÞofh yu Œ…k‚u Au 
fu, …kuŒu su fktE sýkÔÞwt Au; Œu ‚uðkÚkeo fux÷u ytþu ‚{sÞk Au. ? ‚uðkÚkeo™k «rŒ¼kð 
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îkhk ‚{ksfkÞofh Œu™e ‚t{rŒ™u ‚{su Au, Œu{s yM…ü {wËkyku, rð[khku ‚{sðk ðÄw 
«uhýk …qhe …kzu Au. yk heŒu ‚{ksfkÞofh ‚uðkÚkeo …k‚uÚke «rŒ ð]Âü {u¤ðu Au. yk …khM…
rhf ‚t{rŒ™e «r¢Þk Au. Ëk.Œ. ‚{MÞk„úMŒ ÔÞÂõŒ ‚kÚku™wt …hk{þofkÞo — ™{oËk zu{™k 
y‚h„úMŒku. fkÞofh îkhk ‚uðkÚkeoyku™u þYykŒ™ku nuŒw y™u ‚uðkÚkeo™e ¼qr{fk r™ÄkorhŒ 
fÞko ƒkË fkÞofhu fhu÷ ‚uðkÚkeo ‚kÚku™e {ËË™e «r¢Þk fux÷u ytþu ‚khe hne fu fu{? Œu™e 
fkÞofh îkhk M…üŒk {u¤ððk{kt ykðu Au fu, ‚t{rŒ Œ…k‚ðk{kt ykðu Au.
4.3.2 þkuÄ / Œ…k‚ fhðk™ku Œƒ¬ku :

 ykhtr¼f Œƒ¬ku …qýo ÚkkÞ ƒkË ‚{ksfkÞofh îkhk ‚uðkÚkeo (ÔÞÂõŒ, sqÚk, 
‚{wËkÞ)™e ‚{MÞkyku y™u ÂMÚkrŒ rðþu þkuÄ /Œ…k‚ fhðk™ku Œƒ¬ku þY ÚkkÞ Au. yk 
Œƒ¬k{kt ‚{ksfkÞofh ‚uðkÚkeo™u ‚{MÞk, ÂMÚkrŒ rðþu™e / Œ…k‚{kt òuzu Au. ‚{ksfkÞofh 
þkuÄ / Œ…k‚ fhðk™e fwþ¤Œk îkhk ‚uðkÚkeo™u Œu™e {krnŒe yk…ðk{kt rð[khku Ëþkoððk{kt, 
…kuŒk™e rðþu™e ÷k„ýeyku hsq fhðk{kt, ‚k{krsf ‚tË¼kuo y™u Œu™k …Þkoðhý™u hsq fhðk 
«kuí‚krnŒ fhu Au.
 þkuÄ™k Œƒ¬k{kt ‚uðkÚkeo y™u ‚{ksfkÞofh ÔÞÂõŒ ‚{MÞk ÂMÚkrŒ rðþu™e ‚t…qýo 
y™u ðkMŒrðf {krnŒe {u¤ðu Au. ‚uðkÚkeo™e …kuŒk™e òŒ rðþu™e ‚{sý{kt ðÄkhku ÚkkÞ Au. 
ßÞkhu ÔÞÂõŒ …kuŒk™k rðþu {wõŒ heŒu ƒeò™e ‚{ûk ðkŒ fhu Au. y™u Œu™k ‚tË¼o{kt ƒeò™u 
‚kt¼¤u Au. íÞkhu Œu™e Mðò„]rŒ ðÄu Au. ßÞkhu ‚uðkÚkeo …kuŒk™kt rð[khku, ÷k„ýeyku hsq 
fhu Au. íÞkhu Œu {kºk ‚{ksfkÞofh™k «rŒ¼kðku s ™Úke EåAŒku …ý …kuŒk™e òŒ{kt Œu™u 
y™w¼ðu Au.
 þkuÄ / Œ…k‚ fhðk™kt Œƒ¬k{kt (1) «§ …wAðk™e fwþ¤Œk (2) M…üŒk {u¤ððk™e 
fwþ¤Œk (3) rð»kÞðMŒw™u «rŒ®ƒrƒŒ fhðk™e fwþ¤Œk (4) ÷k„ýe™u «rŒ®ƒrƒŒ fhðk™e 
fwþ¤Œk™u ‚{ksfkÞofhu W…Þku„ fhðk™ku Au.
«§ …qAðk™e fwþ¤Œk :
 ‚uðkÚkeo {w÷kfkŒ™k nuŒw {kxu ‚t{Œ ÚkkÞ Au. íÞkh ƒkË Œu™k ‚tƒtÄe {krnŒe 
{u¤ððk™e r¢Þk þY ÚkkÞ Au. fkÞofhu ‚uðk’r™ «§ku …qAe™u ‚{MÞk-ÂMÚkrŒ ‚tƒtrÄ ‚íÞ 
ƒnkh ÷kððk™ku «ÞJ fhðk™ku Au. fkÞofhu ‚uðkÚkeo™ yuðk «§ku …qAðk òuEyu. fu ‚uðkÚkeo™u 
…kuŒk™k rðþu {wõŒ y™u ‚t…qýo heŒu ÔÞõŒ Úkðk™e Œf yk…Œk nkuÞ. yk «§ku ÔÞÂõŒ, 
‚{MÞk, ÂMÚkrŒ y™u rðrðÄ ‚tòu„ku ‚tË¼uo fu Œífk÷e™ ÂMÚkrŒ ‚tË¼o™k nkuE þfu. «§ku 
‚uðkÚkeo™e {krnŒe y™u ÷k„ýe fu {™kuð÷ýku ÔÞõŒ ÚkkÞ Œu MðY…™k …ý nkuðk òuEyu. yk 
«§ku ƒtÄ y™u ¾wÕ÷k «fkh™k nkuE þfu. Œu{s ‚¤t„ ‚qºkŒk ÄhkðŒk nkuðk òuEyu. fkÞofhu 
‚uðkÚkeo™u ¾wÕ÷k «fkh™k «§ku ðÄw …qAðk òuEyu. su™kÚke sYhe {wËkyku W…h rðMŒwŒ {krnŒe 
{¤e þfu y™u ‚uðkÚkeo™k rðrþü ðŒo™™u ‚{S þfkÞ ‚uðkÚkeo™e ÷k„ýeyku y™u ð÷ýku™u 
‚{sðk{kt {ËËY… ƒ™u Œuðk «§ku ¾k‚ nkuðk òuEyu. Ëk.Œ. „úk{eý „heƒ fu ƒufkh 
÷kufku™e {w÷kfkŒ, ÔÞ‚™ fhŒkt Þwðk™ku™e …w÷kfkŒ, rðf÷kt„ku™e „w÷kfkŒ, fkh¾k™k{kt 
fk{ fhŒkt {sqhku™e {w÷kfkŒ ð„uhu. ‚{ksfkÞofhu ÔÞÂõŒ-‚{MÞk-ÂMÚkrŒ- ½x™k™u æÞk™{kt 
hk¾e™u «§ku ŒiÞkh fhðk òuEyu. «§™k sðkƒku fuðk {¤þu Œu …ý rð[khe ÷uðw òuEyu 
y™u «§ku ¢{ƒæÄ hk¾ðk rð»kÞðMŒw ‚tƒtrÄŒ «§ku ‚uðkÚkeo™u …qAðk òuEyu. suÚke fkÞofh™u 
sYhe {krnŒe {¤e þfu y™u ‚uðkÚkeo™e ÷k„ýe™u ‚{S þfkÞ y™u òu ‚uðkÚkeo fkÞofh fkuE 
«§ …qAu Œku Œuýu ‚uðkÚkeo™e ÷k„ýe™u æÞk™{kt hk¾e™u sðkƒ yk…ðku òuEyu.
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M…üŒk {u¤ððk™e fwþ¤Œk :

 ‚uðkÚkeo ‚kÚku {w÷kfkŒ{kt ‚uðkÚkeo™u «§ …qAðk™ku Ëkuh [k÷w nkuÞ Au. íÞkhu ‚uðkÚkeo 
½ýk yuðk r™ðuË™ku fhu Au. su yM…ü, y…hkuûk, y…qýo, rðhkuÄk¼k‚e nkuÞ Au. íÞkhu 
‚{ksfkÞofhu ‚uðkÚkeo™u ðå[u s yxfkðe™u ykðk r™ðuË™ku™e M…üŒk {u¤ðe ÷uðe sYhe 
nkuÞ Au. ‚uðkÚkeo ½ýe ð¾Œ {wÏÞ ‚{MÞk rðþu ™Úke fnuŒkt fu fux÷ef ƒkƒŒku Akuze Ëu Au. 
su Œu™k ÔÞÂõŒ„Œ Sð™™k y™w¼ð™k {níð™k …k‚ktyku nkuÞ Au. ŒuÚke ykðe yM…ü 
ÂMÚkrŒ{kt ‚{ksfkÞofh su «rŒ¼kð yk…u Au. Œu ‚uðkÚkeo ‚kÚku™k ‚tƒtÄku™u fk{™e rËþk™u 
y™u {ËË™k …rhýk{™u y‚h fhu Au. ykðe ÂMÚkrŒ{kt fkÞofhu M…üŒk {u¤ððe ¾qƒ sYhe 
ƒ™u Au. ‚uðkÚkeoyu ƒku÷u÷k þçË{kt hnu÷kt ¼kðku™ku yÚko ‚{ks fkÞofh™u M…ü Úkðku òuEyu. 
Œu{s ‚uðkÚkeo™e {krnŒe ÷k„ýeyku, þkÂçËf ƒkƒŒku™e [ku¬‚ y™u Íeýðx…qðof™e M…
üŒk fkÞofh™u Úkðe sYhe Au. Ëk.Œ. ËunÔÞk…kh fhŒe Mºkeyku™e {w÷kfkŒ, HIV «kuÍurxð 
ÔÞÂõŒ™e {w÷kfkŒ, ‚{÷Ir„fŒk ÄhkðŒk Mºke-…wY»kku™e {w÷kfkŒ ð„uhu. yk ‚uðkÚkeoyku™e 
„w÷kfkŒ Ëhr{Þk™ «§ku …qAŒe ð¾Œu M…üŒk {u¤ððk™e sYrhÞkŒ ðÄw Au fkhý fu yk 
ƒÄkt ‚uðkÚkeoyku yh…ü ¼k»kk, þçËku, ‚tfuŒku fu ðŒo™™ku ðÄw W…Þku„ fhŒkt nkuðkÚke fkÞofh 
{kxu ðkhtðkh M…üŒk …ý {u¤ððe …zu Au su™kÚke ‚{MÞkyku™k MðY…™u ‚{S þfkÞ.
rð»kÞ-ðMŒw™u «rŒ®ƒrƒŒ fhðk™e fwþ¤Œk :

 rð»kÞ-ðMŒw™u «rŒ®ƒrƒŒ fhðwt Œu ‚uðkÚkeo™k ‚tËuþk rðþu™e ‚{ksfkÞofh™e ‚{s 
y™u {krnŒe™u hsq fhðk™e fwþ¤Œk Œu{s rð»kÞðMŒw™u «rŒ®ƒrƒŒ fhe™u ‚{ksfkÞofh yu 
sýkðu Au fu. …kuŒk™u ‚uðkÚkeoyu su fÌšt Au. Œu™u æÞk™Úke ‚kt¼éÞwt Au. y™u ƒhkƒh ‚{ßÞk 
Au. ‚{ksfkÞofh ‚uðkÚkeoyu fnu÷e ðkŒ™u xqtf{kt hsq fhu Au. …htŒw Œuýu fnu÷kt s þçËku{kt 
‚{ksfkÞofhu fnuðwt ™ òuEyu. Ëk.Œ. AqxkAuzk™ku «§ ‚uðkÚkeo ßÞkhu fkÞofh …k‚u ykðu 
íÞkhu Œu AqxkAuzk ÷uðk …kA¤™e þYykŒÚke ytŒ ‚wÄe™e ÷ktƒe ÷ktƒe ½ýe {krnŒe fkÞofh™u 
yk…u Au. fkÞofhu rð»kÞ-ðMŒw™u «rŒ®ƒrƒŒ fhðk™e fwþ¤Œk{kt yLÞ fkuE™u yu ðkŒ™ku 
{Œ÷ƒ xqtf{kt s ‚{òðe Ëuðk™ku Au. ‚uðkÚkeoyu fnu÷k þçËku™u ÷ktƒe [[ko™k Y…{kt hsq ™ 
fhðe òuEyu.
÷k„ýe™u «rŒ®ƒrƒŒ fhðk™e fwþ¤Œk :

 ÷k„ýe™u «rŒ®ƒrƒŒ fhðe yux÷u ‚uðkÚkeoyu ÔÞÂõŒ fhu÷kt {™kuð÷ýku fu ÷k„ýeyku 
{kxu ‚{ksfkÞofh™k ™ðk þkÂçËf Y…ktŒhku fu fÚk™ku, ÷k„ýe™u «rŒ®ƒrƒŒ fhðe yu ‚r¢Þ 
‚kt¼¤ðk™e ƒeS fwþ¤Œk Au. Œu{kt ‚{ksfkÞofh ‚uðkÚkeo™e ÔÞõŒ ÷k„ýeyku™u ‚{MÞk 
MðY…u òuðu Au. y™u Œu™ku xqtfku «rŒ¼kð yk…u Au. ½ýe ð¾Œ yu «rŒ¼kð yuf ðkõâ 
fu þçË MðY…u nkuÞ Au. Ëk.Œ. ¾hu¾h Œ{u ¼Þk™f …w~fu÷e{ktÚke ƒnkh ykÔÞk, W¥k{, 
yË¼wŒ, ðkn.. ¼kE..ðkn, Œ{u {kuxwt òu¾{ ¾uzâwt. ‚uðkÚkeo™e ÷k„ýe™u ÔÞõŒ fhðk {kxu 
‚{ksfkÞofh …k‚u ykðk ÷k„ýe‚¼h þçËku nkuðk òuEyu. ‚{ksfkÞofh …kuŒk™e ‚{sý 
y™u ‚uðkÚkeoyu ÔÞõŒ fhu÷kt {™kuð÷ýku y™u ÷k„ýeyku™wt M…ü «rŒ®ƒƒ …kzðk «Þk‚ku 
fhu Au. Œu {kxu ‚{ksfkÞofh ‚uðkÚkeo îkhk ð…hkÞu÷k þçËku™ku …w™: W…Þku„ fu ‚{k™kÚkeo 
þçËku™ku W…Þku„ fhu Au. «rŒ®ƒƒ …kzðk{kt {kºk rð»kÞðMŒw ™nª …ý su fktE …ý fnuðk™wt 
nkuÞ Œu™e …kA¤ hnu÷e ‚uðkÚkeo™e ÷k„ýe™k …zÞk …z½k òuEyu.
 ÷k„ýe™u «rŒ®ƒrƒŒ fhðe yu ‚{ksfkÞofh™e {níð™e fwþ¤Œk Au. Œu ‚uðkÚkeo™u 
…kuŒk™e òŒ™u ŸzkýÚke ‚{sðk{kt ‚nkÞ fhu Au. Œu ‚uðkÚkeo™u Œu™e ‚w»šó «uhýkyku™k …
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heûký{kt ‚nkÞ fhu Au. ÷k„ýeyku yu sYrhÞkŒ™w «„xefhý Au. ‚{ksfkÞofh ‚uðkÚkeo™u 
‚{Úko™ yk…u Au y™u Œu™u ‚k{kLÞ {k™ðe™e suðwt {k™ yk…u Au.
4.3.3. ykfkhýe™ku Œƒ¬ku : 

 þkuÄ™k Œƒ¬k{kt ‚uðkÚkeo y™u ‚{ksfkÞofh ½ýe ð¾Œ ÔÞÂõŒ – ‚{MÞk - ÂMÚkrŒ 
yt„u™e W…Þku„e {krnŒe {u¤ðu Au. ßÞkhu ykfkhýe™k Œƒ¬k{kt ‚uðkÚkeo ÔÞÂõŒ ‚{MÞk 
ÂMÚkrŒ ‚tƒtrÄ {krnŒe™kt rð&÷u»ký™e «r¢Þk þY ÚkkÞ Au y™u ‚{ksfkÞofh ŒÚkk ‚uðkÚkeo™u 
rËþk yk…u Au. ykfkhýe ‚uðkÚkeo-‚{ksfkÞofh ðå[u ‚kÚku fk{ fhðk yt„u™k fhkh™u M…ü 
ykÄkh …qhku …kzu Au. ykfkhýe™e «r¢Þk™e ƒu {wÏÞ fwþ¤Œkyku Au. (1) ðýko™kí{f 
{krnŒe™u ykÞkursŒ heŒu {wõðe (2) fk{[÷kW ykfkhýe fhðe.
 ‚{ksfkÞo{kt Œ{k{ ykfkhýe™e «r¢Þk {kuxu¼k„u ÔÞÂõŒ y™u Œu™kt …Þkoðhý™k 
‚tË¼o{kt ÚkkÞ Au. ykfkhýe™e «r¢Þk ‚ŒŒ [k÷u Au su{kt ‚uðkÚkeo y™u ‚{ksfkÞofh ƒÒku 
‚kÚku {¤e™u «kÚkr{f ‚uðkÚkeo Œtºk su Ëhr{Þk™„ehe{kt ‚k{u÷ Úkðk™k Au. Œu™u yku¤¾u Au, 
…rhðŒo™ {kxu ÷ûÞ ™¬e fhu Au, «„rŒ{kt ykð™khk yðhkuÄku y™u ‚t¼rðŒ ¾k{eyku™u 
suyu Au. y™u ytŒ{kt [ku¬‚ r™ýoÞ …h ykðu Au.
 ykfkhýe™e «r¢Þk Ëhr{Þk™ ™e[u {wsƒ™e ƒu fwþ¤Œkyku sYhe Au.
ðýkoí{f {krnŒe™u ykÞkursŒ fhðk™e fwþ¤Œk :

 ‚{ksfkÞo «uÂõx‚{kt ‚uðkÚkeo ‚kÚku™e {w÷kfkŒku™u ykÄkhu {u¤ðu÷e {krnŒe yuðk 
MðY…u ™Úke nkuŒe fu su™u ‚{ksfkÞofh ŒkŠff heŒu ðýoðe þfu. ‚{ksfkÞofhu ‚ki «Úk{ 
ykfkhýe™e «r¢Þk{kt {u¤ðu÷e {krnŒe™u …w™: «kó fhe þfkÞ y™u ykfkhýe {kxu W…Þku„ 
fhe þfkÞ Œu MðY…u {wfðe òuEyu. yux÷u fu {krnŒe™u yuðe heŒu y÷„-y÷„ ¼k„ku{kt 
„kuXððe fu suÚke Œu™wt {níð ‚{S þfkÞ.
 {krnŒe™u ‚t„rXŒ MðY…u {qfðe Œu ËMŒkðus hk¾ðk™wt s yuf MðY… Au. …htŒw Œu{kt 
fnuðkÞu÷e y™u r™heûký fhu÷e ƒtÒku {krnŒe™u yuðe heŒu {qfðk™e Au. su™u ykÄkhu fkuE 
r™»f»ko Œkhðe þfkÞ Au. ykðe {krnŒe™u hsq fhðk™k y™uf ™{q™kyku r™»ýkŒku îkhk hsq 
ÚkÞkt Au. Œu™ku W…Þku„ fhe þfkÞ. ‚uðkÚkeo™e ‚{MÞk™k ‚tË¼o{kt ™e[u …wsƒ™e {krnŒe™u 
ykÞkursŒ heŒu hsq fhðk{kt ykðu Au.
•	 (y) ‚uðkÚkeo™e yku¤¾.
•	 (ƒ) …rhÂMÚkrŒŒtºk. (‚uðkÚkoŒtºk, fwxwtƒŒtºk y™u ‚{wËkÞŒtºk)
•	 (f) ÔÞÂõŒ – ‚{MÞk - ÂMÚkrŒ ‚tƒtrÄŒ ‘{wËkyku.
•	 (z) Œtºkku™e þÂõŒyku, r™…wýŒk y™u ‚kÄ™ku.
•	 (E) ‚{MÞk™k Wfu÷{kt W…÷çÄ y™u W…Þku„e yk™w»kktr„f {krnŒe, ‚kÄ™ku y™u 

«r¢Þkyku.
•	 (E) ‚k{krsf ErŒnk‚, ÔÞÂõŒ„Œ y™u fkixwtrƒf, yk…r¥ks™f ½x™kyku, òŒeÞ 

ƒkƒŒku, ™þkfkhf ÿÔÞ™ku W…Þku„ y™u Œƒeƒe ‚khðkh, fk™q™e þiûkrýf hkus„khe, 
{™kuhts™, ÄkŠ{f, {™kuði¿kkr™f yÚkðk ‚k{krsf ‚uðkyku rðþu™e {krnŒe.

Ëk.Œ. HIV «kuÍurxð ÔÞÂõŒyu yk…u÷ {krnŒe
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fk{[÷kW ykfkhýe fhðk™e fwþ¤Œk:

 ‚uðkÚkeoyu yk…u÷e {krnŒe™u ykÞkursŒ MðY…u „kuXÔÞk ƒkË fkÞofhu Œu™u 
¼k„eËkheÚke {krnŒe™wt rð&÷u»ký y™u yÚko½x™ fhe™u fk{[÷kW ykfkhýe fhðk{kt ykðu 
Au. rð&÷u»ký y™u yÚkoÄx™{kt Aqxe AðkE {krnŒe™u yufƒe ‚kÚku òuze™u yufƒe ‚kÚku™k 
‚tƒtÄ{kt ‚iæÄktrŒf ¿kk™ y™u y™wð¼ð™u ykÄkhu Œu™ku yÚko fhðk{kt ykðu Au; ykfkhýe{kt 
…wÏÞíðu yk÷ku[™kí{f heŒu rð[khðk™e fwþ¤Œk™e sYh …zu Au. fk{[÷kW ykfkhýe{kt 
ÔÞÂõŒ™wt ÔÞÂõŒíð, fwxwtƒ y™u …Þkoðhý ‚tƒtrÄŒ ¼kðku™e ykfkhýe{kt ™e[u™e ƒkƒŒku™ku 
‚{kðuþ ÚkkÞ Au.
•	 (y) ÔÞÂõŒ – yÂM{Œk y™u ÔÞÂõŒíð™wt {k¤¾w. ÷k„ýe, Sð™[¢™ku rðfk‚,  

r™…wýŒk, òu¾{ku.
•	 (ƒ) fwxwtƒ fwxwtƒes™ku, «kÚkr{f ‚k{krsf Œtºkku yku¤¾ : yÂM{Œk y™u {k¤¾w, 

÷k„ýeyku y™u Sð™[¢ rðfk‚.
•	 (f) …Þkoðhý – ‚t‚kÄ™ku y™u ‚k{krsf ‚ktMf]rŒf …Þkoðhý.
 Ëk.Œ. HIV «kuÍurxð ÔÞÂõŒ yk…u÷e AqxeAðkE {krnŒe™u yÚko‚¼h ƒ™kðe y™u 
{krnŒe™wt rð&÷u»ký ŒÚkk yÚko½x™ fhðw yux÷u fk{[÷kW ykfkhýe.
4.3.4 fhkh™ku Œƒ¬ku:

 fhkhyu ykfkhýe™e «r¢Þk …Ae™wt …„÷wt Au. fhkh™k Œƒ¬k{kt (1) {wÆk : 
‚{MÞk™u «rŒ®ƒrƒŒ fhðk™e fwþ¤Œk, (2) ‚{MÞk yku¤¾™e fwþ¤Œk (3) fkÞo fhðk 
{kxu™k swËkyku™e M…üŒk fhðk™e fwþ¤Œk (4) æÞuÞku MÚkkr…Œ fhðk™e fwþ¤Œk (5) fkÞo 
ykÞkus™ rðf‚kððk™e fwþ¤Œk (6) r¢Þk™kt …„÷kt ™¬e fhðk™e fwþ¤Œk™ku ‚{kðuþ 
ÚkkÞ Au. Ëhuf fwþ¤Œkyku™u ™e[u …wsƒ ‚{Syu.
‚{MÞk™u «rŒ®ƒrƒŒ fhðk™e fwþ¤Œk :

 ‚{ksfkÞo «uÂõx‚{kt ‚{MÞk™u «rŒ®ƒrƒŒ fhðk™e fwþ¤Œk{kt ‚{ksfkÞofh 
‚uðkÚkeo™u yu. Ëþkoðu Au fu Œu ‚uðkÚkeo™e ‚{MÞk ‚tƒtrÄŒ ‚{sý Ähkðu Au. ‚{MÞk™u 
«rŒ®ƒrƒŒ fhðe yu ‚r¢Þ heŒu y™u ‚nk™w¼qrŒÚke ‚kt¼¤™kh Œhefu™ku ‚{ksfkÞofh™ku 
„wý Au yÚkðk fwþ¤Œk Au. ‚uðkÚkeo-fkÞofh fu MðiÂåAf ‚tMÚkk …k‚u ‚k{krsf ‚uðk {u¤ððk{kt 
ykðu Au. Œu{ktÚke fux÷ktf ‚uðkÚkeo yuðk nkuÞ Au su ‚k{kLÞ heŒu …kuŒk™e ‚{MÞk ŒÚkk rnŒ™u 
‚h¤ŒkÚke hsq fhu Au. sÞkhu fux÷ktf ‚uðkÚkeo™ fkÞofhu hsqykŒ {kxu «kuí‚kn™ fu {k„oËþo™ 
yÚkðk xufku yk…ðku s …zu Au. sÞkhu fux÷ktf ‚uðk’™e ‚{MÞk™e yku¤¾ fkÞofhu …kuŒu s 
fhðe …zu Au. ‚uðkÚkeo fux÷ef ð¾Œ fkÞofh™u Œ…k‚u Au fu Œu Œu™u fuðe ‚uðkyku yk…þu. 
suÚke ykðk ‚uðkÚkeo {wÏÞ ‚{MÞk Íz…Úke fu ‚h¤ŒkÚke sýkðŒkt ™Úke. ykðk rfM‚kyku{kt 
‚{ksfkÞofhu ‚uðkÚkeo™e ÷k„ýeyku™u, rð»kÞðMŒw™u y™u yÚko™u ‚ŒŒ «rŒrƒŒ fhŒkt hnuðwt 
…zu Au. ‚{ksfkÞofhu yk ‚{Þu ‚uðkÚkeo™u ¾k‚ sýkððwt …zu Au fu Œ{u Œu™u {ËË fhðk 
EåAku Aku. Ëk.Œ. ËunÔÞk…kh fhŒe Mºke, ykí{níÞk{kt r™»V¤ „Þu÷e ÔÞÂõŒ ð„uhu. yk 
‚uðkÚkeoyku ½ýe ð¾Œ fkÞofh™u …kuŒk™e ‚{MÞk ‚h¤ŒkÚke sýkðŒk ™Úke. fkÞofhu yk 
‚uðkÚkeo ‚kÚku ‚ŒŒ Œu{™e ÷k„ýeyku fu rð»kÞðMŒw™u «rŒ®ƒrƒŒ fhŒkt hnuŒwt …zu Au y™u 
{ËË fhðk™e «erŒ fhkðŒkt hnuðk …zu Au.
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‚{MÞk yku¤¾™e fwþ¤Œk :

 ‚{ksfkÞofh fhkh™k Œƒ¬k{kt ÔÞÂõŒ-‚{MÞk - ÂMÚkrŒ yt„u™e su þkuÄ y™u 
ykfkhýe fhe Au. Œu{ktÚke fkÞofh ‚uðkÚkeoyu ™Úke sýkðu÷e yuðe ‚{MÞkyku™u yku¤¾u Au. 
yÚkðk ‚uðkÚkeo™k áÂüfkuýÚke yk„¤ ðÄe swËkt ËÂüfkuýÚke ‚{MÞkyku™u òuðu Au. ‚k{kLÞ 
heŒu ‚{MÞk™u yku¤¾ðe y™u æÞuÞ ™¬e fhðk™e sðkƒËkhe fkÞofh™e Au. yÚkðk Œu 
‚t¼rðŒ ‚{MÞk yt„u …kuŒk™k rð[khku hsq fhu Au. fkÞofh …k‚u ÔÞkð‚krÞf ¿kk™ y™u 
y„kW™ku y™w¼ð nkuÞ Au, su ‚{MÞkyku™u yku¤¾ðk{kt W…Þku„e ƒ™u Au. ‚uðkÚkeoyu 
sýkðu÷e ‚{MÞk™kt ‚tË¼o{kt fkÞofh …kuŒu yku¤¾u÷k {wÆkyku fu ‚{MÞk yt„u™k rð[khku 
sýkðu Au.
 Ëk.Œ. íÞsu÷e Mºke, rðÄðk Mºke, „úk{eý ÷kufku™e {w÷kfkŒ, Íqt…z…èe™e ‘{w÷kfkŒ 
ð„uhu. yk Ëhuf ‚uðkÚkeoyku …kuŒk™u rnŒ{kt ÷k„u Œuðk {wËkyku fu ‚{MÞkyku™e òý fkÞofh™u 
fhu Au fu,x÷ef ð¾Œ y{wf „wó ðkŒku ‚uðkÚkeo fkÞofh™u fhŒkt ™Úke. su „wó ðkŒku fkÞofhu 
‚uðkÚkeo ‚kÚku™e ðkŒ{kt r™heûký Økhk þkuÄðk™e Au y™u ‚uðkÚkeo™u …kuŒu yku¤¾u÷e ‚{MÞk™k 
«rŒ¼kðku …ý yk…ðk™k Au.
fkÞo fhðk {kxu™k {wÆkyku™e M…üŒk fhðk™e fwþ¤Œk :

 ‚{MÞk™e hM…üŒk yux÷u fu “su ‚{MÞk ‚uðkÚkeo ‚{ksfkÞofh™u fne Au. Œu y™u 
su ‚{MÞk ƒtÒku ÔÞÂõŒ ðå[u™e ðkxk½kxku{ktÚke su ™e…sÞwt Au. Œu™wt fÚk™.” ‚{MÞk Wfu÷ 
÷kððk {kxu ‚uðkÚkeo? ‚t{rŒ {u¤ððk™ku yk «Úk{ ‚tfuŒ Au. ‚{MÞk™e M…üŒk ÔÞÂõŒ-
‚{MÞk-ÂMÚkrŒ™e þku»k y™u ykfkhýe™u ykÄkhu ÚkkÞ Au. fkÞofh ‚{MÞk™u «rŒrƒ®÷Œ 
fhðk™e fwþ¤Œk îkhk ‚{MÞk™u yku¤¾u Au. ‚uðkÚkeo y™u fkÞofh Œu ‚{MÞk W…h fk{ fhðk 
‚t{Œ ÚkkÞ Au. ßÞkhu ‚{MÞk M…ü ÚkkÞ Au. íÞkhu ƒtÒku ‚kÚku {¤e™u ‚{MÞk™k Wfu÷ {kxu fÞk 
ûkuºkku fu …k‚kt W…h fk{ fhðwt Œu ™ffe fhu Au.
 Ëk.Œ. HIV «kuÍurxð ÔÞÂõŒ fu ËunÔÞkðk…kh{kt òuzkÞu÷e Mºke ‚kÚku fkÞo fhðk™wt 
nkuÞ íÞkhu ¾k‚ ‚{MÞk ‚tË¼o fkÞo{kt ðÄw M…üŒk™e ykð~ÞfŒk Q¼k ÚkkÞ Au. fkÞofh™u 
‚uðkÚkeo ‚kÚku fkÞo fhðk yt„u ‚t{rŒ ™k {¤u fu {wËk™e M…üŒk ™ ÚkkÞ íÞkt ‚wÄe fkÞofh 
‚{MÞk Wfu÷ ŒhV yk„¤ ðÄe þfŒku ™Úke. yux÷k {kxu fkÞo þY fhŒkt …nu÷kt {wËkyku™e 
M…üŒk fhðe {níð™e Au yÚkðk ‚uðkÚkeo™wt ‚t{Œ Úkðwt sYhe Au. 
æÞuÞku MÚkkr…Œ fhðk™e fwþ¤Œk :

 æÞuÞku MÚkkr…Œ fhðk yux÷u “‚uðkÚkeo™u Œu™e ‚{MÞk™k Wfu÷{kt ‚n¼k„e ƒ™kðe™u 
…rhðŒo™ ŒhV™e «r¢Þk.” ‚{MÞkyku™e h…üŒk ƒkË fkÞofhu ‚uðkÚkeo™u æÞuÞ r™ÄkorhŒ 
fhðk™e rËþk{kt ‚n¼k„e ƒ™kððk «urhŒ fhðku òuEyu. æÞuÞ yu ‚uðkÚkeo y™u fkÞofh™u 
Œu{™k ¿kk™, ¼kðkí{fŒk, ðŒoýqtf y™u ÂMÚkrŒ yt„u þwt r¢Þk fhðk™e Au. Œu yt„u™e 
rËþk yk…u Au. æÞuÞku r™ÄkorhŒ fhðk {kxu M{kxo (Smart) ™k …ºkf™k ™{q™k™u y™w‚hðwt 
sYhe Au. Œu {kxu [ku¬‚ (Specific), {k…e þfkÞ Œuðk (Measurable), «kó fhe þfkÞ 
(Achievable), ðkMŒððkËe (Realistic) y™u r™rùŒ ‚{Þ (Timely) {kxu™k æÞuÞku 
nkuðk òuEyu. æÞuÞku yuðk r™ÄkorhŒ fhðk òuEyu fu su™u [ku¬‚ heŒu ‚{S þfkÞ, {k…e 
þfkÞ y™u [fk‚e þfkÞ. æÞuÞku ‚uðkÚkeo™kt {qÕÞku y™u ‚{ks™k ÄkhkÄkuhýku ‚ktMf]rŒf Œtºk™u 
æÞk™{kt ÷u Œuðkt nkuðkt òuEyu. Œu {kxu fkÞofh y™u ‚uðkÚkeoyu ‚kÚku {¤e™u æÞuÞku ™¬e fhu÷kt 
nkuðkt òuEyu.
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fkÞo ykÞkus™ rðf‚kððk™e fwþ¤Œk :

 ‚{ksfkÞo «uÂõx‚{kt ÔÞÂõŒ – ‚{MÞk - ÂMÚkrŒ™k Wfu÷ ‚tË¼o™k æÞuÞ ™¬e fÞko 
ƒkË fkÞofh ‚uðkÚkeo™u fkÞo ykÞkus™ fhðk{kt ‚r¢Þ heŒu ‚n¼k„e ƒ™kðu Au y™u …rhðŒo™ 
fuðe heŒu ykðþu?, fkuý fkuý ‚k{u÷ nþu?, fuðe heŒu y‚h fhþu? ð„uhu™ku Œu{kt rð[kh 
fhðk{kt ykðu Au. Œu{s ‚{ksfkÞofh™e …kuŒk™e ¼qr{fk þwt hnuþu Œu …kuŒu ™¬e fhðk™wt 
Au. æÞuÞ r™ÄkorhŒ ÚkÞkt …Ae Œu™u ‚kÚkof ƒ™kððk{kt fkÞofh fÞk ‚iæÄktrŒf yr¼„{ fu 
Ëhr{Þk™„ehe™e heŒ™u y¾íÞkh fhðk™k Au; Œu{s fkÞofh ‚uðkÚkeo™u õâkhu õâkhu {¤þu? 
y™u …rhðŒo™™k fuðk fuðk «ÞJ fhþu? Œu ™¬e ÚkkÞ Au. ‚{ksfkÞo «uÂõx‚{kt fkÞo 
ykÞkus™ îkhk [ku¬‚ …rhðŒo™™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. yk …rhðŒo™ ‚{MÞk Wfu÷ ÷kðu Au. 
…rhðŒo™w ÷ûÞ ÔÞÂõŒ™k ð÷ý, ðŒo™ fu ÷k„ýeyku{kt ƒË÷kð™wt ŒÚkk Œu™k …Þkoðhý{kt 
‚wÄkhk™wt nkuE þfu Au.
 Ëk.Œ. Íqt…z…èe™k ƒk¤fku™ku rþûký y™u MðkMÚÞ™ku «§, íÞsu÷e Mºke™e {k™r‚f 
ÂMÚkrŒ, HIV …kurÍrxð ÔÞÂõŒ™e ‚k{krsf Mðef]rŒ™ku «§ ð„uhu «§ku{kt æÞuÞ r™ÄkorhŒ 
fÞko ƒkË W¥k{ fkÞo ykÞkus™ fhðw ykð~Þf Au. Œku s ‚uðkÚkeo™e ÂMÚkrŒ{kt fu ðkŒkðhý{kt 
sYhe …rhðŒo™ ÷kðe þfkÞ Au.
r¢Þk™k …„÷kt ™¬e fhðk™e fwþ¤Œk :

 r¢Þk™k …„÷kt ™¬e fhðk yux÷u “‚uðkÚkeo™e ‚{MÞk™e þkuÄ y™u ykfkhýe îkhk 
™¬e fhu÷kt æÞuÞku r‚æÄ fhðk™k …„÷kt/fkÞkuo.” ‚{ksfkÞo{kt fux÷ef ð¾Œ fkÞofh y™u 
‚uðkÚkeoyu r™ÄkorhŒ fhu÷k æÞuÞku yuf s r¢ÞkÚke …qýo ™Úke ÚkŒkt y™u Œu{ fhðw yu ÞkuøÞ …ý 
™Úke. æÞuÞku y™uf fkÞkuo îkhk ‚kÚkof ÚkkÞ Au. r¢Þk™k yk …„÷kt{kt …ý fkÞofh{kt ‚uðkÚkeo™e 
‚t…qýo ¼k„eËkhe fhðe ykð~Þf Au. r¢Þk™k …„÷kt yt„u rð[kh-{Œ fnuðkŒwt ‚uðkÚkeo™u 
ðkŒkðhý …qÁt …kzu Au. yk «r¢Þk{kt «§ku …qAðk™e fwhk¤Œk, M…üŒk {u¤ððk™e fwþ¤Œk, 
«rŒ®ƒƒ …kzðk™e fwþ¤Œk ð„uhu fwþ¤Œk™ku Vhe W…Þku„ fkÞofh fhu Au. r¢Þk™k …„÷kt{kt 
‚{MÞk Wfu÷™e «r¢Þk ‚{kÞu÷e Au. ŒuÚke fkÞofh y™u ‚uðkÚkeoyu ‚{k™ Äkuhýu y™u …qýo 
‚nÞku„ Ëk¾ðe™u fkÞkuo fhðk™kt Au. Ëk.Œ. ËunÔÞk…kh fhŒe Mºke™k «§ku, AqxkAuzk™ku «§, 
„úk{eý ‚{wËkÞ™e ‚{MÞk ð„uhu. Ëhufu …kuŒk™e ‚{MÞk r™hkfhý {kxu ‚n¼k„eŒkÚke …
„÷kt ™¬e fhðk™k Au. y™u Œu «{kýu fkÞo fhðk™wt Au. Œku s ‚{ksfkÞofh ‚uðkÚkeo …
rhðŒo™™e rËþk ŒhV ÷E sE þfu Au.
4.3.5 {qÕÞktf™™ku Œƒ¬ku :

 ‚{MÞk Wfu÷™e/{ËË™e «r¢Þk{kt yíÞkh ‚wÄe ‚{ksfkÞofhu {krnŒe {u¤ðe 
yufXe fhe, ‚tƒtÄ MÚkk…™, þkuÄ/Œ…k‚ fhðe, ykfkhýe fhðe y™u fhkh fhðk™e rðrðÄ 
fwþ¤Œk™ku W…Þku„ fÞkuo nkuÞ Au. yk Œƒ¬k{kt …rhðŒo™ {kxu fkÞo fhðk™e fwþ¤Œk y™u 
{qÕÞktf™™e fwþ¤Œk™ku W…Þku„ fhðk™ku Au. ‚{ksfkÞofh ‚uðkÚkeo ‚kÚku™k fhkh {wsƒ 
ÔÞÂõŒ ‚{MÞk ÂMÚkrŒ™kt rðrðÄ …k‚ktyku{kt …rhðŒo™ ÷kððk™e fwþ¤Œk™ku W…Þku„ 
fhðk™ku Au. su™u …rhðŒo™ {kxu™wt fkÞo fhðwt y™u {qÕÞktf™™e fwþ¤Œkyku fnuðk{kt ykðu Au.
…rhðŒo™ {kxu fkÞo fhðk™e fwþ¤Œk :

 …rhðŒo™ {kxu fkÞo fhðwt yux÷u ‚uðkÚkeo ‚kÚku ÚkÞu÷k fhkh {wsƒ fkÞo fhðwt — 
fkÞofh ‚{ksfkÞo «uÂõx‚™k …kuŒk™k ÔÞkð‚krÞf ¿kk™, y™w¼ðku y™u r™»ýktŒ…ýk™ku 
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W…Þku„ fhu Au. nðu ‚{ksfkÞofh ‚nk™w¼qrŒÚke ƒnkh ™ef¤e™u …rhðŒo™ ÷kððk {kxu 
‚q[™fŒko Œhefu™ku áÂüfkuý y…™kðu Au. ‚{ksfkÞofh …kuŒk™k rð[khku, ÷k„ýeyku, 
{kLÞŒkyku, yr¼«kÞku, WífÕ…™kyku, r™„{™ y™u r™»f»kkuo™u yÚko…qýo heŒu hsq fhu Au. 
‚{ksfkÞofh ßÞkhu ‚q[™fŒko ƒ™u Au. íÞkhu Œu™ku nuŒw ‚uðkÚkeo™u ƒnku¤k y™w¼ðku yk…ðk 
ŒÚkk Œuðk y™w¼ðku™u rðMŒkhðk™ku nkuÞ Au. ‚{ksfkÞofh ÔÞkð‚krÞf áÂüfkuýÚke ÔÞÂõŒ 
– ‚{MÞk - ÂMÚkrŒ yt„u ‚uðkÚkeo …k‚uÚke su ‚{ßÞk Au Œu™ku W…Þku„ fhu Au y™u …kuŒk™u 
ÔÞõŒ fhu Au. su ‚uðkÚkeo™u Œu™k æÞuÞ™e rËþk{kt yk„¤ ðÄðk{kt W…Þku„e ƒ™u Au. Ëk.Œ. 
Ër÷Œku y™u ykrËðk‚e ‚{wËkÞ™k «§ku. ‚{ksfkÞofhu …kuŒk™k ÔÞkð‚krÞf ËÂüfkuý îkhk 
…rhðŒo™w fkÞo fhðk™wt Au.
{qÕÞktf™™e fwþ¤Œk :

 {wÕÞktf™ fÞwO yux÷u “fkÞofhu r™ÄkorhŒ fhu÷k æÞuÞku™k ‚tË¼o{kt þwt «„rŒ ÚkE Au. 
Œu™e ‚{eûkk.” ‚uðkÚkeo™u ‚ŒŒ «ð]Œ hk¾ðk {kxu fkÞofhu ‚uðkÚkeo™wt rþûký fhðwt, …hk{þo 
fhðku, ðfe÷kŒ fhðe, r¢Þk yt„u «rŒ¼kðku yk…ðk, ykÞkus™{kt sYh sýkÞ íÞkt …w™: 
ÄzŒh fhðwtŒÚkk «„rŒ™ku ynuðk÷ ŒiÞkh fhðku ð„uhu suðe fwþ¤Œkyku™ku W…Þku„ fhðk™ku 
Au. ‚{ksfkÞofh y™u ‚uðkÚkeo ‚kÚku {¤e™u …rhðŒo™™k fkÞo™wt fu …rhýk{ku™wt {qÕÞktf™ 
fhu Au. {qÕÞktf™™e y™uf …æÄrŒyku Au. Œu{ktÚke ‚uðkÚkeo™e ‚{MÞk™k ‚tË¼o{kt y™wfq¤ 
…æÄrŒ fkÞofh y…™kðu Au. ytŒ{kt r™ÄkorhŒ fhu÷kt æÞuÞku fux÷kt r‚æÄ ÚkÞkt Œu Œ…k‚u Au. 
Ëk.Œ. íÞsu÷e Mºke™k «§ku, ËunÔÞk…kh fhŒe Mºke™k «§ku, „heƒe y™u ƒuhkus„khe™k 
«§ku ð„uhu. yk ‚uðkÚkeo™e ‚{MÞk fu ÂMÚkrŒ™k ‚tË¼o{kt su …rhðŒo™ {kxu™wt fkÞo fÞwO Au fu, 
æÞuÞku™k ‚tË¼o{kt «„rŒ ÚkE Au. Œu™e fkÞofhu ‚{eûkk yÚkðk {qÕÞktf™ fhu Au.
4.3.6 {ËË™k ytŒ™k Œƒ¬k™e fwþ¤Œk :

 ‚{ksfkÞo™wt ytrŒ{ æÞuÞ ‚uðkÚkeo™u Mð‚nkÞ fhðk™wt Au. yux÷u fu ‚uðkÚkeo …kuŒk™ku 
r™ýoÞ òŒu ÷E þfu y™u …kuŒk™e ‚{MÞk fu ÂMÚkrŒ™ku ‚k{™ku fhe þfu yux÷ku ykí{rðïkÞw 
ƒ™kððk™ku Au. ‚{ksfkÞofh™u ßÞkhu ÷k„u Au fu ‚uðkÚkeo nðu Mðr™¼oh ƒLÞk Au. íÞkhu Œu 
{ËË™ku ytŒ ÷kðu Au. {kuxu¼k„u ‚uðkÚkeo ŒhVÚke yuðk ‚tfuŒku {¤ðk™e þYykŒ ÚkkÞ Au fu 
nðu Œu™u {ËË™e sYh ™Úke.
«íÞkÞ™ (‚tËuþkÔÞðnkh) ™e fwþ¤Œk :

 «íÞkÞ™ yux÷u “þkÂçËf y™u rƒ™þkÂçËf ‚tËuþkyku™e yk…-÷u.” ‚{ksfkÞo 
«uÂõx‚{kt ‚{ksfkÞofh ‚uðkÚkeo™e «Úk{ {w÷kfkŒÚke {ktze™u Œu™e ‚kÚku™k fhkh™ku ytŒ ÚkkÞ 
Au. íÞkt ‚wÄe ‚ŒŒ «íÞkÞ™ [k÷u Au. «íÞkÞ™{kt ºký «fkh™e fwþ¤Œkyku ¾qƒ s {níð™e 
Au. (1) æÞk™Úke ‚kt¼¤ðwt, (2) «§ku …qAðk y™u (3) «rŒ …wÂü (Feedback) {u¤ððe. 
«íÞkÞ™{kt þkÂçËf y™u rƒ™þkÂçËf «íÞkÞ™ Ëhr{Þk™ yk ºký fwþ¤Œkyku™ku W…Þku„ 
‚{ksfkÞofhu ‚Œus ÚkE™u fhðk™ku Au. «íÞkÞ™™k ƒu «fkh Au. (1) þkÂçËf «íÞkÞ™ 
y™u (2) rƒ™þkÂçËf «íÞkÞ™. þkÂçËf «íÞkÞ™ yux÷u “ƒku÷e™u fu ÷¾e™u su «íÞkÞ™ 
fhðk{kt ykðu Au Œu. Ëk.Œ. ‚uðkÚkeo™u {kir¾f «§ku …qAe™u {u¤ððk{kt ykðŒk sðkƒku, 
fkÞofh y™u ‚uðkÚkeo ðå[u™e ‚÷kn - …hk{þo™e «r¢Þk, «§kðr÷ fu {w÷kfkŒ. …§ðr÷ 
îkhk {u¤ðkŒk ‚uðkÚkeo™k ÷ur¾Œ sðkƒku. ßÞkhu rƒ™þkÂçËf «íÞkÞ™ yux÷u, “[nuhk™k 
nkð¼kð, ykt¾kuÚke ‚t…fo y™u þheh™k n÷™[÷™ ŒÚkk ðŒo™ îkhk ‚tËuþk™e su yk…-÷u 
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ÚkkÞ Au Œu. Ëk.Œ. ‚uðkÚkeo™e ÷k„ýe, {™ku¼kðku, …ezkyku, rð[khku yuf …ý þçË ƒkuÕÞk 
rð™k {kºk r™heûkýÚke y™w¼ððk.
 ‚{ksfkÞofhu ‚uðkÚkeo ‚kÚku fkuE …ý ÂMÚkrŒ fu ‚{MÞk W…h fkÞo fhðk™wt Au. 
íÞkhu þkÂçËf y™u rƒ™þkÂçËf yu{ ƒtÒku «fkh™k «íÞkÞ™™e ykð~ÞfŒk Q¼e ÚkkÞ Au. 
«íÞkÞ™ Ëhr{Þk™ ‚uðkÚkeo –‚{ksfkÞofh ðå[u y‚tÏÞ ‚tËuþkyku™e yk…-÷u ÚkkÞ Au. 
yk «íÞkÞ™™e «r¢Þk ‚{ksfkÞofh {kxu ‚uðkÚkeo Œu™k fuLÿ{kt nkuðku òuEyu. fkÞofhu W¥k{ 
©kuŒk ƒ™e™u ‚uðkÚkeo™u „Š¼Œ ðkŒku, ½x™kyku fu ‚{MÞkyku™e hsqykŒ fhu Œuðwt ðkŒkðhý 
…qY …kzðk™wt Au. y™u M…üŒkyku …ý {u¤ððk™e Au. «íÞkÞ™™e fwhk¤Œk ‚{ksfkÞofh 
{kxu ¾qƒ s {níð™e Au.
{w÷kfkŒ ÷kuðk™e fwþ¤Œk :

 {w÷kfkŒ yux÷u, “ÔÞÂõŒ y™u Œu™e …rhÂMÚkrŒ™u òýðk ‚{sðk {kxu YƒY 
{¤ðwt” {w÷kfkŒ yu ‚uðkÚkeo y™u ‚{ksfkÞofh ðå[u ‚t¼ðu Au. su{kt «íÞkÞ™ yr¼«uŒ Au. 
‚uðkÚkeo ßÞkhu …kuŒk™e fkuE ‚{MÞk fu ÂMÚkrŒ{kt y‚nkÞŒk y™w¼ðu Au. íÞkhu ‚{ksfkÞofh 
{w÷kfkŒ îkhk {ËË Y… Úkðk™ku «ÞJ fhu Au. {w÷kfkŒ Ëhr{Þk™ ‚uðkÚkeo …kuŒk™k «§ku, 
ÂMÚkrŒ, {qtÍðýku fkÞofh™u sýkðu Au y™u fkÞofh ‚uðkÚkeo™u æÞk™Úke ‚kt¼¤u Au. ƒÒku ðå[u 
«íÞkÞ™ ÚkkÞ Au y™u r™fx™ku ‚tƒtÄ ƒtÄkÞ Au. ‘{w÷kfkŒ îkhk ‚uðkÚkeo™u fkÞofh «íÞu 
{k™r‚f ‚tŒku»k ÚkkÞ Au y™u {ËË™e ykþk ƒtÄkÞ Au, …rhýk{u yuf fhŒkt ðÄw {w÷kfkŒku 
‚t¼ðu Au y™u fkÞofh Äe{u Äe{u ‚uðkÚkeo™e „Š¼Œ {qtÍðýku™u ‚{sðk™ku «ÞJ fhu Au. 
‚uðkÚkeo™u …kuŒk™e {wtÍðýku sýkððk «uhýk …qhe …kzu Au. Œu{s ¼Þs™f ÂMÚkrŒ{kt fkÞofh 
‚uðkÚkeo™u ‚nk™w¼qrŒ y™u nqtV …ý …qhe …kzu Au. {w÷kfkŒ™u ‚V¤ ƒ™kððk {kxu ™e[u™e 
ƒkƒŒku æÞk™{kt hk¾ðe òuEyu.
a. {w÷kfkŒ {kxu ‚k™wfq¤ MÚk¤ nkuðw ykð~Þf Au.
b. þktŒ, ‚„ðz y™u ykhk{ËkÚke Œu{s ‚k™wfq¤ ðkŒkðhý nkuðwt sYhe Au.
c. ÞkuøÞ r™Ëk™ …h …nkut[e þfkÞ Œu {kxu ÞkuøÞ æÞk™, ÞkuøÞ h‚ y™u {ËËY… Úkðk™e 

‚k[k rË÷™e ÷k„ýe ykð~Þf Au.
d. ‚uðkÚkeo ‚kÚku™e ðkŒ[eŒ Ëhr{Þk™ fu nkð¼kð ÔÞõŒ fhŒe ð¾Œu fkÞofhu ðkŒ[eŒ 

«ðkrnŒŒk{kt Ëk¾÷ ™ ÚkkÞ Œu òuEyu.
e. fkÞofhu {w÷kfkŒ Ëhr{Þk™ …kuŒk™wt ðŒo™, heŒ ¼kŒ, yðks™ku ‚qh fu «íÞkÞ™™e 

{w÷kfkŒ{kt ™fkhkí{f y‚h ™ ÚkkÞ Œu æÞk™{kt hk¾ðwt òuEyu.
ynuðk÷ hk¾ðk™e fwþ¤Œk (ËMŒkðuS fhý™e fwþ¤Œk) :

 ynuðk÷ hk¾ðk™e fwþ¤Œk yux÷u, “‚{ksfkÞofhu ‚uðkÚkeo ‚kÚku™e «Úk{ 
{w÷kfkŒÚke ytŒ ‚wÄe™e su fkÞo«r¢Þk fhe Œu™e ™kutÄ ŒiÞkh fhðe.” ynuðk÷ „wýð¥kkÞwõŒ 
ŒiÞkh ÚkkÞ Œu {kxu fux÷ef ƒkƒŒku™e fk¤S hk¾ðe sYhe Au. su{ fu ynuðk÷ ‚wðkåÞ nkuðku 
òuEyu, ðk[f sYhe {krnŒe Íz…Úke þkuÄe y™u ðkt[e þfu Œuðku nkuðku òuEyu. ÷u¾™ fkÞo 
‚kËwt, M…ü y™u [kuf‚kE …qðof nkuðw òuEyu. nuÂÕs÷x™™k þçËku{kt fneyu Œku “ynuðk÷ 
‚kËku, M…ü y™u ÞÚkkþõâ xqtfku nkuðku òuEyu.” ynuðk÷ „w÷kfkŒ™e ‚t…wýo «r¢Þk™wt 
yÚko‚¼h y™u ði¿kkr™f heŒu ÷¾kÞu÷ku nkuðku sYhe Au. ‚{ksfkÞofhu ynuðk÷{kt {qfu÷e 
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ƒkƒŒ …kuŒk™k {™{kt …qhu …qhe M…ü nkuðe ykð~Þf Au. ynuðk÷™u y‚hfkhf ƒ™kððk 
{kxu W…h™e ƒkƒŒku æÞk™u hk¾ðe ykð~Þf Au.
 ynuðk÷ ÷u¾™{kt ‚{ksfkÞofhu ‚uðkÚkeo™e ‚{MÞk fu ÂMÚkrŒ ‚tË¼uo …qAkŒk «§ku su{ 
fu fu{?, þk fkhýu?, fuðe heŒu?, fkuý?, õâkt? ð„uhu {u¤ðu÷e {krnŒe™e ™kutÄ ‚wÔÞðÂMÚkŒ 
÷uðkðe òuEyu. Œu{s ‚uðkÚkeo™wt ðŒo™ ÔÞðnkh, nkð¼kð, ð÷ýku, {™kuÂMÚkrŒ, ÷k„ýe 
‚nfkh™e ¼kð™k ð„uhu ƒkƒŒku™wt ynuðk÷ ÷u¾™{kt ðýo™ fhŒwt ykð~Þf Au. Œu{s ‚{„ú 
‚{MÞk fu …rhðŒo™™k ‚khY… ðuÄf rðÄk™ku™e hsqykŒ ynuðk÷{kt yûkhþ: fhðe sYhe 
Au. Ëk.Œ. ½hu÷wt ®n‚k, fkuE Mºke W…h Œu™k …rŒ îkhk ¼Þtfh sq÷{™ku ¼ku„ ƒ™e Au. 
{w÷kfkŒ Ëhr{Þk™ Œu sýkðu Au fu “yk f‚kE™k ºkk‚{ktÚke nðu Akuzkðku” “nðu {khk …
rŒ™ku ºkk‚ ‚n™ fhe þfw Œu{ ™Úke, {™u Œu™k ºkk‚{ktÚke ™ne Akuzkðku Œku nwt ykí{níÞk fhe 
÷Eþ” ð„uhu suðk rðÄk™ {w÷kfkŒ™e «r¢Þk™e [[ko™ku ‚kh nkuÞ Au. 
4.4 ‚{ksfkÞofh™e ¼qr{fkyku :

 ‚k{kLÞ heŒu fkÞkuo y™u ¼qr{fk ðå[u ŒVkðŒ Ëþkoððku {w~fu÷ Au. AŒkt ƒtÒku ðå[u 
½ýku {kuxku ¼uË Au. ¼qr{fk yux÷u “ÔÞÂõŒ™k fkÞoMÚkk™ fu …Ë™u y™wY… Œu™e …k‚uÚke fkÞo™e 
…rh…qýoŒk™e h¾kŒe y…uûkk.” ÔÞkð‚krÞf ‚{ksfkÞo{kt ‚{ksfkÞofh …k‚u ÷kufku™e 
‚{MÞkyku™wt r™ðkhý yÚkðk ÂMÚkrŒ{kt ‚wÄkh fu …rhðŒo™ fhðk™e y…uûkk h¾kÞ Au. yu 
‚{ksfkÞofh™e ¼qr{fk Au. ßÞkhu ‚{ksfkÞo{kt ‚{ksfkÞofhu …kuŒk™e ¼qr{fk …rh…qýo 
fhðk {kxu su ftE rðrðÄ «ð]r¥kyku ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷k nkuÞ Œu™wt ðýo™ fhðk ð…hkÞ Au. 
‚{ksfkÞofh™e ¼qr{fk ™e[u {wsƒ Au.
(1) …hk{þof™e  ¼wr{fk. (Consultant)

(2) ‚Ä™ ‚t…foŒko™e ¼qr{fk.(Outreach Worker)

(3) Œk÷e{fkh™e ¼qr{fk. (Trainer)

(4) ‚{ÚkofŒko™e ¼qr{fk.(Enabler)

(5) {æÞMÚke™e ¼qr{fk. (Mediator)

(6) rþûkf™e ¼qr{fk.(Educator)

(7) ‚tþkuÄf™e ¼qr{fk. (Researcher)

(8) Ë÷k÷ Œhefu™e ¼qr{fk. (Broker)

(9) ðfe÷kŒ™e ¼qr{fk. (Advocate)

(10) f{oþe÷™e ¼qr{fk. (Activist)

(11) ‚h¤Œk fhe yk…™kh™e ¼qr{fk. (Facilitator)

(12) ykÞkusf Œhefu™e ¼qr{fk. (Planner)

(13) …rhðŒo™fŒko Œhefu™e ¼qr{fk. (Change Agent) W…hkuõŒ ‚{ksfkÞofh™e 
¼qr{fkyku ‚rðMŒkh ‚{Syu 
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1.  …hk{þof™e ¼qr{fk. (Consultant)

 ‚{ksfkÞo «uÂõx‚ Ëhr{Þk™ ‚{ksfkÞofh ßÞkhu …hk{þo™e ¼qr{fk ¼sðu Au. 
íÞkhu Œu ‚uðkÚkeo™e ‚{MÞk™wt r™ðkhý fu ÂMÚkrŒ{kt …rhðŒo™ ÷kððk {kxu Œu™e ‚kÚku {¤e™u 
ykÞkus™ y™u rð[kh - rðr™{Þ fhu Au. …hk{þo™™e «r¢Þk{kt ÔÞÂõŒ„Œ, fkixwtrƒf, 
‚tMÚkk„Œ y™u ‚k{krsf ‚{MÞk™k r™ðkhý {kxu …hk{þof y™u ‚uðkÚkeo ðå[u rð[kh-
rðr™{Þ ÚkkÞ Au. …hk{þof™u yu rðïk‚ nkuÞ Au fu ‚uðkÚkeo Œu™e ‚{MÞk™k r™ðkhý™k 
‚tË¼o{kt ykð~Þf ‚kÄ™ku Ähkðu Au. …hk{þof Œhefu™e ¼qr{fk{kt ‚{ksfkÞofhu rðrðÄ 
¼qr{fk suðe fu rþûký, Œs¿k, {æÞMÚke fu ‚nfkÞofh Œhefu™e ¼qr{fk ¼sððk™e nkuÞ Au. 
…hk{þof Œhefu ‚{ksfkÞofh™wt {wÏÞ ©uÞ ‚uðkÚkeo™k ðŒo™{kt …rhðŒo™ ÷kððwt, ‚tƒtÄku{kt 
‚wÄkhýk fhðe, ÔÞÂõŒ„Œ y‚hfkhfŒk{kt ‚wÄkhýk, r™ýoÞ ÷uðk™e «r¢Þk™u «kuí‚krnŒ 
fhðe y™u ‚{MÞk r™hkfhý Au.
 …hk{þo™e «r¢Þk yu …hk{þof y™u sYrhÞkŒ{tË ‚uðkÚkeo ðå[u™ku MðiÂåAf ‚tƒtÄ 
Au. su{kt …hk{þof ‚uðkÚkeo™u fkuE ðŒo{k™ fu ‚t¼rðŒ ‚{MÞk™u r™ðkhðk{kt ‚nkÞY… Úkðk™ku 
«ÞJ fhu Au. yk{, …hk{þo™e «r¢Þk{kt ‚uðkÚkeo™u ‚{MÞk r™Ëk™ fhðk{kt y™u Œu™ku Wfu÷ 
÷kððk{kt {ËË fhðk{kt ykðu Au. Ëk.Œ. HIV/AIDS „úMŒ ÔÞÂõŒ. yk ‚{MÞk„úMŒ ÔÞÂõŒ 
ßÞkhu ‚uðkÚkeo Œhefu ‚{ksfkÞofh …k‚u òÞ Au. íÞkhu fkÞofh ‚uðkÚkeo™e ‚{MÞk™u ‚{sðk 
{kxu …hk{þo™e «r¢Þk îkhk {ËË fhðk™ku «ÞJ fhu Au. fkÞofh ‚uðkÚkeo™e ‚{MÞk yku¤¾u 
Au, r™Ëk™ fhu Au. y™u ytŒ{kt ‚{MÞk™k Wfu÷ {kxu yÚkðk yxfkððk {kxu ‚{ksfkÞofhu 
‚uðkÚkeo™e ‚{MÞk™wt r™Ëk™ y™u Wfu÷ {kxu …hk{þo™ fhðw ykð~Þf Au. ykðk «§ku fu 
ÂMÚkrŒ{kt ‚{ksfkÞofhu …hk{þof Œhefu ¼qr{fk ¼sððk™e Au.
2. ‚½™ ‚t…fo fŒko™e ¼qr{fk (Outreach Worker) :

 ‚Ä™ ‚t…fo fŒko™e ¼qr{fk{kt ‚{ksfkÞofh ‚{ks™e ‚{MÞkyku fu …rhÂMÚkrŒyku 
yt„u ÷kufò„]rŒ Q¼e fhe™u yxfkÞkí{f fkÞkuo fhðk™e yk ¼qr{fk ¼sðu Au. ‚{ks{kt 
rðr¼ÒkŒk ÄhkðŒkt ÷kufku™u ‚k{krsf ‚{MÞkyku suðe fu yLÞkÞ, þku»ký, Ëq»kýku™k «¼kð 
yt„u ŒÚkk W…÷çÄ ‚k{krsf ‚uðkyku yt„u™e {krnŒe …qhe …kzu Au. ‚½™ ‚t…fo fŒko ‚{ks™k 
÷kufku™u ‚hfkhe y™u ¾k™„e ‚uðkyku rðþu™e òýfkhe yk…u Au y™u yk ‚uðkyku fuðe heŒu 
{u¤ððe? Œu rðþu™e {krnŒe …qhe …kzu Au. ƒ]nTËŒtºk MŒhu ‚‘…wËkÞ y™u ‚{ks™e ‚{MÞk™u 
Q¼e ÚkŒe yxfkððk {kxu yk ¼qr{fk {n¥ð™e Au. Ëk.Œ. „heƒe, ƒuhkus„khe, yk…ÄkŒ, 
y…hkÄ, ƒk¤{]íÞw, hku„[k¤k™wt r™Þtºký, fkixwtrƒf ‚{MÞkyku ð„uhu. yk ‚{MÞkyku{kt 
yxfkÞŒe fkÞkuo {kxu™k W…kÞku …qhkt …kzðk™k Au. su™k {kxu ‚t[kh {kæÞ{ku™ku W…Þku„, 
{krnŒe fuLÿku MÚkk…ðk, ònuh r{xª„ku, …rºkfkyku ðnU[ýe, …kuMxhku ÷„kððkt ð„uhu suðkt 
fkÞo¢{ku îkhk ÷kufò„]rŒ ÷kððk™wt fkÞo ‚Ä™ ‚t…fofŒko Œhefu ‚{ksfkÞofhu fhðk™wt Au.
3. Œk÷e{fkh™e ¼qr{fk (Trainer) :

 ÔÞkð‚krÞf ‚{ksfkÞofh ßÞkhu yki…[krhf sqÚkku su{ fu {rn÷k {tz¤ku, ¿kkrŒ 
{tz¤ku, rðãkÚkeo {tz¤ku, Þwðf {tz¤ku, ÔÞkð‚krÞf sqÚkku, f{o[khe {tz¤ku, {sqh {tz¤ku 
ð„uhu sqÚkku ‚kÚku fk{„ehe fhu íÞkhu fux÷efðkh Œs¿k, Œk÷e{fkh Œhefu™e …ý ¼qr{fk 
¼sðu Au. rðrðÄ {u¤kðzkyku, ƒuXfku fu ÷kuf{t[{kt Œs¿k Œhefu fk{ fhu Au fux÷ef MðiÂåAf 
‚tMÚkkyku fu ‚t„X™ku ‚{ksfkÞofh™u …kuŒk™k f{o[khe Œk÷e{ yk…ðk™wt …ý yk{tºký yk…u 
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Au. Œk÷e{fkh su fkuE {wÆku ‚tðuË™þe÷ rð»kÞ W…h ÷kufku, sqÚk™k ÔÞÂõŒyku fu ‚tMÚkk™k 
f{o[khe™u y‚hfkhf Œk÷e{ yk…u Au, íÞkhu Œk÷e{fkh ‚ŒŒ Œk÷e{kÚkeoyku™wt r™heûký fhu 
Au fu Œk÷e{kÚkeoyku fuðe heŒu þe¾e hÌkk Au? y™u fux÷wt þeÏÞk Au? Œk÷e{fkh Œk÷e{kÚkeoyku™k 
rðfk‚ {kxu ÔÞqnh[™k ½zðk™wt fkÞo fhu Au. sqÚkku fu ‚tMÚkk™e sYrhÞkŒku™e fk¤S…qðof™e 
[fk‚ýe, æÞuÞ rðþu™e M…ü ‚{s, rð»kÞðMŒw rðþu™wt ‚tþkuÄ™ ykÄkrhŒ ¿kk™, ûk{Œk 
rðfk‚ y™u {qÕÞktf™™e «r¢Þk rðf‚kðu Au. Ëk.Œ. Mð‚nkÞ sqÚk™e {rn÷kyku fu MðiÂåAf 
‚tMÚkk™k f{o[kheyku™u Œk÷e{ îkhk Œk÷e{fkh ð÷ý …rhðŒo™, ûk{ŒkðÄo™, ÔÞÂõŒíð 
rðfk‚, ¿kk™ðÄo™, æÞuÞ M…üŒk ð„uhu …kt‚kyku{kt [ku¬‚ heŒu ‚{òððk fk{ fhu Au.
4. ‚{ÚkofŒko™e ¼qr{fk.(Enabler)

 ‚{ÚkofŒko™e ¼qr{fk{kt ‚{ks fkÞofh …rhðŒo™™k yusLx Œhefu fkÞo fhu Au. 
‚{Úkof™e ¼qr{fk{kt ‚{ks fkÞofh™ku WËuþ, ÷kufku™u Œu{™e ÞkuøÞŒk™u rðMŒkhðk{kt y™u 
Œu{™e ‚{MÞk r™ðkhý y™u ‚{MÞk™ku ‚k{™ku fhðk™e ûk{Œk{kt ðÄkhku fhðk{kt ‚nkÞY… 
ƒ™ðk™ku Au. ‚{Úkof Œhefu ‚{ks fkÞofhu ‚uðkÚkeo™e sYrhÞkŒku™u M…ü…ýu fnuðk{kt, 
‚uðkÚkeo™e ‚{MÞkyku yku¤¾ðk{kt, M…ü heŒu ‚{sðk{kt, ‚{MÞk r™ðkhý™e ÔÞqnh[™k™u 
½zðk{kt y™u ‚{MÞk™k r™ðkhý {kxu y‚hfkhf heŒu nkÚk Ähðk{kt ‚nkÞY… ƒ™u Au. ‚uðkÚkeo 
…kuŒk™k{kt hnu÷e ûk{Œk …h æÞk™ fuÂLÿŒ fhu y™u ‚{MÞk™k r™ðkhý {kxu þwt …rhðŒo™ 
fhðk¤wt Au? y™u Œu …rhðŒo™™e ‚t¼kð™k fux÷e Au? Œu rËþk{kt «ÞJþe÷ ƒ™u Œu {kxu™e 
ûk{Œkyku{kt ðÄkhku fhðk™wt fk{ ‚{ÚkofŒko fhu Au. ‚{ÚkofŒko ‚uðkÚkeo™e ðŒoýqtf, ‚tƒtÄku, …
Þkoðhý, ûk{Œk rðfk‚, rðfÕ…ku™e …t‚Ë„e fhðk{kt ‚nkÞY… ƒ™u Au. Œu{s ‚{Úkeo™k 
‚uðkÚkeo™k ‚kÄ™ku y™u ‚¥kk™e ‚{k™ ðnU[ýe ÚkkÞ Œu rËþk{kt fkÞo fhu Au. Ëk.Œ. rðf÷kt„ 
ÔÞÂõŒ, rðÄðk Mºke, y™kÚk ƒk¤f ð„uhu …kuŒk™wt Sð™Äkuhý [÷kððk{kt y‚{ÚkeoŒk y™u 
r™:‚nkÞŒk y™w¼ðu Au, íÞkhu ‚{ksfkÞofh ykðk ‚uðkÚkeo™u ‚{Úko ƒ™kððk {kxu «ÞJ 
fhu Au. ‚uðkÚko™u r™:‚nkÞ fu y‚{ÚkoŒk™e ÂMÚkrŒ{ktÚke ƒnkh ÷kððk {kxu ‚{ksfkÞo Œu™u 
þkherhf-{k™r‚f rn{tŒ yk…u Au. ‚uðkÚkeo™e ‚{MÞk™u ‚{S™u «kuí‚kn™ y™u «uhýk …qhe 
…kze™u ‚{ksfkÞofh ‚uðkÚkeo™u ‚{Úko ƒ™kðu Au.
5. {æÞMÚke Œhefu™e ¼qr{fk (Mediator) :

 {æÞMÚke Œhefu™e ¼qr{fk{kt ‚{ksfkÞofh …ûkfkhku ðå[u™e ‚{MÞk{kt 
Ëhr{Þk™„ehe fhu Au. su{kt ‚{ksfkÞofh ‚{MÞk™k {q¤™u ‚{sðk ŒxMÚk…ýu «Þk‚ 
fhu Au, íÞkh ƒkË ‚{kÄk™ fhðk{kt, {Œ¼uËku{kt ‚{sqŒe fhðk{kt fu …hM…h ‚t{rŒÚke 
‚tŒku»kfkhf Wfu÷ ÷kððk{kt ‚nkÞ fhu Au. Ëk.Œ. …rŒ-…Je™k Í½zku y™u AqxkAuzk, ‚t…
rŒ ƒkƒŒu ¼kEyku-¼kEyku ðå[u™k Í½zkyku, …zkuþe ðå[u™k Í½zkyku, {kr÷f-{sqhku 
ðå[u {Œ¼uËku, fƒò ƒkƒŒ™k Í½zkyku ð„uhu{kt ‚{ksfkÞofh {æÞMÚke Œhefu ŒxMÚk hne™u 
Í½zk™wt r™hkfhý ÷kððk{kt {ËËY… ƒ™u Au. Œu ƒtÒku …ûkfkhku™u ŒxMÚk heŒu ‚kt¼¤u Au, 
ÂMÚkrŒ™u ‚{sðk™ku «ÞJ fhu Au. y™u ‚{MÞk™kt r™ðkhý™e «r¢Þk rð[khe™u {ËËY… 
ƒ™u Au. ‚{ksfkÞofh fux÷ef ð¾Œ ‚uðk” ™u ‚uðk …qhe …kzŒe yusL‚e fu ‚tMÚkkyku ðå[u 
‚kÄ™ku™wt ‚tf÷™ fhðk™wt fk{ fhu Au. Œu{s ‚uðkÚkeo y™u yusL‚e ðå[u ytŒh ‚{su Au y™u 
r™ðkhý™e rËþk{kt ‚nkÞY… ƒ™u Au.
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6. rþûkf™e ¼qr{fk.(Educator)

 ÔÞkð‚krÞf ‚{ksfkÞo{kt ‚uðkÚkeo y™u ‚{ksfkÞofh ðå[u ‚ŒŒ {krnŒe y™u 
rð[khku™wt ykËk™«Ëk™ ÚkkÞ Au. yk yuf þiûkrýf «r¢Þk Au. su{kt ‚uðkÚkeo y™u ‚{ksfkÞofh 
þe¾ðk-þe¾ððk™e «r¢Þk{kt ‚k{u÷ ÚkkÞ Au. …kW÷ku Vuhe(1990) fnu Au fu “rþûký™kt 
‚kÄ™ Œhefu ‚tðkË ‚kiÚke y‚hfkhf W…fhý Au. ‚k{kLÞ heŒu Ëhuf ÔÞÂõŒ{kt MðËkuhðýe™e 
‚t¼kð™k nkuÞ Au, ™k þe¾ðk™e EåAk nkuÞ Au, “Œu{s Œu y™w¼ð™u ykÄkhu ½ýwt þeÏÞk 
nkuÞ Au. yux÷u fu ‚uðkÚkeo …ý Œu™k y{÷ îkhk …kuŒk™e ÂMÚkrŒ{kt ‚wÄkhku fhe þfu Au. rþûkf 
Œhefu ‚{ksfkÞofhu …kuŒk™kt fkÞo™k ÔÞk…f ûkuºkku{kt rðrðÄ MŒhu þe¾ðw Œk÷e{ yk…ðe, 
‚Ä™ ‚t…fo fhðku y™u ‚tþkuÄ™™e «ð]r¥k îkhk yk ¼qr{fk ¼sððk™e Au. Ëk.Œ. „heƒku 
fu ƒuhkus„khku™u ‚hfkh™e rðrðÄ Þkus™kyku™ku ÷k¼ fuðe heŒu {u¤ðe þfkÞ? fu MðiÂåAf 
‚tMÚkkyku™k ‚t‚kÄ™ku™ku W…Þku„ ‚uðkÚkeoyku™k rnŒ{kt fhðk {kxu ‚uðkÚkeoyku™wt rþûkýfkÞo 
fhŒwt ykð~Þf Au. su{kt ‚{ksfkÞofhu rþûkf™e ¼qr{fk ¼sððk™e nkuÞ Au.
7. ‚tþkuÄf Œhefu™e ¼qr{fk (Researcher) :

 ÔÞkð‚krÞf ‚{ksfkÞo{kt ‚{ksfkÞofhu ‚tþkuÄf Œhefu …kuŒk™k ûkurºkÞ ‚tþkuÄ™ku 
nkÚk Ähe™u Œu™k r™»f»kkuo™ku …kuŒk™k ‚kÚkeyku ‚kÚku rð[kh rðr™{Þ fhe ÔÞð‚kÞ{kt 
«Ëk™ fhu Au. ‚{ksfkÞofh ‚k{krsf ‚{MÞkyku, {k™ððŒo™ y™u …Þkoðhý, ‚uðkyku, 
‚{ksfÕÞký ™erŒyku y™u Œu Ëhr{Þk™ …æÄrŒyku ‚tƒtrÄŒ rðrðÄ ‚tþkuÄ™ku fhu Au. 
Ëk.Œ. Ënus«Úkk, ƒk¤÷ø™, ÔÞkð‚krÞf ‚{MÞkyku, HIV/AIDS ™k ËËeoyku™kt «§ku, 
Þkus™kyku™e y‚hfkhfŒk, ‚{wËkÞ™e ‚{MÞkyku ð„uhu rð»kÞku ‚tË¼uo ‚{ks fkÞofhu 
‚tþkuÄf Œhefu™e ¼qr{fk ¼sððk™e Au.
8. Ë÷k÷ Œhefu ¼qr{fk (Broker) :

 ÔÞkð‚krÞf ‚{ksfkÞo™ku {wÏÞ WÆuþ ‚uðk (yku+™e ‚{MÞkyku™wt r™hkfhý 
fhðk{kt fu sYrhÞkŒku …qhe fhðk{kt y™u W…Þku„e ‚kÄ™ku {u¤ððk{kt ‚nkÞY… ƒ™ðk™ku 
Au. Ë÷k÷ Œhefu ‚{ksfkÞofh ‚k{wËkrÞf ‚uðkyku ‚kÚku ÔÞÂõŒyku y™u sqÚkku™wt òuzký{kt 
‚nkÞY… ƒ™u Au. ¾k‚ fhe™u sÞkhu ‚uðkÚkeo™u …kuŒk™u ÏÞk÷ ™ nkuÞ fu yk ‚uðkyku …kuŒk™u 
õâktÚke W…÷çÄ Úkþu íÞkhu Ë÷k÷fŒko ‚kÄ™ku™k rðfÕ…ku y™u ÞkuøÞ ‚tË¼o ‚uðkyku rðþu™e 
{krnŒe …qhe …kze™u ‚uðkÚkeo™wt W…÷çÄ ‚kÄ™ku ‚kÚku òuzký fhe yk…u Au. Ëk.Œ. HIV/
AIDS™k ËËeo, ½hu ®n‚k™ku ¼ku„ ƒ™u÷e {rn÷k ð„uhu. yk ƒtÒku ‚uðkÚkeoyku r™:‚nkÞ™e 
÷k„ýe yþw¼ðŒk nkuÞ Au. íÞkhu ‚{ksfkÞofh HIV/AIDS™k ËËeo™u nkuÂM…x÷ fu MðiÂåAf 
‚tMÚkk y™u ½hu÷w ®n‚k™ku ¼ku„ ƒ™u÷ {rn÷k™u ™khe ‚thûký„]n / yk©Þ„]n{kt ÷E sðe 
ykð~Þf Au. ‚{ksfkÞofh ‚uðkÚkeo™u sYhe {krnŒe …qhe …kzu Au. ¾k‚ ‚{ksfkÞofh™u 
‚hfkh©e rðrðÄ Þkus™k, fkÞo¢{ku fu MðiÂåAf ‚tMÚkkyku™e «ð]r¥k rðþu™wt ¿kk™ ¾qƒ s 
ykð~Þf Au. suÚke Œu ‚uðkÚkeo™u …kuŒk™e ‚{MÞk™k ‚tË¼o{kt ‚uðkËeÞ ¿kk™ …qÁt …kze þfu.
9. ðfe÷kŒ™e ¼qr{fk (Advocate):

 ‚k{krsf …rhðŒo™ {kxu fkÞo fhŒe ð¾Œu ‚{ksfkÞofhu ðfe÷kŒ™e ¼qr{fk 
¼sððk™e Au. su{ fu ðtr[Œ ‚{ks™u ò„]Œ fhðk, ‚t„rXŒ fhðk, ËƒkÞu÷kt f[zkÞu÷kt 
‚{ks™ku yðks hsq fhðk, ‚uðkÚkeo™k yrÄfkhku ‚tË¼uo, ‚hfkhe fu MðiÂåAf ‚tMÚkkyku 
‚uðkÚkeo™u ‚uðkyku yk…ðk{kt ™fkhkí{f ð÷ý nkuÞ, ‚uðkÚkeo™u {ËË™e sYrhÞkŒ nkuÞ íÞkhu 
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‚{ksfkÞofhu ðze÷ Œhefu™e ¼qr{fk ¼sððk™e nkuÞ Au. ‚{ksfkÞofh ðfe÷ Œhefu ‚ki 
«Úk{ {krnŒe yk…u÷ fhu Au. ‚uðkÚkeo™e Ë÷e÷ku ‚k[e Au. Œuðe hsqykŒ fhu Au. ‚hfkhe fu 
MðiÂåAf ‚tMÚkkyku ‚uðkyku yk…Œe ™Úke íÞkhu Œu™e ‚k{u …zfkh Vufu Au. y™u ‚kÚku ™uŒ]íð …ý 
…qÁt …kzu Au. ðfe÷ Œhefu™e ¼qr{fk ‚{ksfkÞofh ‚uðkÚkeoŒtºk y™u ƒeò Œtºkku ðå[u {æÞMÚke 
fhðk™wt …ý fkÞo fhu Au. yðhkuÄf ÂMÚkrŒ™k fkhýku hsq fhu Au. yk ¼qr{fk{kt ‚{ksfkÞofh 
«ðŒo{k™ ‚tMÚkkyku™e ‚uðkyku yt„u™e ™erŒyku{kt …rhðŒo™ ÷kððk™ku fu ‚wÄkhku fhðk™ku 
«Þk‚ fhu Au. ðfe÷ Œhefu™e ¼qr{fk ßÞkhu ÷kuf ‚{wËkÞ™k swËk fu ‚{MÞkyku ‚tË¼o 
nkuÞ íÞkhu Œu™u ÷kuf…uhðe fnuðk{kt ykðu Au. ÷kuf…uhðe yu ‚k{krsf rnŒ™u xufku yk…™khe 
r¢Þk Au. Ëk.Œ. ƒktÄfk{ {sqhku, ƒk¤{sqhku, ƒk¤ „w™u„khku, rð[hŒe rð{wõŒ òrŒyku, 
ykrËðk‚eyku, Ër÷Œku, fuËeyku™k yrÄfkhku ð„uhu yuðk ‚{qnku ‚{wËkÞku su …kuŒu …kuŒk™k 
yrÄfkhku rðþu …qýo heŒu òýŒk ™Úke fu Œu{™k «íÞu y{wf ‚tMÚkkyku™wt ™fkhkí{f ð÷ý nkuÞ 
íÞkhu ‚{ksfkÞofhu ðfe÷ Œhefu™e ¼qr{fk îkhk ‚uðkÚkeo fu ‚{wËkÞ™k rnŒ{kt ðfe÷kŒ fhu 
Au.
10. f{oþe÷™e ¼qr{fk.(Activist)

 f{oþe÷ Œhefu ‚{ksfkÞofh ‚uðkÚkeo™e sYrhÞkŒku …qhe …kzðk ‚uðkÚkeo™e 
ykswƒksw™k …Þkoðhý{kt …rhðŒo™ ÷kððk™wt fkÞo fhu Au. f{oþe÷ …kÞk{ktÚke …rhðŒo™ 
÷kððk «Þk‚ fhu Au. Œu™ku WÆuþ ‚uðkÚkeo™u su ‚k{krsf yLÞkÞ, þku»ký, y‚{k™Œk y™u 
ðtr[Œ…ýk™ku ¼ku„ ƒLÞku Au. Œu «íÞu f{oþe÷ Œhefu ‚{ksfkÞofh ‚uðkÚkeo fu ‚{wËkÞ™u 
ò„]Œ fhu Au, ‚t„rXŒ fhu Au. LÞkÞ™e «r¢Þk{kt ‚k{u÷ fhu Au. y™u LÞkÞ «kó fhkðu 
Au. Ëk.Œ. ™{oËk ƒ[kðku yktËku÷™ y™u {u½k …kxfh, r[…fku yktËku÷™ ðehze yktËku÷™ 
ð„uhu{kt f{oþe÷ Œhefu ‚{ksfkÞofh ÷kufku™e ‚k{krsf ‚{MÞkyku, yLÞkÞku, þku»ký, 
ðtr[Œ…ýk …híðu ‚uðkÚkeo fu ‚{wËkÞ™u [uŒððk{kt ykðu Au. y™u Œu ÂMÚkrŒ ™kƒqË fhðk xufku 
yk…ðk{kt ykðu Au. f{oþe÷ ÷kufku™u ò„]Œ fhðk, ‚t„rXŒ fhðk, fkÞËk™ku «[kh-«‚kh, 
‚kÄ™ku yufrºkŒ fhe yk…ðk, yLÞkÞfŒko ‚k{u ‚t½»ko, ðkxkÄkxku, LÞkrÞf hsqykŒ y™u 
«MÚkk…™, ‚k{krsf …rhðŒo™, ™erŒ ÄzŒh ð„uhu «r¢Þk ‚uðkÚkeo, ‚{wËkÞ fu yLÞkÞfŒko 
‚kÚku ‚ŒŒ [k÷u Au. Œu{s ‚uðkÚkeo fu ‚{wËkÞ™u f{oþe÷ ‚ûk{ ƒ™kðu Au. suÚke Vhe ð¾Œ 
ykðe ÂMÚkrŒ™w r™{koý ÚkkÞ Œku Œu òŒu LÞkÞ {u¤ðe þfu.
11. ‚h¤Œk fhe yk…™kh™e ¼qr{fk (Facilitator):

 ÔÞkð‚krÞf ‚{ksfkÞofh ßÞkhu rðrðÄ sqÚkku yÚkðk ‚{qnku ‚kÚku fkÞo fhu Au. 
íÞkhu yk ¼qr{fk ¾qƒ s {níð™e ƒ™u Au. Ëk.Œ. {rn÷k {tz¤ku, Œwðf {tz¤, Mð‚nkÞ 
sqÚkku, ‚nfkhe {tz¤eyku, {sqh ‚t½ku ð„uhu sqÚkku ‚t„X™kí{f «fkh™e «ð]r¥kyku fhŒkt nkuÞ 
Au. fkÞofh yk sqÚkku™e «ð]r¥kyku ‚khe heŒu [k÷u Œu {kxu sYrhÞkŒ y™w‚kh ‚h¤Œk fhe 
yk…™kh™e ¼qr{fk ¼sðu Au. ‚h¤Œk fhe yk…ðe yu yuf «fkh™wt sqÚk™u ™uŒ]íð …qÁ …
kzðk ‚{k™ Au. su™k îkhk fkÞofh sqÚkku™u ‚so™kí{fŒk y™u …rhýk{÷ûke ƒ™kððk {kxu 
«kuí‚krnŒ fhu Au, rËþk yk…u Au. y™u Œu{kt sqÚk ŒÚkk sqÚk™k ‚ÇÞku™e ¼k„eËkhe Q¼e fhu 
Au. ‚h¤Œk fhe yk…™kh Œhefu ‚{ksfkÞofh y‚hfkhf sqÚk «r¢Þk QçÄ fhu Au. Œu{s 
yk ¼qr{fk{kt ‚{ksfkÞofh{kt ‚tËuþðn™™e fwþ¤Œk ‚khe nkuÞ Œu ¾qƒ s sYhe Au. (…xu÷ 
yk™tËe, …k. 148 1 1.57)
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12. ykÞkusf Œhefu™e ¼qr{fk (Planner):

 ‚{ksfkÞofh ÔÞÂõŒ, sqÚk y™u ‚{wËkÞ™e ‚{MÞkyku, ÂMÚkrŒ y™u sYrhÞkŒ{tË 
÷kufku™e …rhÂMÚkrŒ™u æÞk™{kt hk¾e™u fkÞo fhðk™wt Au. fkÞofh ‚{MÞk yku¤¾, Ëhr{Þk™„ehe 
y™u ‚{MÞk Wfu÷ yu{ ºkýuÞ «r¢Þk{kt fk{ fhu Au. fkÞofhu ykÞkusf Œhefu™e ¼qr{fk 
‚{wËkÞ y™u ‚k{krsf {k¤¾k{kt ðýWfu÷kÞu÷e fu ðý‚tŒku»kkÞu÷e sYrhÞkŒku ‚{MÞkyku 
y™u ÂMÚkrŒ™u æÞk™{kt hk¾e™u Wfu÷™e «r¢Þk{kt fkÞo fhu Au. fkÞofh ÔÞÂõŒ, sqÚk y™u 
‚{wËkÞ™e ‚{MÞk fu Œu™k Wfu÷ {kxu ÷kufku™u ¼k„eËkh ƒ™kððk, Íw÷ðýe fhðe y™u 
ykð~Þf ¼÷k{ýku …ý fhu Au. yk ƒÄk fkÞkuo fu fkÞkuo™e «r¢Þk{kt fkÞofhu Ëhuf ‚{Þu 
ykÞkus™ ‚kÚku fk{ fhðk™wt Au. Ëk.Œ. rðãkÚkeo fkÞofŒkoyu „úk{eý rðMŒkhku, ÷kufku, {rn÷k 
{tz¤ku, ¿kkrŒ {tz¤ku, „úk{ …t[kÞŒ, ËqÄ ‚nfkhe {tz¤eyku y™u «k.þk¤kyku™e {w÷kfkŒ 
fhŒkt …nu÷kt ykÞkus™ fhðw. ykð~Þf Au. ykÞkus™{kt fkÞofh {w÷kfkŒ™ku WËuþ, MÚk¤, 
fkÞo…æÄrŒ, fkÞo«r¢Þk, ÔÞÂõŒ-sqÚk-‚{wËkÞ yt„u™e {krnŒe {u¤ððk™k ‚kÄ™ku ð„uhu 
ƒkƒŒku fkÞofhu ykÞkusf Œhefu™e ¼qr{fk{kt y„kW rð[khðk …zu Au. ykÞkus™…qðof fhu÷e 
fk{„ehe îkhk …rhýk{ku ‚tŒku»kfkhf {¤u Au. suÚke fkÞofhu ÔÞkð‚krÞf ‚{ksfkÞo™k Œ{k{ 
fkÞkuo{kt ykÞkusf Œhefu ¼qr{fk ¼sððe yr™ðkÞo Au.
13. …rhðŒo™fŒko Œhefu ¼qr{fk (Change Agent):

 ÔÞÂõŒ, sqÚk y™u ‚{wËkÞ™e sYrhÞkŒku ‚{MÞkyku y™u ÂMÚkrŒ{kt …rhðŒo™ 
÷kððk, ‚wÄkhýk fhðk fu sYrhÞkŒku ‚tŒku»kðk {kxu ÔÞkð‚krÞf ‚{ksfkÞofhu …rhðŒo™fŒko 
Œhefu™e ¼qr{fk ¼sððk™e Au. ‚{ksfkÞofh ‚{wËkÞ™e sYrhÞkŒku fu ‚{MÞkyku{kt ÷kufku™u 
‚{MÞk ‚tË¼uo ò„]Œ fhu Au, ‚tðuË™þe÷ ƒ™kðu Au. ‚{MÞkyku™e yku¤¾ fhkðu Au. ÷kuf 
¼k„eËkhe Q¼e fhu Au, ÷kufku™u ‚t„rXŒ fhu Au, Ëhr{Þk™„ehe fhu Au, ‚{MÞk Wfu÷™k 
‚tþkÄ™ku™e þkuÄ{kt {k„oËþo™ yk…u Au. Œu{s ‚¼wÞ™u ‚{MÞk Wfu÷ {kxu ‚ûk{ ƒ™kðe™u 
‚{MÞk™ku Wfu÷ fu …rhÂMÚkrŒ{kt ‚wÄkhku fhu Au. ‚{ksfkÞofh ‚{wËkÞ™wt yuðwt ûk{ŒkðÄo™ 
fhu Au fu Vhe ykðe ‚{MÞk fu ÂMÚkrŒ W¼ðu Œku Œu òýu y™u Œu™wt r™ðkhý fhe þfu. Ëk.Œ. 
Mºke ¼úqýníÞk, Ënus«Úkk, s{e™ ‚t…kË™, ™{oËk ƒ™kð yktËku÷™ y™u {u½k…kxfh, r[…
fku yktËku÷™ y™u „wtËh÷k÷ ƒnw…wýk ð„uhu fkÞofh ‚k{wËkrÞf ‚{MÞk™k Wfu÷{kt ÷kufò„]
rŒ ÷kuf¼k„eËkhe Q¼e fhðk y™u ‚{MÞkyku™k r™hkfhý {kxu …rhðŒo™fŒko Œhefu™e 
¼qr{fk ¼sðu Au.
4.5 ‚khktþ 

 ‚tMÚkkyku{kt fkÞofhkuÚke ©uc …rhýk{ «kó fhðk {kxu «kuVuþ™÷ fwþ¤Œkyku 
{níð…qýo ¼qr{fk ¼sðu Au. fkÞofhku ‚tMÚkk™k ÷ûÞku™u r‚Ø fhðk{kt {q¤¼qŒ ½xf Au. y™u 
Œu{™e fwþ¤Œkyku, fkÞoþÂõŒ y™u xuðÚke fkÞoMÚk¤™e fkÞoûk{Œk{kt ðÄkhku ÚkkÞ Au. yk 
«fhý{kt ‚tMÚkkyku{kt sYhe fk{fks™e fwþ¤Œkyku, su{ fu ‚t[kh, xe{ðfo, ™uŒ]íð, ‚{Þ 
ÔÞðMÚkk…™, xufr™f÷ fwþ¤Œk y™u ‚{MÞk Wfu÷ðk™e ûk{Œk …h æÞk™ fuÂLÿŒ fhðk{kt 
ykÔÞwt Au. W…hktŒ, fkÞofh™e ¼qr{fk ‚{òððk{kt ykðe Au su{kt ‚t„X™™k ÷ûÞku™u 
‚{Úko™ yk…ðk {kxu fkÞofŒkoyku™k Þku„Ëk™, sðkƒËkheyku y™u «rþûký™e {n¥kk …h 
¼kh {qfðk{kt ykÔÞku Au. yk «fhý™ku {q¤ Œíð yu Au fu fk{ fhðk™e fwþ¤Œkyku {kºk 
ÔÞÂõŒ„Œ ‚V¤Œk {kxu s ™nª, …ý ‚t…qýo ‚tMÚkk {kxu …ý rðfk‚™u «kuí‚kn™ yk…u Au
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4.6 Œ{khe «„rŒ [fk‚ku 

(1) ‚{ks fkÞofkhku™e sðkƒËkheyku þwt Au?
(2) ‚{ks fkÞofkhku™e Vezƒuf y™u ‚wÄkhýk {kxu™k «Þk‚ku þwt Au?
(3) ‚{ks fkÞofkhku™e fkÞoûkuºk {kxu {uLx®h„ y™u {k„oËþo™ fE heŒu yk…u ykðu Au?
(4) ‚{ks fkÞofkhku™e ¼qr{fk þwt Au?
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‚tMÚkkyku™wt ðneðxe {k¤¾w 
y™u fkÞËkyku

yuf{
5

Y…hu¾k 
5.1    WËuþku 
5..2   «MŒkð™ 
5.3  ‚hfkhe ‚tMÚkkyku™wt ðneðxe {k¤¾w
5.4  rƒ™ ‚hfkhe ‚tMÚkkyku™wt ðneðrxf {k¤¾w
5.5  ‚hfkhe ‚tÚkkyku™k fkÞËkyku
5.6  rƒ™‚hfkhe ‚tÚkkyku™k fkÞËkyku
5.7   ‚khktþ 
5.8  Œ{khe «„rŒ [fk‚ku 
5.1   WËuþku 

(1) yuf{™k nuŒwyku
(2) yk yuf{™k yÇÞk‚ Úkfe rðãkÚkeoyku ™e ‚{s fu¤ðkþu,
(3) fkÞofh rðãkÚkeo™u ‚hfkhe Œtºk™k {k¤¾k™u ‚{sðk{kt {ËËY… Úkþu 
(4) fkÞofh rðãkÚkeo™u rƒ™‚hfkhe Œtºk™k {k¤¾k™u ‚{sðk{kt {ËËY… Úkþu 
(5) fkÞofh rðãkÚkeo™u ‚hfkhe Œtºk™k fkÞËk™u ™u ‚{sðk{kt {ËËY… Úkþu 
(6) fkÞofh rðãkÚkeo™u rƒ™‚hfkhe Œtºk™k fkÞËk™u ‚{sðk{kt {ËËY… Úkþu 
5.2 «MŒkð™k 

 ‚tMÚkkyku™k ‚V¤ ‚t[k÷™ {kxu ‚wÔÞðÂMÚkŒ ðneðxe {k¤¾w y™u fkÞËkyku™e 
h[™k ¾qƒ s {níð…qýo Au. fkuE…ý ‚tMÚkk …Ae Œu ‚hfkhe nkuÞ, ¾k™„e nkuÞ fu þiûkrýf 
Œu™k ‚w[kY fkÞo {kxu ‚tMÚkkfeÞ {k¤¾wt y™u fkÞËkfeÞ ƒtÄkhý™ku …kÞku {qÕÞðk™ Au. yk 
{k¤¾w y™u fkÞËk ‚tMÚkk™e fkÞkuoûk{Œk, fkÞoûkuºk™e M…üŒk, sðkƒËkheyku™wt rðŒhý y™u 
f{o[kheyku™k rnŒku™e ‚whûkk {kxu y„íÞ™k Au. su fkuE …ý ÔÞð‚krÞf yÚkðk þiûkrýf 
‚tMÚkk ‚V¤Œk™e rËþk ŒhV yk„¤ ðÄu Au Œu{kt {sƒqŒ ðneðxe {k¤¾wt y™u fkÞËkfeÞ 
òu„ðkEyku™wt {qÕÞ y‚e{ Au. ‚tMÚkk þwt Au Œu Œu™e h[™k, WÆuþku y™u rËþk™u þfkÞ Au. 
‚tMÚkk™wt ðneðxe {k¤¾wt yu «fkh™k r™Þ{ku, r™Þ{kð÷e y™u ™erŒyku™ku ‚{qn Au, su 
‚tMÚkk™k Ëe½ofk¤ ‚wÄe ‚ŒŒ rðfk‚™u ‚wr™rùŒ fhu Au. yk {k¤¾w rðrðÄ MŒhku{kt ðnU[kÞu÷wt 
nkuÞ Au su{ fu Wå[ MŒh …h™k ™uŒ]íð fu ƒkuzo ykuV rzhuõx‚o, {æÞ{ MŒhu ‚t[k÷™ y™u 
™e[÷k MŒhu f{o[khe MŒh. Ëhuf MŒhu swËe swËe sðkƒËkheyku nkuÞ Au y™u Œu sðkƒËkheyku 
fkÞËk, ™erŒyku y™u r™Þ{kuÚke r™ÞtrºkŒ ÚkkÞ Au. WËknhý Œhefu þiûkrýf ‚tMÚkkyku{kt, 
r«ÂL‚…÷ [uh{u™ y™u VufÕxe {uBƒ‚o™e sðkƒËkheyku y™u yrÄfkh ™¬e fhðk{kt ykðu 
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Au su{kt Œu{™k …Ëku, fkÞoûkuºkku y™u Œuyku fuðe heŒu ‚tMÚkk™k fk{fks{kt Þku„Ëk™ yk…u Œu 
‚wr™rùŒ ÚkkÞ Au. yk {k¤¾wt ‚wr™rùŒ fhu Au fu ‚tMÚkk …kuŒk™k ÷ûÞktfku™u Íz…Úke nkt‚÷ 
fhe þfu. ðÄw{kt yk {k¤¾wt yuf fkÞËkfeÞ y™u ™erŒ„Œ {k¤¾k …h ykÄkrhŒ nkuÞ Au su 
fkuE…ý rððkË fu ‚{MÞkyku™u ‚tMÚkkfeÞ {kæÞ{Úke Wfu÷ðk{kt {ËË fhu Au.
 fkÞËkyku y™u ™erŒyku yu ‚tMÚkk™ku þuÕVe ½kx Au su ‚tMÚkk™k Ëhuf ‚ÇÞ™u Œu{™k 
yrÄfkhku y™u Vhòu™e {ÞkoËk sýkðu Au. Œu ‚tMÚkk{kt y™w‚hðk{kt ykð™khk r™Þ{ku, 
fk™q™e òu„ðkEyku y™u rðrÄ‚rnŒŒk™u ÔÞkÏÞkrÞŒ fhu Au. WËknhý Œhefu f{o[khe ‚trnŒk 
(employee code of conduct), LÞkÞe fkÞËk, ÔÞð‚krÞf ykhkuøÞ y™u ‚÷k{Œe™k 
r™Þ{ku (occupational health and safety regulations) y™u ©{ fkÞËk (labor laws) 
Œu fux÷kf «kÚkr{f fk™q™e …k‚kt Au su ‚tMÚkk™e ™erŒ y™u fkÞo…ØrŒ™u r™Þr{Œ fhu Au. 
yk fkÞËk ‚tMÚkk {kxu fkÞËkfeÞ «¢eÞkyku{kt …ý {sƒqŒe yk…u Au, Œu{s f{o[kheyku™k 
yrÄfkhku™e ‚whûkk {kxu ‚ûk{ Au. Œu{s, rðrðÄ ‚tMÚkkyku {kxu ðneðxe {k¤¾k y™u 
fkÞËkyku yr™ðkÞo Au fkhý fu Œu fkÞoMÚk¤ …h rððu[™þe÷Œk (transparency), sðkƒËkhe 
(accountability) y™u «¼kðþk¤e ‚t[k÷™ ÷kðu Au. Œu ‚tMÚkk™e «„rŒ y™u fkÞoûk{Œk 
{kxu …kÞk™k MŒt¼ Au. {sƒqŒ ðneðxe {k¤¾k y™u fkÞËkyku ‚tMÚkk™e «rŒck y™u 
fkÞoûk{Œk ƒt™u™u r™¼kððk{kt ‚ûk{ Au. yk W…hktŒ rðrðÄ MŒhu fkÞËkyku™wt …k÷™ y™u 
‚wÄkhkyku …ý sYhe Au fkhý fu ‚{ÞktŒhu ‚tMÚkk y™u ‚{ks{kt ÚkŒkt …rhðŒo™ku y™w‚kh 
fkÞËkfeÞ òu„ðkEyku{kt ‚wÄkhk fhðkÚke ðÄw ‚{fk÷e™ y™u fkh„h ‚t[k÷™ þõâ ƒ™u 
Au. ytŒ{kt ‚tMÚkk™wt ðneðxe {k¤¾wt y™u fkÞËkyku ‚tMÚkk™e ™erŒyku, Œu™k fkÞo…ØrŒyku 
y™u f{o[kheyku™k rnŒku{kt ‚wr™rùŒ Au su ‚tMÚkk™k Ëe½ofk÷e™ ‚V¤Œk {kxu {níð…qýo Au.
5.3 ‚hfkhe ‚tMÚkkyku™wt ðneðneðxe {k¤¾w

 ‚hfkhe ‚tMÚkkyku™wt ðneðxe {k¤¾w ‚k{kLÞ heŒu yuf ‚¾Œ y™u rþMŒƒØ nkuÞ 
Au. yk {k¤¾w ‚hfkhe ‚tMÚkkyku™e fkÞoûk{Œk y™u r™Þ{™™u ‚wr™rùŒ fhðk {kxu h[kÞ 
Au. ™e[u™k Œíðku yk {k¤¾k{kt nkuÞ Au.
1. fuLÿ ‚hfkh: yk MŒhu {wÏÞ {tºkeyku, «Äk™{tºkeyku y™u {tºkk÷Þku nkuÞ Au su Ëuþ™e 

™erŒ-r™Äkohý y™u ÔÞqnh[™k {kxu sðkƒËkh nkuÞ Au. fuLÿ ‚hfkh™k ‚tMÚkkyku™wt 
ðneðxe {k¤¾w ‚k{kLÞ heŒu fuÿeÞ ‚¥kk y™u yku„uo™kRÍuþ™™k rðrðÄ MŒhku™u Ëþkoðu 
Au. yk {k¤¾w Ëuþ™e þk‚™ …ØrŒ™u ‚khe heŒu ÔÞðÂMÚkŒ fhðk {kxu h[kÞwt Au. fuLÿeÞ 
‚hfkh™k ðneðxe {k¤¾w ™e[u {wsƒ nkuE þfu Au:

(1) «Äk™{tºke: fuÂLÿÞ ‚hfkh™k fkÞoûkuºk™wt r™Þtºký y™u ™uŒ]íð «Äk™{tºke îkhk fhðk{kt 
ykðu Au. «Äk™{tºke ‚hfkhe ™erŒ-r™{koý y™u y{÷ {kxu {wÏÞ sðkƒËkhe Ähkðu Au.

(2) {tºkk÷Þ: fuLÿeÞ ‚hfkh{kt y™uf {tºkk÷Þku nkuÞ Au Ëhuf {tºkk÷Þ {wÏÞ{tºkeyku îkhk 
‚t[kr÷Œ nkuÞ Au. Ëhuf {tºkk÷Þ yk…r¥k, ™erŒ y™u r™Þ{™ {kxu sðkƒËkh nkuÞ Au. 
su{kt ™e[u™k {tºkk÷Þku™k ‚{kðuþ ÚkkÞ Au:
•	 rðËuþ {tºkk÷Þ
•	 ™kýkt {tºkk÷Þ
•	 ykhkuøÞ y™u …rhðkh fÕÞký {tºkk÷Þ
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•	 rþûký {tºkk÷Þ
(3) ‚r[ðk÷Þ : Ëhuf {tºkk÷Þ{kt {wÏÞ ‚r[ð y™u yLÞ ‚r[ðku Wå[ MŒh™k fkÞofkhe 

yrÄfkheyku nkuÞ Au su{ýu ™erŒ-r™{koý y™u f{o[khe {u™us{uLx {kxu sðkƒËkhe 
ðn™ fhðk™e nkuÞ Au.

(4) rzhku {kxu y÷„ y÷„ rð¼k„ku : {tºkk÷Þku™k ytŒ„oŒ rðrðÄ rð¼k„ku y™u W…
rð¼k„ku nkuÞ Au su{ýu rðrþü fkÞo y™u «kusuõxT‚ {kxu sðkƒËkhe ‚t¼k¤ðk™e nkuÞ 
Au. WËknhý Œhefu, ™kýkt {tºkk÷Þ{kt rðrðÄ rð¼k„ku nkuE þfu Au. su{ fu fh, ƒsux 
y™u rð{k™÷ûke ¾kŒk.

(5) ƒkuzo y™u ykuÚkkurhxeÍ : ftLÿeÞ ‚hfkh îkhk h[kÞu÷k ƒkuzo y™u ykuÚkkurhxeÍ su{ fu 
RBI (rhÍðo ƒUf ykuV EÂLzÞk) y™u SEBI (‚uõxh huøÞw÷uxhe ƒkuzo), rðrþü ûkuºkku 
{kxu r™Þ{™ y™u rððu[™ fhðk {kxu r™ÞwõŒ fhðk{kt ykÔÞk Au.

(6) ‚trðÄkr™f fk™q™e ‚¥kk : ftLÿeÞ ‚hfkh™ku rðÄk™{tz¤ y™u ‚w«e{ fkuxo fk™q™e rððu[™ 
y™u fk™q™ r™{ýqtf {kxu sðkƒËkh nkuÞ Au.

(7) ‚nkÞf ‚tMÚkkyku : ¾k‚ fhe™u rðÄk™‚¼k, fkut„úu‚ y™u yLÞ ‚trðÄkr™f ‚tMÚkkyku su 
‚hfkh™e fk{„ehe™u y™w‚hðk {kxu™e {ËË fhu Au.

 yk {k¤¾wt ‚{„ú ‚hfkh™k fkÞo™u ‚wÔÞÂMÚkŒ heŒu ‚t[kr÷Œ fhðk {kxu h[kÞu÷ Au 
y™u rðrðÄ MŒhku …h ™erŒ y™u r™Þ{™ {kxu sðkƒËkhe ðn™ fhu Au.
2. hkßÞ ‚hfkh : hkßÞ MŒhu {wÏÞ{tºke y™u hkßÞ {tºkk÷Þku nkuÞ Au su{ýu hkßÞ™e 

™erŒyku y™u fkÞo¢{ku {kxu sðkƒËkhe r™¼kððe nkuÞ Au. hkßÞ ‚hfkh™k ‚tMÚkkyku™wt 
ðneðxef {k¤¾wt fuÂLÿÞ ‚hfkh™e ‚{k™ ‚th[™k Au …htŒw hkßÞ™kt fûkkyu fkÞoûk{Œk 
y™u r™Þ{™ {kxu r™Š{Œ Au. ynª state’s executive structure typically includes :

(1) {wÏÞ {tºke ©e : hkßÞ ‚hfkh™ku {wÏÞ ™uŒk y™u rðÄk™‚¼k™ku «{w¾. {wÏÞ{tºkeyu 
hkßÞ™e ™erŒ-r™{koý y™u y{÷ {kxu {wÏÞ sðkƒËkhe Ähkðu Au.

(2) {tºkeyku : {wÏÞ{tºkeyu rðrðÄ {tºkk÷Þku™u r™{ýqf yk…u Au su{ fu ™kýkt, ykhkuøÞ, 
rþûký, y™u EL£kMxÙõ[h. Ëhuf {tºkk÷Þ Œu{™k ûkuºku ™erŒ y™u fkÞo¢{ku™u y{÷{kt 
÷kððk {kxu sðkƒËkh Au.

(3) ‚r[ðk÷Þ : Ëhuf {tºkk÷Þ{kt {wÏÞ ‚r[ð y™u yLÞ ‚r[ðku nkuŒk Au su{ýu ™erŒ y™u 
f{o[khe ‚t[k÷™ {kxu sðkƒËkhe Ähkððe nkuÞ Au. yk ‚r[ðk÷Þ hkßÞ ‚hfkh™e 
r™Þr{Œ fk{„ehe {kxu {níð…qýo Au.

(4) rzrðÍ™÷ fr{§h y™u rsÕ÷k f÷uõxh : hkßÞ™k rðrðÄ rð¼k„ku y™u SÕ÷kyku{kt, 
rzrðÍ™÷ fr{§h y™u rsÕ÷k f÷uõxh ÷kuf÷ yuzr{r™MxÙuþ™, rðfk‚ y™u ‚wþk‚™ 
{kxu sðkƒËkh nkuÞ Au. Œuyku™u hkßÞ™k ™erŒyku y™u fkÞo¢{ku™wt y{÷ fhðk™e 
sðkƒËkhe nkuÞ Au.

(5) …ku÷e‚ y™u ‚whûkk : hkßÞ …ku÷e‚ y™u yLÞ ‚whûkk yusL‚eyku hkßÞ™k fkÞËk 
y™u ‚kŒíÞ {kxu sðkƒËkh nkuÞ Au. …ku÷e‚ rð¼k„ Ëhuf rsÕ÷ku y™u Œk÷wfk {kxu 
{níð…qýo Au.
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(6) ykrÄfkhef ƒkuzo y™u ykuÚkkurhxeÍ : hkßÞ ‚hfkh îkhk r™ÞwõŒ fhu÷k ƒkuzo y™u 
ykuÚkkurhxeyku, su{ fu hkßÞ rþûký ƒkuzo yÚkðk ykŠÚkf rðfk‚ ƒkuzo, hkßÞ™e rðrþü 
sYrhÞkŒku™u y™wY… r™»ýkŒe™e ‚uðk «Ëk™ fhu Au.

(7) «ðŒof ƒkuzo y™u ™k„rhf ‚tMÚkkyku : rðrðÄ ‚k{krsf y™u ™k„rhf ‚tMÚkkyku su{ 
fu ™k„rhf ykûku… ƒkuzo y™u ònuh ‚uðk …whðXk rð¼k„ku, hkßÞ™e ‚uðk y™u rðfk‚ 
fkÞo{kt {ËËY… ÚkkÞ Au.

(8) rðÄk™‚¼k : hkßÞ rðÄk™‚¼k (rðþu»kŒk: rðÄk™…kr÷fk) hkßÞ™k fkÞËkyku™u 
ƒ™kððk™e y™u ™erŒ-r™{koý{kt ¼k„ ÷uŒe Au. rðÄk™‚¼k™k «{w¾, rðÄk™‚¼k™k 
‚ÇÞ y™u yLÞ fkÞofkhe yrÄfkheyku hksÞ™e ™erŒyku y™u fkÞËk yt„u [[ko y™u 
{tsqhe yk…u Au.

 yk {k¤¾w hkßÞ ‚hfkh™e rðrðÄ fk{„ehe™u ‚wÔÞðÂMÚkŒ y™u fkÞoûk{ heŒu 
‚t[kr÷Œ fhðk {kxu h[kÞu÷ Au y™u ‚hfkh™e ™erŒ y™u Þkus™kyku™wt y{÷ {kxu sðkƒËkh 
Au
3. rsÕ÷k MŒh : yk MŒhu rsÕ÷k f÷uõxh yÚkðk zuÃÞwxe fr{þ™h y™u yLÞ rsÕ÷k 

yrÄfkheyku SÕ÷k MŒh™e ™erŒyku y™u fkÞo¢{ku™u y{÷{kt ÷kðu Au. rsÕ÷k MŒhu 
‚tMÚkkyku™wt ðneðxef {k¤¾w MÚkkr™f þk‚™ y™u ‚uðkyku™u y‚hfkhf heŒu ‚t[kr÷Œ 
fhðk {kxu h[kÞu÷wt Au. ynª™wt {k¤¾wt ‚k{kLÞ heŒu ™e[u™k ½xfku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au.

(1) rsÕ÷k f÷uõxh (yÚkðk rsÕ÷k {ursMxÙux) :

•	 sðkƒËkhe : rsÕ÷k f÷uõxh ‚{„ú rsÕ÷k {kxu yuõÍeõâwrxð y™u yuzr{r™MxÙurxð 
{wÏÞ nkuÞ Au. Œuyku ònuh ÔÞðMÚkk, rðfk‚, y™u çÞwhku¢urxf fk{„ehe {kxu sðkƒËkh 
Au.

•	 fkÞo : rsÕ÷k f÷uõxh MÚkkr™f ‚hfkh™e ™erŒyku™u y{÷{kt ÷kðu Au s{e™ 
hrsMxÙuþ™, ðŒ™e ‚kŒíÞ y™u Œkífkr÷f ykfÂM{f …rhÂMÚkrŒyku{kt r™Þtºký ‚rnŒ™e 
sðkƒËkheyku Ähkðu Au.

(2) rzrðÍ™÷ fr{§h (ßÞkhu sYhe nkuÞ) :

•	 sðkƒËkhe : Œu Ëhuf Œk÷wfk yÚkðk yuzr{r™MxÙurxð Þwr™x{kt r‚r™Þh yrÄfkhe nkuÞ Au 
su rsÕ÷k f÷uõxh y™u hkßÞ ‚hfkhu r™{ýqf fhe nkuÞ Au. Œuyku yktŒrhf heŒu „kuXðý 
y™u ‚wþk‚™ {kxu sðkƒËkh nkuÞ Au.

(3) …ku÷e‚ yrÄfkhe (rsÕ÷k …ku÷e‚ «{w¾) :

•	 sðkƒËkhe : rsÕ÷k …ku÷e‚ «{w¾ fkÞËk y™u ‚wþk‚™™u ‚wr™rùŒ fhðk {kxu 
sðkƒËkh nkuÞ Au. Œuyku …ku÷e‚ Mxuþ™ku y™u yLÞ ‚whûkk «r¢Þkyku™wt ‚t[k÷™ fhu Au.

•	 fkÞo : {wÏÞíðu [kuhe, „wLnku y™u ònuh ‚whûkk yt„u™e {wÆkyku™u ‚t¼k¤u Au.
(4) {k{÷ŒËkh :

•	 sðkƒËkhe : Œuyku ‚k{kLÞ heŒu rðMŒ]Œ rðMŒkh{kt ®[Œkyku™wt r™ðkhý y™u s{e™ 
fkÞËk ŒÚkk LÞkÞ {kxu sðkƒËkh nkuÞ Au. Œu{™k îkhk ònuh ™erŒyku, ònuh …
rhÂMÚkrŒyku y™u s{e™ ‚tƒtrÄŒ {wÆkyku™wt ‚{kÄk™ fhðk{kt ykðu Au.
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(5) ç÷kuf zuð÷…{uLx ykurV‚h (BDO) :

•	 sðkƒËkhe : ç÷kuf zuð÷…{uLx ykurV‚h Œk÷wfk MŒh …h rðfk‚ y™u ònuh ‚uðkyku 
{kxu sðkƒËkh nkuÞ Au. Œuyku „úk{ …t[kÞŒ y™u Œk÷wfk MŒh™k rðfk‚ Þkus™kyku™wt 
y{÷ fhu Au.

•	 fkÞo : „úk{ …t[kÞŒ, ¾uzqŒku, rþûký, ykhkuøÞ y™u yLÞ MÚkkr™f fkÞo¢{ku™u ‚t[kr÷Œ 
fhu Au.

(6)  „úk{ …t[kÞŒ y™u ™„h …t[kÞŒ :

•	 sðkƒËkhe : „úk{ …t[kÞŒ („úk{™e {w÷kfkŒ) y™u ™„h …t[kÞŒ (þnuh {kxu) MÚkkr™f 
MŒhu ™k„rhf ‚uðk, rðfk‚ fkÞo, y™u MÚkkr™f ÔÞðMÚkkyku {kxu sðkƒËkh nkuÞ Au.

•	 fkÞo: ònuh MðåAŒk, r™fk‚, …k™eyku, ykhkuøÞ y™u MÚkkr™f rðfk‚ fkÞkuo {kxu™e 
sðkƒËkhe.

(7)  rðrðÄ ‚hfkhe rð¼k„ku :

•	 sðkƒËkhe : rsÕ÷k™e rðrðÄ ‚uðk™ku ‚t[k÷™ fhðk {kxu rðrþü rð¼k„ku nkuÞ Au su{ 
fu ykhkuøÞ, rþûký, rðãwŒ, …kýe ‚t[k÷™ fhðk {kxu.

 yk {k¤¾w rsÕ÷k™e þk‚™, rðfk‚ y™u MÚkkr™f ‚{MÞkyku™wt ÞkuøÞ r™hkfhý 
y™u ‚wÔÞMŒ heŒu ‚t[k÷™ {kxu h[kÞwt Au
4.  Œk÷wfk y™u „k{ MŒh : ynª Œk÷wfk „k{…t[kÞŒ y™u yLÞ MÚkkr™f ‚tMÚkkyku MÚkkr™f 

™erŒyku y™u ‚uðk {kxu sðkƒËkh nkuÞ Au. Œk÷wfk y™u „k{ MŒhu ‚tMÚkkyku™wt ðneðxef 
{k¤¾wt MÚkkr™f þk‚™ y™u rðfk‚™u ‚w[kY ƒ™kððk{kt {níð…qýo ¼qr{fk ¼sðu Au. 
yk {k¤¾k™u rð„Œðkh òuRyu.

Œk÷wfk MŒh :

(1) Œk÷wfk {uSMxÙux  

•	 sðkƒËkhe: Œk÷wfk {uSMxÙux MŒh …h hkßÞ™k ™erŒyku y™u fkÞo¢{ku™u y{÷{kt ÷kðu 
Au. Œuyku rðfk‚ fkÞo¢{ku™u ‚t[kr÷Œ fhu Au.

•	 fkÞo : s{e™ {k{÷kyku, Œkífkr÷f ykfÂM{f …rhÂMÚkrŒyku y™u MÚkkr™f 
yuzr{r™MxÙuþ™ {kxu sðkƒËkh Au.

(2) Œk÷wfk zuð÷…{uLx ykurV‚h (TDO) :

•	 sðkƒËkhe: Œk÷wfk MŒh …h rðfk‚ fkÞo¢{ku y™u Þkus™kyku™u y{÷{kt ÷kððku.
•	 fkÞo: f]r»k, rþûký, ykhkuøÞ, y™u yLÞ „úk{ rðfk‚ fkÞo¢{ku™e ÔÞðMÚkk fhðe.
(3) Œk÷wfk …t[kÞŒ :

•	 sðkƒËkhe : Œk÷wfk …t[kÞŒ „úk{…t[kÞŒ {kxu ‚hfkhe ™erŒyku y™u rðfk‚ fkÞkuo™ku 
y{÷ fhu Au.

•	 fkÞo : MÚkkr™f ‚uðk, fk{„ehe, y™u rðfk‚ {kxu™wt ‚t[k÷™.
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(4) …ku÷e‚ ‚eykh…eyuV (fr{§h ykuV …ku÷e‚) :

•	 sðkƒËkhe : fkÞËk y™u ‚wþk‚™ {kxu sðkƒËkh.
•	 fkÞo : ònuh ‚whûkk y™u „wLnk r™Þtºký {kxu fk{„ehe.
„k{ MŒh:

(1) „úk{…t[kÞŒ :

•	 sðkƒËkhe: „k{…t[kÞŒ „k{™k rðfk‚, ònuh ‚uðk y™u MÚkkr™f þk‚™ {kxu 
sðkƒËkh Au.

•	 fkÞo : „k{™e MðåAŒk, …kýe …whðXku, hkuz {hk{Œ, rþûký y™u ykhkuøÞ ‚uðkyku y™u 
yLÞ MÚkkr™f {wÆkyku™ku Wfu÷ ÷kððku.

(2) „k{‚uðf (‚u¢uxhe) :

•	 sðkƒËkhe : „k{…t[kÞŒ™e Ëir™f fk{„ehe y™u ÔÞð‚krÞf fkÞkuo™wt ‚t[k÷™.
•	 fkÞo : ËMŒkðuòu, hufkuzT‚o, y™u rðŒhý™k fkÞo™u ‚t[kr÷Œ fhu Au.
(3) y„úýe (‚…O[) :

•	 sðkƒËkhe: „k{…t[kÞŒ™k ™uŒk, MÚkkr™f ÷kufku ‚kÚku ‚t÷ø™ hnuðwt y™u rðrðÄ 
rðfk‚fkÞkuoÚke ‚tƒtrÄŒ r™ýoÞ ÷uðku.

•	 fkÞo : „úk{ rðfk‚, «§ku, y™u MÚkkr™f ‚wþk‚™ {kxu sðkƒËkh.
(4) „k{ ykt„ýðkze fkÞofh :

•	 sðkƒËkhe : ƒk¤ ykhkuøÞ y™u …ku»ký ‚tƒtrÄŒ ‚uðkyku™e y{÷ðkhe.
•	 fkÞo : ƒk¤fku {kxu ykt„ýðkze fkÞo¢{ku™e fk{„ehe.
(5) „k{ ykhkuøÞ f{o[khe :

•	 sðkƒËkhe : ykhkuøÞ ‚uðkyku, hku„ r™Þtºký, y™u fûkk™k «kÚkr{f ykhkuøÞ fuLÿ 
(PHC)™k fkÞo™u ‚t[kr÷Œ fhu Au.

•	 fkÞo : MÚkkr™f ykhkuøÞ ‚uðkyku …qhe …kzðe.
 yk {k¤¾wt „úkBÞ y™u MÚkkr™f MŒhu rðfk‚ y™u ‚uðk …whe …kzðk {kxu  
{níð…qýo Au.
5. rð¼k„eÞ {k¤¾w : ‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt rðrðÄ rð¼k„ku (su{ fu ™kýktfeÞ, ykhkuøÞ, 

rþûký) nkuÞ Au Ëhuf™k …kuŒk™k rð¼k„eÞ nuz y™u MxkV nkuÞ Au su rðrþü ûkuºku 
r™»ýkŒ nkuÞ Au. rð¼k„eÞ {k¤¾w rðrþü ûkuºkku™e ‚kÚku ‚t÷ø™ fkÞoûk{Œk™u ‚wÄkhðk 
{kxu rðrðÄ rð¼k„ku yÚkðk Þwr™xku ƒ™ððk{kt ykðu Au. yk «fkh™wt {k¤¾w ¾k‚ fhe™u 
{kuxe ‚tMÚkkyku{kt su{ fu {kuxe fku…kuohuxT‚, ‚hfkhe ‚tMÚkkyku y™u þiûkrýf ‚tMÚkkyku{kt 
òuðk {¤u Au. Œu™e rðþu»kŒku ™e[u {wsƒ Au 

rð¼k„eÞ {k¤¾wt (Divisional Structure):

(1) rzrðÍ™÷ {u™ush :

•	 sðkƒËkhe : Ëhuf rð¼k„ fu ÞwõŒ rð¼k„™k ‚t[k÷™ {kxu sðkƒËkh. Œuyku™k …k‚u 
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rðr¼Òk ûkuºkku {kxu ÔÞqnh[™k, ™erŒ y™u fkÞofkhe r™ýoÞku ÷uðk™ku yrÄfkh nkuÞ Au.
•	 fkÞo : rzrðÍ™™u y{÷ fhðwt, WËknhýY… {kfuo®x„, ðu[ký, Wí…kË™ku yÚkðk rðMŒhý 

{kxu sðkƒËkh.
(2)  rð¼k„ku (Divisions) :

•	 fkÞo : rðrðÄ rð¼k„ku ‚t„X™™e rðrþü fkÞkuo …h ykÄkrhŒ nkuÞ Au, su{ fu
•	 Wí…kË™ rð¼k„ : Wí…kË™ku™wt rðfk‚, Wí…kË™ y™u „wýð¥kk r™heûký.
•	 {kfuo®x„ rð¼k„ : {kfuox rh‚[o, «{kuþ™, y™u ðu[ký {kxu™e ™erŒyku.
•	 {kr÷fe™e ÔÞðMÚkk : yuVykRykh, {urxrhÞ÷ {u™us{uLx y™u ‚Ã÷kÞ [u™ ‚t[k÷™.
(3) rð¼k„eÞ ‚r[ðk÷Þ (Division Secretariat):

•	 sðkƒËkhe : rð¼k„™e Ëir™f fk{„ehe {kxu ykhkuøÞ, {k™ð ‚t‚kÄ™ y™u ™kýkfeÞ 
fkÞo™u ‚t[kr÷Œ fhu Au.

•	 fkÞo : ËMŒkðuSfhý, ‚t…r¥k {u™us{uLx y™u ykŠÚkf ÔÞðnkh.
(4) «kusuõx {u™ush (Project Managers):

•	 sðkƒËkhe : rðrþü «kusuõxku fu fkÞo¢{ku™e fk{„ehe™u ‚t¼k¤ðe.
•	 fkÞo : «kusuõx™e Þkus™k, y{÷ y™u …rhýk{ku™e …wÂü.
(5) ‚nkÞf yrÄfkheyku (Supporting Staff) :

•	 sðkƒËkhe : rðrðÄ rð¼k„ku {kxu ykŠÚkf, fkÞËkfeÞ y™u xufr™f÷ ‚…kuxo «Ëk™ 
fhðwt.

•	 fkÞo : Ëir™f fkÞo, VkE®÷„ y™u rh…ku‹x„.
rðrþü ÷ûkýku :

(1) MÚkkr™f sðkƒËkhe : Ëhuf rð¼k„™u …kuŒ…kuŒk™k ûkuºk{kt ‚t…qýo r™Þtºký y™u sðkƒËkhe 
yk…ðk{kt ykðu Au.

(2) MðŒtºk ‚t[k÷™ : Ëhuf rð¼k„ …kuŒk™e ÔÞqnh[™k y™u ™erŒyku™u r™ÞtrºkŒ fhu Au, 
suÚke rðrþü ûkuºk {kxu ©uc …rhýk{ku «kó fhe þfkÞ.

(3) «rŒ‚kË y™u ‚wÄkhýk : rð¼k„eÞ {k¤¾wt MðŒtºk heŒu r™ýoÞku ÷uðk™e ‚ûk{Œk «Ëk™ 
fhu Au, su™k îkhk Íz…Úke «rŒ‚kË y™u ‚wÄkhýk fhe þfkÞ Au.

(4) ©uýeƒØ fkÞkuo : Ëhuf rð¼k„ …kuŒk™e rðrþü sYrhÞkŒku y™u ÷ûÞku …h æÞk™ fuÂLÿŒ 
fhu Au su ‚tMÚkk™e ðÄw y‚hfkhf fk{„ehe {kxu {ËËY… ÚkkÞ Au.

(5) rð¼k„eÞ {k¤¾w : ‚tMÚkkyku™u Œu{™e rðrþü fkÞoûk{Œk™u ðÄw ‚w‚t„Œ y™u fkÞoûk{ 
ƒ™kðu Au Œu{s ÔÞkð‚krÞf Þkus™kyku™u ‚t[kr÷Œ fhðwt ‚h¤ ƒ™kðu Au

(6) fk™q™e ËkrÞíð: Ëhuf ‚¥kkðk¤k yrÄfkheyku y™u f{o[kheyku fk™q™e ËkrÞíð nuX¤ 
fk{ fhu Au y™u Œu{™k r™ýoÞku y™u fk{„ehe {kxu fk™q™e sðkƒËkhe nkuÞ Au. fk™q™e 
ËkrÞíð ÄhkðŒe ‚tMÚkkyku™wt ðneðxef {k¤¾w yu {wÏÞíðu ‚tMÚkkyku{kt fk™q™ {wsƒ 
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ÞkuøÞ heŒu fk{fks y™u sðkƒËkhe r™¼kððk™e r‚Mx{ Au. yk {k¤¾wt ‚tMÚkk y™u 
Œu™k f{o[kheyku fk™q™e {ÞkoËk{kt hne™u ™erŒyku y™u r™Þ{ku™wt …k÷™ fhu, Œu™e 
¾kŒhe fhðk {kxu h[ðk{kt ykðu Au. yk «fkh™wt {k¤¾wt fk™q™ y™u r™Þ{™ …h 
ykÄkrhŒ Au y™u Œu{kt ™e[u™k Œíðku ‚k{u÷ ÚkkÞ Au:

fk™q™e ËkrÞíð ÄhkðŒe ‚tMÚkkyku™wt ðneðrxf {k¤¾wt :

(1) ƒkuzo ykuV zkÞhuõx‚o yÚkðk {u™u®s„ fr{xe :

•	 sðkƒËkhe: ‚kiÚke Wå[ fûkk™ku ‚t„X™ Äkuhý ™¬e fhu Au y™u fk™q™e y™u ™erŒ„Œ 
r™ýoÞku ÷u Au. ƒkuzo™k ‚ÇÞku fu fr{xe ÔÞk…krhf y™u ™kýkfeÞ r™Þ{™ {kxu sðkƒËkh 
nkuÞ Au.

•	 fkÞo : fk™q™e £u{ðfo{kt ™erŒyku ½zðe y™u fkÞoðkne fhðe, fku…kuohux „ð™oL‚ {kxu 
Ã÷k™ ŒiÞkh fhðku.

(2) fk™q™e rð¼k„ (Legal Department) : 

•	 sðkƒËkhe : fk™q™e ƒkƒŒku™wt ‚t[k÷™ fhðwt y™u ÔÞð‚kÞ fu ‚tMÚkk™k Œ{k{ fk™q™e 
ËkrÞíð™u r™¼kððk ¾kŒhe fhðe.

•	 fkÞo : fkÞËkfeÞ ƒkƒŒku™e ‚t¼k¤, fkuxo fu‚ku, fkÞËk ƒkƒŒku …h ‚÷kn yk…ðe, y™u 
fkÞËkfeÞ ËMŒkðuòu ŒiÞkh fhðk.

(3) ft…™e ‚r[ð yÚkðk fk™q™e yrÄfkhe :

•	 sðkƒËkhe : fk™q™ {wsƒ ‚tMÚkk™e ytËh fk™q™e ÞkuøÞŒk™u ‚wr™rùŒ fhðe, fkÞËk 
«{kýu fkÞËkfeÞ ËMŒkðuòu™e Œ…k‚, hufkuzo hk¾ðk, y™u r™Þ{™ …k¤ðk.

•	 fkÞo : ƒkuzo r{®xø‚™e ÔÞðMÚkk, ÷e„÷ fBÃ÷kÞL‚ [fk‚ýe, y™u ònuh ™kurx‚ku 
yÚkðk rh…kuxT‚o ŒiÞkh fhðk.

(4) VkR™kL‚ y™u ykìrzx rð¼k„:

•	 sðkƒËkhe : ™kýkfeÞ ËMŒkðuòu™wt y™u xÙktÍuõþ™™wt r™heûký fhðw y™u ykŠÚkf 
fkÞËkyku™wt …k÷™ fhðwt.

•	 fkÞo : ™kýkfeÞ hufkuzT‚o™k ykìrzx, VkR™kÂL‚Þ÷ fBÃ÷kÞL‚ y™u xuõ‚ rh…ku‹x„.
(5) {k™ð ‚t‚kÄ™ rð¼k„ (Human Resources Department):

•	 sðkƒËkhe : f{o[kheyku {kxu ©{ fkÞËk y™u yLÞ fk™q™e r™Þ{™™wt …k÷™ fhðwt.
•	 fkÞo : fk{Ëkhku™k rnŒ, {sqh fkÞËkyku, f{o[khe ÞkuøÞŒk y™u rðrðÄ fkÞËkfeÞ 

Ëkðkyku™wt r™hkfhý ÷kððwt.
(6) fBÃ÷kÞL‚ {u™ush :

•	 sðkƒËkhe : fkÞËkfeÞ y™u r™Þ{™kí{f r™Þ{ku™wt …k÷™ ÚkkÞ Œu™e ¾kŒhe fhðe.
•	 fkÞo : ™erŒ y™u r™Þ{ku™wt y{÷ fhkððwt, fkÞËkfeÞ òu¾{ku™e yku¤¾ y™u r™ðkhý 

{kxu ykÞkus™ fhðw.
(7) r‚Mx{ ykuV yktŒrhf r™Þ{™ (Internal Control System):
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•	 sðkƒËkhe : ‚tMÚkk{kt yktŒrhf heŒu fk™q™e y™u ™erŒ„Œ r™Þ{ku™wt …k÷™ ÚkkÞ Œu™e 
¾kŒhe fhðe.

•	 fkÞo : fk™q™e rh…ku‹x„, fkÞËkfeÞ «{ký¼qŒ ËMŒkðuòu™wt ò¤ðý y™u fk™q™-
y™w‚tÄk™fkhe «r¢Þkyku.

fk™q™e ËkrÞíð ÄhkðŒe ‚tMÚkkyku™wt ¾k‚ æÞk™ :

(1) fk™q™ y™wY… ÔÞðnkh (Legal Compliance) :

•	 Ëhuf rð¼k„™u fk{fks Ëhr{Þk™ ‚tƒtrÄŒ fk™q™ku, r™Þ{ku, y™u ™erŒyku™wt …k÷™ 
fhðwt …zu Au.

(2)  fk™q™e sðkƒËkhe (Legal Accountability) :

•	 Ëhuf f{o[khe y™u yrÄfkhe Œu{™k r¢Þkyku {kxu fk™q™e heŒu sðkƒËkh nkuÞ Au su{kt 
fkuE fk™q™e ¼t„ ÚkkÞ Œku fkÞoðkne ÚkE þfu Au.

(3) Œk÷{u÷ y™u rh…ku‹x„ :

•	 ƒkuzo, {u™us{uLx, y™u fk™q™e rð¼k„ ðå[u Œk÷{u÷ y™u r™Þr{Œ rh…ku‹x„ «ýk÷e 
nkuÞ Au

(4)  òu¾{ {u™us{uLx (Risk Management) :

•	 fk™q™e òu¾{ku™u yku¤¾ðk, ykðf™k MºkkuŒ y™u ¾[o™u fk™q™e heŒu {u™us fhðk {kxu 
¾k‚ ŒfuËkhe.

 yk {k¤¾wt fkuE …ý ‚tMÚkk {kxu fk™q™e ËkrÞíð y™u sðkƒËkhe ™¬e fhu Au 
su™kÚke yk ‚tMÚkk fkÞËkfeÞ {wÆkyku{kt ‚whrûkŒ hnuŒe nkuÞ Au
 yk {k¤¾wt ‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt ‚t[k÷™ y™u «ƒtÄ™ {kxu sYhe rþMŒ y™u 
r™Þ{™ ÷kððk™ku WÆuþ Ähkðu Au.
5.4  rƒ™ ‚hfkhe ‚tMÚkkyku™wt ðneðxef {k¤¾w 

 rƒ™-‚hfkhe ‚tMÚkkyku (Non-Governmental Organizations - NGOs) 
yu MðkÞ¥k heŒu [÷kðkŒe ‚tMÚkkyku nkuÞ Au su™ku WÆuþ ÔÞkð‚krÞf VkÞËku ™ nkuðk AŒkt 
‚k{krsf, …ÞkoðhýeÞ, þiûkrýf yÚkðk {k™ðŒkðkËe fk{fks …h æÞk™ fuÂLÿŒ fhðku 
Au. rƒ™-‚hfkhe ‚tMÚkkyku™wt ðneðxef {k¤¾wt ‚k{kLÞ heŒu ™h{ y™u y™wY… Au …htŒw 
Œu™u yuf [ku¬‚ ¢{{kt [k÷ðwt …zu Au. yk ‚tMÚkkyku™k {k¤¾k rðrðÄ fË y™u fkÞoûkuºk™k 
ykÄkhu ƒË÷kE þfu Au …htŒw ‚k{kLÞ heŒu ™e[u {wsƒ nkuÞ Au
rƒ™-‚hfkhe ‚tMÚkkyku™wt ðneðxef {k¤¾wt :

(1) „ð‹™„ ƒkuze/ƒkuzo ykuV xÙMxeÍ/ƒkuzo ykuV zkÞhuõx‚o:

•	 sðkƒËkhe : yk ƒkuzo NGO™e ‚ðkuoå[ þk‚™ ‚tMÚkk Au. Œu ™erŒ-r™Þ{ku ½zu Au, ÷ktƒk 
„k¤k™e rËþk ™¬e fhu Au y™u ‚tMÚkk™k ‚wþk‚™ {kxu sðkƒËkh Au.

•	 fkÞo : ‚tMÚkk™k {qÕÞku, áÂüfkuý, ™erŒyku, y™u ÔÞqnkí{f rËþk™ku ™¬e fhðwt. ‚tMÚkk 
{kxu ™kýktfeÞ s{k-¾[o y™u yLÞ {níð…qýo r™ýoÞku ÷uðk{kt {ËË fhðe.
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(2) yuzr{r™MxÙurxð nuz/CEO/yuÂõ‚õâwrxð rzhuõxh :

•	 sðkƒËkhe : CEO yÚkðk yuõÍeõâwrxð rzhuõxh NGO™k hku®sËk fkÞofkhe fk{fks™wt 
‚t[k÷™ fhu Au. Œuyku ƒkuzo™u rh…kuxo fhu Au y™u ™erŒyku™u y{÷{kt ÷kððk {kxu 
sðkƒËkh Au.

•	 fkÞo : NGO™k rðrðÄ rð¼k„ku ðå[u Œk÷{u÷ fhðwt, ™erŒyku™wt y{÷efhý fhkððwt 
y™u Ëhuf fk{„ehe {kxu sðkƒËkh f{o[kheyku™u ‚wr™rùŒ fhðwt.

(3) «kusuõx {u™ush y™u rð¼k„e ðzk :

•	 sðkƒËkhe : NGO™k rðrðÄ «kusuõxT‚ y™u fkÞo¢{ku™wt ‚t[k÷™ y™u r™heûký fhðwt.
•	 fkÞo : «kusuõxT‚™e Þkus™k, y{÷, {ku™exhª„, y™u {qÕÞktf™ {kxu sðkƒËkh. «kusuõx 

‚t‚kÄ™ku™k fkÞoûk{ W…Þku„ {kxu y™u «kusuõx™k ÷ûÞku …qýo fhðk {kxu fk{ fhðwt.
(4) VkR™kL‚ ykurV‚h/fkBÃxÙku÷h :

•	 sðkƒËkhe: NGO™k ™kýktfeÞ ÔÞðnkhku™wt ‚t[k÷™ y™u ™kýktfeÞ …ËkÚkkuo™e 
‚k[ðýe. NGO™k ™kýktfeÞ MºkkuŒku y™u ƒsux™e «ýk÷eyku {kxu sðkƒËkh.

•	 fkÞo: Ëk™, „úkLx, yÚkðk yLÞ ykðf™k MºkkuŒku™wt ÔÞðÂMÚkŒ heŒu W…Þku„ y™u 
r™heûký. ™kýkfeÞ ynuðk÷ku ŒiÞkh fhðkt y™u ƒkuzo™u rh…kuxo fhðkt.

(5) rVÕz MxkV/«kusuõx xe{ :

•	 sðkƒËkhe : NGO™k «ð]r¥k ûkuºk{kt r‚rØyku {kxu «rŒƒtrÄŒ fk{fks™wt r™hkfhý 
÷kððwt.

•	 fkÞo : fkÞo¢{ku™wt {f‚Ë …qýo fhðk {kxu s{e™ …h fk{ fhðwt, ¼k„eËkhku ‚kÚku òuzkðwt, 
y™u «kusuõx™e fk{„ehe™u ‚whrûkŒ ƒ™kððe.

(6) fBÞwr™fuþL‚ y™u VtzhuR®Í„ xe{ :

•	 sðkƒËkhe : NGO™k ¼tzku¤™k MºkkuŒku™wt ‚t[k÷™ y™u rðfk‚.
•	 fkÞo : VtzÙuR®Í„ {kxu™e ÔÞqnh[™k y™u ™uxð‹f„, ËkŒkyku ‚kÚku ‚t[kh y™u rðfk‚ 

{kxu sðkƒËkh. Vtz {u¤ððk {kxu fk™q™e «{ký¼qŒ «r¢Þkyku …qhe …kzðe.
(7) fBÃ÷kÞL‚ y™u fk™q™e rð¼k„ :

•	 sðkƒËkhe : NGO™k fk™q™e, ™erŒ„Œ, y™u r™Þ{™kí{f …k‚kyku™wt …k÷™ fhðwt.
•	 fkÞo : NGO™wt hku®sËk fk™q™e ËkrÞíð y™u hrsMxÙuþ™ «r¢Þkyku™wt æÞk™ hk¾ðwt y™u 

¾kŒhe fhðe fu ƒÄk r™Þ{ku™wt …k÷™ ÚkkÞ Au.
(8) ‚÷knfkh {tz¤ (Advisory Board) :

•	 sðkƒËkhe: NGO™u ÔÞqnkí{f rËþk y™u ™erŒ„Œ {wÆkyku …h {k„oËþo™ yk…ðwt.
•	 fkÞo : rðrþü ûkuºk{kt r™»ýkŒe y™u y™w¼ð ykÄkrhŒ ‚÷kn …qhe …kzðe.
 NGO™wt ðneðrxf {k¤¾wt yk heŒu MÚkkr…Œ fhðk{kt ykðu Au fu suÚke Œu fk™q™e heŒu 
sðkƒËkh, ™kýktfeÞ heŒu xfkW, y™u ‚k{krsf heŒu y‚hfkhf ƒ™u.
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5.5 ‚hfkhe ‚tÚkkyku™k fkÞËkyku

 ‚hfkhe ‚tMÚkkyku (Government Institutions) {kxu fkÞËkfeÞ {k¤¾wt y™u 
r™Þ{kð÷eyku ŒÆ™ rðrÄðŒ heŒu ƒ™kððk{kt ykðu Au suÚke Œuyku Œu{™k WÆuþku™u y™wfq¤ 
heŒu fk{„ehe fhe þfu y™u ™k„rhfku {kxu sðkƒËkh ƒ™e þfu. ‚hfkhe ‚tMÚkkyku rðrðÄ 
«fkh™e nkuÞ Au su{ fu rþûký, ykhkuøÞ, r™Þ{™fkhe y™u ònuh ‚uðkyku {kxu™e ‚tMÚkkyku. 
yk ‚tMÚkkyku™u ‚t[kr÷Œ fhðk {kxu rðrðÄ fkÞËk y™u r™Þ{ku ƒ™kððk{kt ykÔÞk Au, su™e 
«r¢Þk y™u yk[kh‚trnŒk™wt …k÷™ fhðk™e Vhs nkuÞ Au.
1. ¼khŒ™k ‚trðÄk™ nuX¤™k fkÞËk

•	 ‚hfkhe ‚tMÚkkyku™wt yrÄfkh y™u sðkƒËkhe: ¼khŒ™k ‚trðÄk™ y™w‚kh fuLÿ y™u 
hkßÞku™e ‚hfkhe ‚tMÚkkyku {kxu yrÄfkhku y™u sðkƒËkheyku ™¬e fhðk{kt ykðe Au.

•	 yk fkÞËkyku îkhk rðrðÄ ‚tMÚkkyku™e h[™k, fkÞo…ØrŒ, y™u ™erŒ„Œ {k¤¾wt 
r™ÄkorhŒ ÚkkÞ Au su{ fu

 Ö fuBÃxÙku÷h y™u ykurzxh s™h÷ (CAG)îkhk ™kýkfeÞ r™Þtºký.
 Ö ‚ktrðÄkr™f ‚tMÚkkykusu{ fu [qtxýe …t[, rþûký ƒkuzo y™u LÞkrÞf ‚tMÚkkyku.

2. ‚kðosr™f ‚uðkyku y™u …ËkrÄfkheyku {kxu fkÞËk

•	 fuLÿ y™u hkßÞ ‚hfkh™k f{o[kheyku™k fkÞËk (Central and State Civil Services 
Rules):

 Ö ‚hfkhe f{o[kheyku {kxu yk[kh‚trnŒk, …„kh, ƒË÷eyku, «{kuþ™, 
rþMŒƒØŒk, y™u r™ð]r¥k {kxu™k fkÞËk.

 Ö r‚rð÷ ‚Šð‚e‚ fLzõx ÁÕ‚ : su ‚hfkhe f{o[kheyku {kxu fŒoÔÞ y™u 
sðkƒËkheyku ™¬e fhu Au.

3. RTI fkÞËk ({krnŒe™ku yrÄfkh yrÄr™Þ{, 2005)

•	 WÆuþ : ™k„rhfku™u ‚hfkhe ‚tMÚkkyku™k fkÞo{kt …khËŠþŒk ‚wr™rùŒ fhðk {kxu {krnŒe 
{u¤ððk™ku yrÄfkh yk…u Au.

•	 yk fkÞËk nuX¤ ™k„rhfku fkuE …ý ‚hfkhe ‚tMÚkkyku™e ™erŒ, ™kýkfeÞ rð„Œku y™u 
r™ýoÞku yt„u {krnŒe {u¤ðe þfu Au.

4. ònuh ykurzx y™u ™kýkfeÞ r™Þ{™ (Public Audit and Financial Regulations)

•	 ‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt ™kýkfeÞ ÔÞðnkhku™k …rh[÷™ {kxu ykurz®x„ y™u ™kýkfeÞ 
r™Þ{™ sYhe Au.

•	 CAG (fuBÃxÙku÷h yuLz ykurzxh s™h÷ ykuV RÂLzÞk) îkhk ‚hfkhe ¾[o™k ykìrzx 
y™u ™kýkfeÞ ÔÞðMÚkkyku™wt r™heûký ÚkkÞ Au.

5. ¼úük[kh r™ðkhý fkÞËk (Prevention of Corruption Act, 1988)

•	 WÆuþ : ‚hfkhe yrÄfkheyku îkhk ÚkŒe ¼úük[kh™e «ð]r¥kyku hkufðk {kxu.
•	 yk fkÞËk nuX¤ fkuE…ý ‚hfkhe yrÄfkhe™u fkÞËk™k ËwÁ…Þku„ {kxu sðkƒËkh 

Xuhððk{kt ykðe þfu Au.
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6. ‚ðos™ rnŒ fkÞËk (Public Welfare Laws)

•	 rðrðÄ ‚hfkhe ‚tMÚkkyku {kxu™k fkÞËk su{ fu :

 Ö rþûký ‚tMÚkkyku {kxu RTE (Right to Education Act, 2009) : 6 Úke 14 
ð»ko™k ƒk¤fku™u {VŒ y™u VhSÞkŒ rþûký™ku yrÄfkh yk…u Au.

 Ö ònuh ykhkuøÞ fkÞËk (Public Health Acts) : su{ fu hküÙeÞ ykhkuøÞ r{þ™ 
(National Health Mission), su ykhkuøÞ ‚uðkyku™u ‚wr™rùŒ fhu Au.

 Ö ònuh rðŒhý ÔÞðMÚkk (Public Distribution System) : yk fkÞËk nuX¤ 
y™ks, #Äý, y™u y™ks™k rðŒhý {kxu™e ™erŒyku ƒ™kððk{kt ykðe Au.

7. yu<T‚u‚ xw sÂMx‚ (Access to Justice)

•	 LÞkrÞf y™u fkÞËkfeÞ ‚uðkyku {kxu fkÞËk : su{ fuLÞkÞ÷Þ «ýk÷e, ÷kuf…k÷ y™u 
÷kufkÞwõŒ fkÞËk (2013), su ‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt sðkƒËkhe ™¬e fhu Au.

8. ònuh rnŒ™e Þkus™k y™u Mfe{ku {kxu™k fkÞËk

•	 rðrðÄ ‚hfkhe Þkus™kyku su{ fu{nkí{k „ktÄe ™hu„k (MGNREGA), ykÞw»{k™ 
¼khŒ y™u«Äk™{tºke ykðk‚ Þkus™k{kxu fkÞËkfeÞ {k¤¾wt Au su™ku nuŒw ‚hfkhe 
‚tMÚkkyku îkhk ‚eÄe heŒu ÷kufku ‚wÄe ÷k¼ …nkut[kzðk™ku Au.

9.  «kf]rŒf MºkkuŒku™wt ‚thûký y™u …Þkoðhý fkÞËk (Environmental Laws)

•	 ‚hfkhe ‚tMÚkkyku …h …Þkoðhý ‚thûký fkÞËk y™u s¤‚t[Þ fkÞËk ÷k„w ÚkkÞ Au su{ 
fu…Þkoðhý ‚whûkk yrÄr™Þ{, 1986 y™us¤ «Ëq»ký r™Þtºký fkÞËk, 1974.

 yk fkÞËkyku y™u r™Þ{ku™ku nuŒw Au ‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt …khËŠþŒk, sðkƒËkhe 
y™u ‚khe þk‚™«ýk÷e ‚wr™rùŒ fhðe.
5.6 rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkkyku™k fkÞËkyku 

(y) yu™. S. yku. ™k hSMxÙuþ™ yt„u™k fkÞËkyku

 NGO (rƒ™-‚hfkhe ‚tMÚkk)™k hSMxÙuþ™ {kxu™k fkÞËkyku y™u «r¢Þk, NGO™u 
rðrÄƒØ heŒu {kLÞŒk yk…ðk™e y™u Œu™k nuŒwyku {wsƒ fk{„ehe {kxu fkÞËkfeÞ {k¤¾wt  
…qYt …kzðk {kxu h[kÞ Au NGO™wt hSMxÙuþ™ rðrðÄ «fkh™e ‚tMÚkkyku™e sYrhÞkŒ y™w‚kh 
ºkýu {wÏÞ fkÞËk nuX¤ ÚkkÞ Au:‚ku‚kÞxe, xÙMx, y™u‚ufþ™ 8 ft…™e. yk hSMxÙuþ™ 
NGO™k ÷ûkýku, fk{„ehe™k Äkuhýku y™u ËkŒkyku {kxu ™kýkfeÞ …khËŠþŒk ‚wr™rùŒ 
fhðk {kxu sYhe Au.
NGO™k hSMxÙuþ™ {kxu™k {wÏÞ fkÞËk

1. ‚ku‚kÞxeÍ hrsMxÙuþ™ yuõx, 1860 (Societies Registration Act, 1860)

•	 WÆuþ : ‚k{krsf, ði¿kkr™f, þiûkrýf, [uhexuƒ÷ nuŒwyku {kxu ‚tMÚkkyku™k ‚{qnku 
ƒ™kððk {kxu.

•	 hSMxÙuþ™ «r¢Þk:

 Ö ykuAk{kt ykuAk 7 ‚ÇÞku nkuðk ykð~Þf Au.
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 Ö hkßÞ™khrsMxÙkh ykuV ‚ku‚kÞxeÍ{kt NGO™wt hSMxÙuþ™ fhkððwt …zu Au.
 Ö NGO™e h[™k™e rð„Œku ËþkoðŒe{u{kuhuLz{ ykuV yu‚kur‚yuþ™ (MoA) 

y™uƒkÞ÷kuÍŒiÞkh fhðwt …zu Au.
 Ö MoA{kt NGO™k WÆuþku, ‚ÇÞku™e rð„Œku, ‚h™k{wt y™u {exªø‚ ŒÚkk 

‚t[k÷™™e r™Þ{kð÷eyku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au.
 Ö ƒkÞ÷kuÍ{kt NGO™k yktŒrhf r™Þ{ku y™u ‚t[k÷™™k Äkuhýku nkuÞ Au.
 Ö NGO™wt hSMxÙuþ™ hkßÞ™k fkÞËkyku y™w‚kh ÚkkÞ Au ŒuÚke «íÞuf hkßÞ{kt 

fux÷kf VuhVkh nkuE þfu Au.
2. ¼khŒeÞ xÙMx yuõx, 1882 (Indian Trusts Act, 1882)

•	 WÆuþ : [uhexuƒ÷ xÙMx Œhefu NGO™e MÚkk…™k {kxu.
•	 hSMxÙuþ™ «r¢Þk :

 Ö NGO xÙMx Œhefu fkÞo fhðk {k„u Œku Œu™uxÙMx zezƒ™kððe …zu Au.
 Ö xÙMx zez{kt NGO™k nuŒwyku, xÙMxe (rðïk‚…kºk ÔÞÂõŒyku), Œu{™k yrÄfkhku 

y™u sðkƒËkheyku™e rð„Œ yk…ðe sYhe Au.
 Ö xÙMx zez™u‚ƒ-hrsMxÙkh ykurV‚{kt ™kutÄkððe …zu Au.
 Ö xÙMx™u xfkðe hk¾ðk y™u ™kýkfeÞ …khËŠþŒk ò¤ððk xÙMx™k ™kýkfeÞ 

rn‚kƒku y™u ykìrz®x„ sYhe Au.
3.  ‚ufþ™ 8 ft…™eÍ (ft…™eÍ yuõx, 2013)

•	 WÆuþ: rƒ™-÷k¼fkhe ft…™eyku fu suyku [uhexuƒ÷, ‚k{krsf fÕÞký, rþûký, ‚tþkuÄ™ 
suðk nuŒwyku {kxu fk{ fhu Au.

•	 hSMxÙuþ™ «r¢Þk :

 Ö ‚ufþ™ 8 ft…™eft…™eÍ yuõx, 2013 nuX¤ …Âç÷f/«kRðux ft…™e Œhefu fkÞo 
fhe þfu Au, su™ku nuŒw ÷k¼kÚko ™Úke.

 Ö r{r™{{ 2 rzhuõx‚o y™u 2 ‚ÇÞku nkuðk òuEyu.
 Ö {u{kuhuLz{ y™u ykŠxfÕ‚ ykuV yu‚kur‚yuþ™ (MoA&AoA) ŒiÞkh fhðk  

…zu Au.
 Ö ft…™e hSMxÙkh (RoC) {kt hSMxÙuþ™ fhkððwt ykð~Þf Au.
 Ö yk «fkh™e NGO™u ¾k‚ fh AqxAkxku {¤u Au y™u Œu{™e ™kýkfeÞ ÔÞðnkh 

‚h¤ nkuÞ Au.
(ƒ) xuûk ‚tƒtrÄŒ NGO ™k fkÞËkyku

 NGO (rƒ™-÷k¼fkhe ‚tMÚkk) {kxu xuõ‚ ‚tƒtrÄŒ fkÞËk {níð…qýo Au fkhý fu 
yk fkÞËk NGO™u fh{kt AqxAkxku yk…u Au y™u Œu{™u Œu{™k [uhexuƒ÷ nuŒwyku {kxu ðÄw 
fkÞoûk{ ƒ™ðk{kt {ËË fhu Au. ¼khŒ™kykÞfh yrÄr™Þ{, 1961 (Income Tax Act, 
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1961) ytŒ„oŒ NGO™u xuõ‚{kt AqxAkx yk…ðk {kxu ¾k‚ heŒu ÔÞðMÚkk fhðk{kt ykðe Au. 
NGO {kxu™k {wÏÞ xuõ‚ ‚tƒtrÄŒ fkÞËk y™u r™Þ{ku ™e[u {wsƒ Au.
1. 12A nuX¤ hSMxÙuþ™ (Section 12A Registration)

•	 WÆuþ : NGO™u Œu{™k [uhexuƒ÷ nuŒwyku {kxu xuõ‚ Aqx yk…ðk {kxu.
•	 VkÞËk :

 Ö 12A nuX¤ hSMxh ÚkÞu÷e NGO Œu{™e ykðf …h fkuE xuõ‚ [qfððk™e …kºk 
™Úke, ¼÷u Œu Ëk™ Vt®z„, fu yLÞ ²kkuŒku{ktÚke «kó ÚkÞu÷e nkuÞ.

 Ö NGO™u ykðfðuhk™e ytËh fkuE…ý «fkh™ku xuõ‚ [qfððku ™Úke, òu Œuyku Œu{™e 
ykðf™u NGO™k WÆuþku {kxu s W…Þku„ fhu Au.

•	 hSMxÙuþ™ «r¢Þk :

 Ö NGO™u hSMxÙkh ykuV ft…™eÍ (RoC) yÚkðk ykÞfh rð¼k„{kt hSMxÙuþ™ 
fhkððwt …zu Au.

 Ö NGO™e MÚkk…™ Œkhe¾Úke 1 ð»ko™e ytËh 12A {kxu yhS fhðk™e nkuÞ Au.
 Ö NGOyu …kuŒk™k ™kýkfeÞ rn‚kƒku y™u [uhexuƒ÷ «ð]r¥kyku™k …whkðk hsq 

fhðk …zu Au.
2. 80G nuX¤ Ëk™ …h xuõ‚ Aqx (Section 80G Tax Deduction)

•	 WÆuþ : ËkŒkyku™u Œu{™k NGO™u yk…ðk{kt ykðu÷k Ëk™ …h xuõ‚ Aqx yk…ðe.
•	 VkÞËk :

 Ö NGO™u 80G hSMxÙuþ™ {u¤ððk …h, ËkŒkyku Œu{™k Ëk™™e 50% yÚkðk 
100% hf{ …h xuõ‚ Aqx {u¤ðe þfu Au (NGO™k «fkh y™u nuŒwyku {wsƒ).

 Ö yk «kuí‚kn™ NGO {kxu ðÄw Ëk™ {u¤ððk{kt {ËËY… ÚkkÞ Au.
•	 hSMxÙuþ™ «r¢Þk :

 Ö NGOyu ykÞfh rð¼k„{kt 80G nuX¤ yhS fhðe …zu Au.
 Ö NGO™e [uhexuƒ÷ «ð]r¥kyku{kt …khËŠþŒk, ™kýkfeÞ ÔÞðMÚkkyku y™u ykurz®x„ 

nkuðwt sYhe Au.
3. Vkuhu™ fÂLxÙçÞwþ™ huøÞw÷uþ™ yuõx, 2010 (FCRA)

•	 WÆuþ : rðËuþe Vtz {u¤ðŒk NGO™u xuõ‚ y™u Vtz™k r™Þ{™ {kxu.
•	 VkÞËk :

 Ö NGO™u rðËuþe Vtz {u¤ððk {kxu 5 ð»ko™k FCRA hSMxÙuþ™™e sYh …zu Au.
 Ö yk hSMxÙuþ™ NGO™u rðËuþe ËkŒkyku …k‚uÚke ™kýkt {u¤ððk{kt {ËË fhu Au.

•	 ykðfðuhk ‚tƒtrÄŒ {wÆkyku : NGOyu rðËuþe Vtz™ku W…Þku„ [uhexuƒ÷ «ð]r¥kyku {kxu 
s fhðku …zu Au y™u Œu™wt ™kýkfeÞ ykurzx fhkððwt sYhe Au.
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4. fk…kuohux ‚k{krsf sðkƒËkhe (CSR)

•	 ft…™eÍ yuõx, 2013nuX¤ ft…™eyku™u Œu{™e ™Vk™e yuf ™¬e hf{CSR 
(Corporate Social Responsibility) Œhefu NGO™u Ëk™ fhðk™e Vhs Au.

•	 CSR nuX¤ NGO™u {¤u÷wt Ëk™ xuõ‚ Aqx …kºk Au, …htŒw NGOyu …kuŒk™k ™kýkfeÞ 
rn‚kƒku hSMxh fhkððk™k nkuÞ Au.

5. yuõ‚uBÃxuz R™f{ (Exempted Income)

•	 NGO™e [uhexuƒ÷, þiûkrýf, ÄkŠ{f yÚkðk ‚k{krsf fÕÞký «ð]r¥kyku{ktÚke {¤u÷e 
ykðfxuõ‚ {wõŒAu.

•	 òu NGO …kuŒk™e ykðf™ku W…Þku„ Œu™k WÆuþku {wsƒ ™nª fhu Œku Œu xuõ‚ Aqx{ktÚke 
ƒkfkŒ hk¾ðk{kt ykðu Au.

6. GST (Goods and Services Tax) y™u NGO

•	 NGOyu Œu™k [uhexuƒ÷ ‚uðkyku {kxu fux÷ef heŒku™e GST Aqx {u¤ðe þfu Au. su{ fu 
rþûký y™u ykhkuøÞ ‚uðkyku {kxu.

•	 òu NGO …k‚u f{ŠþÞ÷ ‚uðkyku Au Œku Œu™e ykðf …h GST ÷k„w …zu Au.
7. ykurz®x„ y™u ™kýkfeÞ …khËŠþŒk

•	 NGO {kxu Ëh ð»kuo ykurzx fhkððe sYhe Au, su Œu{™k ™kýkfeÞ ÔÞðnkhku™e ‚k[e 
ÂMÚkrŒ Ëþkoðu.

•	 NGOyu Œu™e Ëhuf [uhexuƒ÷ «ð]r¥kyku™wt y™u Ëk™™wt rn‚kƒ yk…ðku …zu Au.
 NGO™u Œu™k fkÞoûkuºk{kt ‚V¤Œk nkt‚÷ fhðk {kxu, xuõ‚{kt Aqx y™u ™kýkfeÞ  
…khËŠþŒk yr™ðkÞo Au.
NGO™k hSMxÙuþ™™k ÷k¼ku :

•	 fkÞËkfeÞ {kLÞŒk «kó ÚkkÞ Au.
•	 Ëk™fkhku y™u ËkŒkyku {kxu rðïk‚ «rŒÂcŒ ÚkkÞ Au.
•	 fh{kt AqxAkxku {¤u Au (12A, 80G, ð„uhu).
•	 rðËuþe Vtz «kó fhðk {kxu ÞkuøÞŒk «kó ÚkkÞ Au (FCRA nuX¤).
 NGO™wt hSMxÙuþ™ fkÞËkfeÞ heŒu fhðk{kt ykðu Œku Œu ‚kðosr™f fkÞo{kt ‚h¤Œk 
y™u …khËŠþŒk ÷kðe þfu Au.
5.7  ‚khktþ 

 fkuE …ý ‚tMÚkk …Ae Œu þiûkrýf nkuÞ, ÔÞð‚krÞf nkuÞ fu ‚hfkhe Œu™k ‚V¤ 
‚t[k÷™ {kxu {sƒqŒ ðneðxe {k¤¾wt y™u fkÞËkyku™e h[™k yr™ðkÞo Au. ðneðxe 
{k¤¾wt yu r‚Mx{ Au. su ‚tMÚkk™k Ëhuf rð¼k„™e sðkƒËkheyku, yrÄfkh y™u fkÞo…
ØrŒyku™u ™¬e fhu Au. ßÞkhu fkÞËk y™u ™erŒyku yu Œ{k{ ‚ÇÞku y™u f{o[kheyku 
{kxu …k÷™ fhðk™k r™Þ{ku y™u {k„oËŠþfk «Ëk™ fhu Au. yk {k¤¾w y™u fkÞËk ‚tMÚkk 
{kxu ‚khk ‚t[k÷™, «¼kðþk¤e ‚t[k÷™ y™u yufefhý {kxu …kÞk™k MŒt¼ Au. ‚tMÚkk™k 
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ðneðxe {k¤¾k{kt yuf ‚wÔÞðÂMÚkŒ MŒrhŒ {k¤¾wt nkuÞ Au, su{kt Wå[, {æÞ{ y™u ™e[k 
MŒhu y÷„ y÷„ …Ë y™u sðkƒËkheyku nkuÞ Au. W…h™k MŒhu ƒkuzo ykuV rzhuõx‚o, CEO 
yÚkðk ‚tMÚkk™k «{w¾ suðk ™uŒkyku nkuÞ Au. su ‚tMÚkk™e ™erŒyku™u ½ze™u Œu™e rËþk 
™¬e fhu Au. {æÞ{ MŒhu {u™ush y™u ‚w…hðkRÍh suðk …Ëku nkuÞ Au. su ô[k MŒhu ™¬e 
ÚkÞu÷k r™Þ{ku y™u ™erŒyku™wt y{÷ fhu Au. ytŒu ™e[÷k MŒhu f{o[kheyku nkuÞ Au, suyku 
‚tMÚkk {kxu hku®sËk fk{fks{kt ‚tzkuðkÞu÷k nkuÞ Au. yk {k¤¾w ‚tMÚkk {kxu fkÞoûk{Œk 
y™u ‚wÄkhýk ‚wr™rùŒ fhu Au. Ëhuf ÔÞÂõŒ™u Œu™e sðkƒËkheyku™e ‚t…qýo ‚{s nkuÞ Au 
y™u Œu sðkƒËkheyku fkÞËkfeÞ heŒu ™¬e fhðk{kt ykðu Au. yk {k¤¾w ‚tMÚkk™k Ëhuf 
‚ÇÞ™u …kuŒk™k fk{{kt {¬{Œk sðkƒËkhe y™u yuf „uhLxe «Ëk™ fhu Au fu Œuyku™u Œu{™k 
yrÄfkhku™e hûkk fhðk{kt ykðþu.
 fkÞËkyku™e ƒkƒŒ{kt fkuE …ý ‚tMÚkk {kxu fkÞËkfeÞ ƒtÄkhý ¾qƒ {níð™wt Au 
su™kÚke f{o[kheyku™k rnŒku™e ‚whûkk ÚkkÞ Au y™u ‚tMÚkk™wt ÔÞð‚krÞf ðŒo™ ™¬e ÚkkÞ 
Au. {wÏÞ fk™q™e òu„ðkEyku{kt ©{ fkÞËk (Labor Laws), ÔÞð‚krÞf ykhkuøÞ y™u 
‚÷k{Œe™k r™Þ{ku (Occupational Health and Safety Regulations) f{o[khe 
‚trnŒk (Employee Code of Conduct), y™u LÞkÞe fkÞËk (Judicial Laws)™ku 
‚{kðuþ ÚkkÞ Au. yk fkÞËk ‚tMÚkk™k fkÞkuo{kt …khËŠþŒk (transparency) y™u sðkƒËkhe 
(accountability) ÷kðu Au Œu{s rððkËku™k Wfu÷ {kxu …ý {ËËY… Au. WËknhý Œhefu, 
òu fkuE f{o[khe fu f{o[kheyku™k rnŒku™u ™wf‚k™ ÚkkÞ Au Œku yk fkÞËkfeÞ {k¤¾wt Œu{™u 
ÞkuøÞ LÞkÞ«kÂó {kxu {k„oËþo™ yk…u Au. fkÞËkyku yu ðneðxe {k¤¾k™e ‚kÚku ‚tMÚkk™k 
‚t[k÷™™ku {níð™ ¼k„ Au. Œu ‚tMÚkk {kxu Œu r™Þ{ku ™¬e fhu Au su™u ytŒ„oŒ ‚tMÚkk 
y™u Œu™k f{o[khe ‚tMÚkk {kxu sðkƒËkh ƒ™u Au. yk fk™q™e ƒtÄkhý …h ykÄkrhŒ …
ØrŒyku{ktÚke rððkË r™ðkhý y™u ‚tMÚkk™e ytËh™e fkÞ{e r¢Þkyku ‚h¤ y™u fkÞËkfeÞ 
heŒu ™¬e ÚkkÞ Au. ðneðxe {k¤¾w y™u fkÞËkyku ‚kÚku ‚tMÚkk{kt …rhðŒo™ku y™u ‚wÄkhkyku 
÷k„w fhðk™e ûk{Œk {n¥ð…qýo Au. ‚{Þ sŒkt …rhƒ¤ku ƒË÷kÞ Au su{ fu ™ðk ÔÞð‚kÞ 
{kuzÕ‚, xuõ™ku÷kuS y™u yktŒhhküÙeÞ r™Þ{kð÷eyku™k fkhýu fkÞËk y™u {k¤¾k{kt 
‚wÄkhkyku ykð~Þf ƒ™u Au. ŒuÚke, yk {k¤¾k y™u fkÞËkyku{kt r™Þr{Œ ‚wÄkhk îkhk ðÄw 
fkÞoûk{ y™u ‚{Þ‚wr[Œ ‚tMÚkk ƒ™kððe þõâ Au. ytŒ{kt {sƒqŒ ðneðxe {k¤¾w y™u 
fkÞËkyku fkuE…ý ‚tMÚkk {kxu rððu[™þe÷ ‚t[k÷™ y™u ÿZ rðfk‚™u ‚wr™rùŒ fhu Au.
5.8 Œ{khe «„rŒ [fk‚ku 

(1) ‚tMÚkk™k ðneðxe {k¤¾k™wt MðY… þwt Au?
(2) fkÞËkfeÞ y™u r™Þ{™fkhe ËkÞhk{kt VuhVkh y™u ‚wÄkhkyku fuðe heŒu y{÷{kt ÷ðkÞ 

Au?
(3) ‚tMÚkk™k ðŒo{k™ ðneðxe {k¤¾k y™u fkÞËkyku{kt ‚wÄkhk™k Ëh y™u «ýk÷eyku þwt 

Au?
(4) ‚tMÚkk™k ðŒo{k™ fkÞËkyku y™u r™Þ{ku fux÷e y‚hfkhf heŒu y{÷{kt ÷kððk{kt 

ykðu Au?
(5) ‚tMÚkk yktŒrhf ykìrzx y™u fkuLxÙku÷ r{fur™Í{ fuðe heŒu fkÞohŒ Au?
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‚hfkhe y™u rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt ûkuºkfkÞo™wt 
ynuðk÷ ÷u¾™ y™u ynuðk÷ ÷u¾™ {k¤¾w

yuf{
6

Y…hu¾k 
6.1    WËuþku 
6.2   «MŒkð™k
6.3  Ëir™f ynuðk÷ ÷u¾™™wt {k¤¾wt
6.4  yu™.S. yku. {kt ðkŠ»kf ynuðk÷ ÷u¾™™wt {k¤¾ rƒ™ ‚hfkh ‚tMÚkk™ku
6.5  ‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt ynuðk÷ ÷u¾™ {k¤¾w
6.6  ‚khktþ 
6.7  Œ{khe «„rŒ [fk‚ku 
6.1   WËuþku 

(1) yuf{™k nuŒwyku
(2) yk yuf{™k yÇÞk‚ Úkfe rðãkÚkeoyku™e ‚{s fu¤ðkþu.
(3) fkÞofh rðãkÚkeo™u ‚hfkhe Œtºk™k {k¤¾k™u ‚{sðk{kt {ËËY… Úkþu 
(4) fkÞofh rðãkÚkeo™u rƒ™‚hfkhe Œtºk™k {k¤¾k™u ‚{sðk{kt {ËËY… Úkþu 
(5) fkÞofh rðãkÚkeo™u ‚hfkhe Œtºk™k fkÞËk™u ™u ‚{sðk{kt {ËËY… Úkþu 
(6) fkÞofh rðãkÚkeo™u rƒ™‚hfkhe Œtºk™k fkÞËk™u ‚{sðk{kt {ËËY… Úkþu 
6.2  «MŒkð™k

 «f]rŒf y™u ‚k{krsf …rh«uûÞ{kt ‚hfkhe y™u rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkkyku {kxu ûkuºkfkÞo 
(Fieldwork) y™u Œu™e ‚qr[ îkhk ynuðk÷ ÷u¾™ (Report Writing) yuf {níð…qýo fkÞo 
ƒ™e „Þwt Au. ûkuºkfkÞo™ku WËu~Þ {krnŒe yufrºkŒ fhðku, Œu {krnŒe™wt rð&÷u»ký fhðwt, y™u 
Œu™k ykÄkhu y‚hfkhf r™ýoÞ ÷uðw Au. yk ‚tË¼o{kt ynuðk÷ ÷u¾™ yu …ØrŒþe÷ heŒu 
{krnŒe ‚tfr÷Œ, ÔÞkÏÞkrÞŒ y™u hsq fhðk™e «r¢Þk Au su ‚tMÚkkyku™u Œu{™k æÞuÞku, 
fkÞoûk{Œkyku y™u ÿÂü …h ‚wÄkhkyku ÷kððk {kxu {k„oËþof ƒ™e þfu Au.
 ‚hfkhe ‚tMÚkkyku {kxu ûkuºkfkÞo ynuðk÷ku ‚tÏÞkfeÞ yÇÞk‚, ™erŒ rð[khku y™u 
rðfk‚™k «kusuõxku rðþu {níð…qýo {krnŒe™u ™kutÄðk{kt ykðu Au. ‚hfkhe ûkuºkfkÞo ykf»kof 
heŒu ‚k{kLÞ ònuh {kxu ™erŒ„Œ …rhðŒo™ku yÚkðk ‚k{krsf yr¼Þk™™u rðMŒ]Œ fhðk 
{kxu W…Þku„e Au. WËknhý Œhefu ykhkuøÞ rð¼k„u fhu÷ ûkuºkfkÞo™wt ynuðk÷ MðkMÚÞ ‚uðk™wt 
{qÕÞktf™ fhŒe ð¾Œu Œu™k fkÞoûkuºk™e ÂMÚkrŒ, W…÷çÄ ‚uðkyku y™u „úknfku™e ‚tŒku»k™e 
ÂMÚkrŒ yt„u {krnŒe yk…u Au. yk heŒu ‚hfkhe ‚tMÚkkyku {kxu ynuðk÷ ÷¾ðku Œu{™k 
fkÞoûkuºk™e ‚íÞŒk y™u ‚tMÚkk™e fk{„ehe™u yku¤¾ðk {kxu {níð…qýo Au.
 rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkkyku (NGOs) {kxu ûkuºkfkÞo ynuðk÷ku™e sYhŒ ðÄw ‚k{krsf, 
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þiûkrýf y™u rðfk‚÷ûke fkÞo¢{ku™e {qÕÞktf™ {kxu ÚkkÞ Au. NGOyku Økhk ynuðk÷ ÷¾Œe 
ðu¤k rðrðÄ ‚{wËkÞku™e sYrhÞkŒku, «¿kk y™u ‚kÄ™ku™e W…÷çÄŒk suðk rðrðÄ {wÆkyku™u 
Zktfðk{kt ykðu Au. Œu Œu{™k «kusuõxT‚™k fkÞoûk{Œk, ‚{wËkÞ{kt ÂMÚkrŒ y™u ™erŒ 
yk[hý™k y‚hku rðþu™k ynuðk÷ {kxu ykÄkh¼qŒ Au. rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkkyku Œu{™k 
fkÞoûkuºk™k …rhýk{ku™u rðrðÄ ËkŒkyku, ‚nÞku„eyku y™u ‚{wËkÞ ‚ÇÞku ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷k 
nkuðk {kxu …ý ynuðk÷ku™e sYh nkuÞ Au.
 yk heŒu, ‚hfkhe y™u rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkkyku {kxu ûkuºkfkÞo™wt ynuðk÷ ÷u¾™ {kºk 
{krnŒe™wt ‚t[k÷™ Au. Œu ‚tMÚkk™k rðfk‚ y™u r™ýkoÞf «r¢Þkyku {kxu {sƒqŒ ykÄkhY… 
Au. yk …ØrŒ îkhk, ‚tMÚkkyku …kuŒk™k fk{™u rðïk‚ {kuh÷, «ýkr÷f y™u ÔÞkð‚krÞf 
heŒu ðÄw y‚hfkhf ƒ™kðe þfu Au.
6.3 Ëir™f ynuðk÷ ÷u¾™™wt {k¤¾w 

 Ëir™f ynuðk÷ (Daily Report) ÷¾ðw yu fkuE …ý ÔÞðMÚkk, Þkus™k yÚkðk 
«kusuõx™k Ëir™f fk{„ehe™wt ‚trûkó y™u ÔÞkð‚krÞf hufkuzeO„ Au. yk ynuðk÷{kt fkuE 
[ku¬‚ fkÞo™k «„rŒ™e rð„Œ, {w~fu÷eyku y™u yk„k{e fkÞo™e ÞkËe™ku ‚{kðuþ Úkðku 
òuEyu. yuf ‚khku Ëir™f ynuðk÷ ðkt[™khk {kxu M…ü y™u ‚tfr÷Œ heŒu {krnŒe yk…ðe 
òuEyu.
Ëir™f ynuðk÷™wt {k¤¾wt ‚k{kLÞ heŒu ™e[u™k {wÆkyku™u ykðhe ÷u Au :

1. þe»kof (Title)

•	 ynuðk÷™ku M…ü þe»kof nkuðw òuEyu.
•	 rËð‚ y™u Œkhe¾™ku WÕ÷u¾ fhku (Ëir™f ynuðk÷ fE Œkhe¾ {kxu Au).
•	 òu sYh …zu Œku «kusuõx yÚkðk fk{™k ™k{™ku WÕ÷u¾ fhku.
WËknhý:

 Ëir™f ynuðk÷ - [«kusuõx™wt ™k{]

 Œkhe¾: [rËð‚, Œkhe¾]

÷u¾f :  [™k{], […Ë]

‚{Þ„k¤k:  9:00 AM - 5:00 PM

2. ÷u¾f™e rð„Œku (Report Author Details)

•	 ynuðk÷ ÷¾™kh ÔÞÂõŒ™wt ™k{ y™u …Ë.
•	 Œu™k ‚t…fo {krnŒe (sYh sýkÞ Œku).
•	 y{wf ‚tMÚkkyku{kt, xe{™k yLÞ ‚ÇÞku™k ™k{™ku WÕ÷u¾ …ý ÚkkÞ Au.
3. ‚{Þ„k¤k (Time Period)

•	 ynuðk÷ fÞk ‚{Þ„k¤k {kxu Au Œu™ku WÕ÷u¾ fhku ({ku‹™„ rþ^x, yk^xh™q™, 
Rrð®™„ ð„uhu).

•	 fÞk ‚{Þu fkÞo þY ÚkÞwt y™u õâkhu …qýo ÚkÞwt Œu ÷¾ðwt sYhe Au.
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4. fk{™e «„rŒ (Work Progress)

•	 yks™k rË™™wt {wÏÞ fk{ þwt nŒwt Œu™ku rð„Œðkh WÕ÷u¾ fhku.
•	 su fk{ …qýo ÚkÞwt Au Œu y™u Œu™e „wýð¥kk rðþu M…üŒk fhku.
•	 yÄqhk fk{ yÚkðk ‚{Þ {ÞkoËk{kt ™ ykðe þfu÷k fkÞo™u …ý yk rð¼k„{kt WÕ÷u¾ 

fhðku.
WËknhý : 

 fk{ 1:  [rð„Œ].

 fk{ 2: [rð„Œ] - yz[ýku/y…urûkŒ …qýoŒk™ku ‚{Þ.
5.  {wÏÞ ½x™kyku y™u r‚rØyku (Key Events and Achievements)

•	 òu fkuE ¾k‚ r‚rØ yÚkðk {níð…qýo ½x™k ½xe nkuÞ Œku Œu™ku M…ü WÕ÷u¾ fhku.
•	 fkuE ¾k‚ ‚V¤Œk «kó ÚkE nkuÞ Œku Œu …ý yk rð¼k„{kt ÷¾e þfkÞ Au.
6.  {w~fu÷eyku y™u …zfkhku (Challenges and Issues)

•	 Œu rËð‚ Ëhr{Þk™ ykðŒe fkuE…ý yz[ýku yÚkðk …zfkhku rðþu WÕ÷u¾ fhku.
•	 yk ‚{MÞkyku™wt r™Ëk™ y™u Œu™u Ëwh fhðk {kxu™ku Wfu÷ yk…ðk{kt ykðu Œku Œu …ý 

÷¾ðwt.
WËknhý : ‚{MÞk: [rð„Œ].
Wfu÷ : [rð„Œ] (yk„k{e …„÷kt).
7.  yk„k{e fkÞo™e Þkus™kyku (Plan for the Next Day/Steps)

•	 yk„k{e rËð‚ {kxu™k fkÞo™e ÞkËe yk…ðe.
•	 yr™ðkÞo fkÞo y™u Œu{™u …qhk fhðk {kxu™k ‚{Þ {ÞkoËk™ku WÕ÷u¾ fhðku.
8.  yLÞ ™kutÄku (Other Notes/Observations)

•	 fkuE…ý ðÄkhk™e {níð™e {krnŒe fu su™ku W…Þku„ ynuðk÷™k rð»kÞ ‚kÚku ‚tƒtrÄŒ 
nkuÞ.

•	 [[ko fhðk™wt fkuE rðrþü {wÆku yÚkðk ‚¥kkrÄfkhe îkhk yk…ðk{kt ykðu÷ ‚q[™ku™ku 
WÕ÷u¾.

9.  ytrŒ{ rxÃ…ýe (Conclusion)

•	 òu sYhe sýkÞ Œku ynuðk÷™k ytŒu xqtfe rxÃ…ýe yÚkðk …rhýk{ Œhefu ‚hðkýe 
yk…e þfkÞ Au.

10. ËMŒkðuòu y™u òuzkýku (Attachments)

•	 òu fkuE …ý ËMŒkðuòu fu {krnŒe™e sYh nkuÞ (su{ fu Vkuxk, ™fþk, rh…kuxo ð„uhu)  Œku 
Œu™u òuzý Œhefu W{uhðwt.
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Ëir™f ynuðk÷™wt WËknhý:

1. fk{™e «„rŒ:

•	 fk{ 1: ™ðk ‚uðkÚkeo {kxu zuxk yuLxÙe™wt fk{ …qýo.
•	 fk{ 2: õâkt ÔÞÂõŒ™u {éÞk y™u þwt fk{ fÞwO, y™u ƒkfe™e «r¢Þk fk÷u …qýo Úkþu.
2.  {wÏÞ ½x™kyku:

•	 ÷k¼kÚkeo  ‚kÚku {níð…qýo ƒuXf ÞkuòE su{kt ™ðe {k¤¾kfeÞ VuhVkhku {kxu ‚q[™ku yk…
ðk{kt ykÔÞk.

3.  …zfkhku:

•	 zuxkƒu‚ ‚kÚku rh…ku‹x„{kt ‚{MÞkyku, y™u Wfu÷ðk {kxu xuÂõ™f÷ xe{™u òý fhðk{kt 
ykðe Au.

4.  yk„k{e fkÞo:

•	 ðuƒ‚kRx rzÍkR™ …qýo fhðe y™u „úknf ‚{eûkk {kxu {kuf÷ðe.
 yk {k¤¾wt fkuR …ý «fkh™k Ëir™f ynuðk÷™u ‚h¤ y™u ÔÞðÂMÚkŒ heŒu hsq fhðk 
{kxu W…Þku„e ÚkkÞ Au.
6.4 yu™.S. yku. {kt ðkŠ»kf ynuðk÷ ÷u¾™™wt {k¤¾wt

 yu™.S.yku. (Non-Governmental Organization) {kt ðkŠ»kf ynuðk÷ 
(Annual Report) yu ‚tMÚkk™e ð»koðkh™e fk{„ehe «„rŒ y™u ykðf-òðf™ku rð‚Œ]Œ 
hufkuzo Au. yk ynuðk÷ ‚tMÚkk™e fk{„ehe™wt rðrûkó {qÕÞktf™ «Ëk™ fhu Au y™u þuhÄkhfku, 
ËkŒkyku y™u ònuh {kxu ‚tMÚkk™e sðkƒËkhe Ëþkoðu Au.
ynª yu™.S.yku. {kxu ðkŠ»kf ynuðk÷ ÷¾ðk™wt {k¤¾wt yk…u÷wt Au:

1.  þe»kof (Title Page)

•	 ynuðk÷™ku þe»kof (yu™.S.yku.™wt ™k{ y™u ðkŠ»kf ynuðk÷).
•	 ð„o, ð»ko y™u «fkrþŒ Œkhe¾.
•	 ‚tMÚkk™e ÷ku„ku (sYh sýkÞ Œku).
WËknhý:

ðkŠ»kf ynuðk÷ - [‚tMÚkk™wt ™k{]

ð»ko: 2023
«fkrþŒ Œkhe¾: 15 òLÞwykhe, 2024
2. xuƒ÷ ykuV fLxuLxT‚ (Table of Contents)

•	 ynuðk÷{kt ‚k{u÷ rð¼k„ku y™u …us ™tƒh™wt ‚trûkó ÞkËe.
3.  «MŒkð™k (Executive Summary)

•	 ‚tMÚkk™k ð»ko Ëhr{Þk™™e {wÏÞ r‚rØyku …zfkhku y™u rxÃ…ýeyku™wt xqtfku ‚khktþ.
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•	 ‚tMÚkk™e Þkºkk y™u ÿÂü.
WËknhý:

 2023 {kt [‚tMÚkk™wt ™k{]yu 20,000+ ÷kufku {kxu rþûký, ykhkuøÞ y™u 
‚k{krsf fÕÞký ûkuºku ½ýk {níð…qýo «kusuõxku …qýo fÞko.
4. ‚tMÚkk™e yku¤¾ký (About the Organization)

•	 ‚tMÚkk™e MÚkk…™k, r{þ™, rðÍ™ y™u {wÏÞ ÷ûÞku.
•	 ‚tMÚkk™k fkÞo¢{ku y™u «ð]r¥kyku™wt rðMŒkh…qðof ðýo™.
WËknhý:

 [‚tMÚkk™wt ™k{] yu 2005{kt MÚkk…™k …k{u÷ yuswfu™ux yku„uo™kEÍuþ™ Au su 
þiûkrýf y™u ykhkuøÞ ‚uðkyku «Ëk™ fhu Au.
5. ykðf y™u ¾[o (Financial Overview)

•	 ykðf (zku™uþ™, „úkLx, ð„uhu) y™u ¾[o (fkÞoþk¤kyku, yku…hu®x„ ¾[o, ð„uhu) 
rðþu™wt rð„Œðkh {kir÷f y™u „úkrVf÷ …rh[Þ.

•	 ™kýkfeÞ ðkŠ»kf ƒsux y™u rðrðÄ ©uýeyku™wt rð&÷u»ký.
WËknhý:

•	 ykðf: $500,000 (xuf‚-zuzÂõxƒ÷ Ëk™, ‚hfkh „úkLxT‚, fku…kuohux M…kuL‚hrþ…)
•	 ¾[o: $450,000 (fkÞofhŒk, Þkus™kyku, ‚¥kkðkh ¾[o)
6. fkÞo™e «„rŒ y™u r‚rØyku (Program Progress and Achievements)

•	 ðkŠ»kf ËhBÞk™ …qýo ÚkÞu÷k {wÏÞ «kusuõxku y™u fkÞo¢{ku™e rð„Œku.
•	 r‚rØyku, ‚V¤Œk fÚkkyku y™u RB…uõx {urxÙõ‚.
WËknhý:

•	 «kusuõx 1: 1,000+ ƒk¤fku™u rþûký yk…ðk {kxu yÇÞk‚¢{ku™u y{÷{kt {qfðk{kt 
ykÔÞk.

•	 «kusuõx 2: 500+ ÷kufku {kxu ykhkuøÞ [uf-y… fuB…ku™wt ykÞkus™.
7.  ‚tMÚkk™e {k™ð ‚tþkÄ™ (Human Resources)

•	 f{o[khe y™u MðÞt‚uðfku™e rð„Œku.
•	 ‚tMÚkk™k {wÏÞ ‚ÇÞku, Œu{™k …Ë y™u fkÞo.
WËknhý:

•	 f{o[khe: 50 {ku÷ r™ÞwõŒ
•	 MðÞt‚uðfku: 100+ MðÞt‚uðfku
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8. yktŒrhf y™u ƒkÌk {qÕÞktf™ (Internal and External Evaluation)

•	 ‚tMÚkk™e fkÞoûk{Œk y™u y‚hfkhfŒk™e {qÕÞktf™.
•	 yktŒrhf y™u ƒkÌk ykurzxku yÚkðk {qÕÞktf™ …rhýk{ku.
WËknhý:

•	 yktŒrhf {qÕÞktf™: 85% «kusuõxku ‚{Þ‚h …qýo ÚkÞk.
•	 ƒkÌk {qÕÞktf™: ‚{eûkf îkhk 4/5 hu®x„.
9. ®[Œ™ y™u yk„k{e Þkus™k (Reflections and Future Plans)

•	 ðkŠ»kf «„rŒ™ku {qÕÞktf™ y™u {níð…qýo ÷k„ýeyku.
•	 yk„k{e ð»ko {kxu™e ÷ûÞktf y™u Þkus™kyku.
WËkný:

 yk ð»kuo «„rŒ ™kutÄkE Au, …htŒw fux÷kf ûkuºkku{kt ‚wÄkhk™e sYh Au. yk„k{e ð»kuo, 
ðÄw 10,000 ÷kufku™u ‚uðkyku …qhe …kzðk™ku ÷ûÞ Au.
10. yLÞ {níð™e {krnŒe (Additional Information)

•	 ðkŠ»kf ynuðk÷{kt ‚k{u÷ ™ nkuŒe, …htŒw {níð™e {krnŒe.
•	 rfM‚kyku, ‚wÄkhkyku y™u ‚q[™ku.
WËknhý:

•	 rfM‚k yÇÞk‚: yuf fwxwtƒ™e ‚V¤Œk y™u ‚tMÚkk™k ‚nkÞ™ku «¼kð.
11. ÄLÞðkË (Acknowledgments)

•	 ËkŒkyku, ‚nÞku„e y™u MxkV™u yk¼kh {k™ðku.
•	 Ëk™ y™u ‚nfkh {kxu™ku yk¼kh.
WËknhý:

 [‚tMÚkk™wt ™k{] ËkŒkyku, MðÞt‚uðfku y™u ‚{Úkofku™ku yk¼kh {k™eyu Aeyu su{ýu 
y{™u y{khk ÷ûÞktfku …qýo fhðk{kt {ËË fhe.
12. ‚t…fo {krnŒe (Contact Information)

•	 ‚tMÚkk™e ‚t…fo rð„Œku su{ fu ‚h™k{wt, Vku™ ™tƒh, y™u R{uR÷.
WËknhý:

‚h™k{wt : [‚tMÚkk™wt ‚h™k{w]
Vku™ : [Vku™ ™tƒh]

R{uR÷ : [R{uR÷ ‚h™k{w]
ðuƒ‚kRx: [‚tMÚkk™e ðuƒ‚kRx]
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 yk {k¤¾wt yu™.S.yku. {kxu yuf ÔÞkð‚krÞf y™u ‚t…qýo ðkŠ»kf ynuðk÷ ŒiÞkh 
fhðk {kxu {k„oËŠþfk yk…u Au. su fkÞo™e «„rŒ™u «ËŠþŒ fhu Au y™u ‚tMÚkk™e ‚k{krsf 
sðkƒËkhe y™u ‚wþk‚™™u ‚wr™rùŒ fhu Au.
6.5 ‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt ynuðk÷ ÷u¾™™wt {k¤¾w

 ‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt ynuðk÷ (Report) ÷u¾™ yu ÔÞðMÚkk…™ y™u ykfkhýe 
{kxu {níð…qýo Au. ÞkuøÞ heŒu ŒiÞkh fhu÷k ynuðk÷ku ‚tMÚkk™e fk{„ehe, ƒsux y™u yLÞ  
{iºke…qýo ƒkƒŒku rðþu M…ü {krnŒe «Ëk™ fhu Au.
‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt ynuðk÷ ÷u¾™™wt {k¤¾w ™e[u {wsƒ nkuE þfu Au:

1. þe»kof …]c (Title Page)

•	 ynuðk÷ þe»kof (yxuðk÷™wt þe»kof rð»kÞ, y™u rðrÄ).
•	 ‚tMÚkk™wt ™k{ y™u {wÿk÷u¾ (sYh {wsƒ).
•	 Œkhe¾ y™u ynuðk÷™ku ytf.
WËknhý:

ynuðk÷ : [rð»kÞ]

‚tMÚkk : [‚tMÚkk™wt ™k{]

Œkhe¾ : 15 òLÞwykhe, 2024
2. ‚k{„úe ‚qr[ (Table of Contents)

•	 ynuðk÷{kt ‚k{u÷ rð¼k„ku y™u ™tƒh.
3. «MŒkð™k (Introduction)

•	 ynuðk÷ WÆu~Þ y™u {níð.
•	 ynuðk÷ yxuðk÷™ku W…Þku„e[k nuŒw WÆu~Þ y™u {níð, …]c¼qr{ y™u rðMŒkh.
WËknhý:

 yk ynuðk÷ [rð»kÞ] …h rðMŒ]Œ {krnŒe «Ëk™ fhu Au su{kt [rðrþü {wÆkyku] …h 
¼kh yk…ðk{kt ykÔÞku Au.
4. ÷ûÞktf y™u nuŒw (Objectives and Purpose)

•	 ynuðk÷™ku {wÏÞ WÆuþ y™u ÷ûÞktf.
•	 yk {wÆk ‚{òððk{kt {ËË fhðk {kxu yk rð¼k„ rðþu»k {níð™ku Au.
WËknhý:

•	 ÷ûÞktf: ƒsux ÔÞðMÚkk…™ y™u ¾[o™e y‚hfkhfŒk.
•	 nuŒw: ™kýkfeÞ rh…kuxo™u ‚wÄkhðk {kxu ‚q[™ku «Ëk™ fhðwt.
5. …ØrŒþkMºk (Methodology)

•	 ynuðk÷ {kxu yktfzk y™u {krnŒe yufºk fhðk™e …ØrŒ.
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•	 ‚ðuo, RLxhÔÞq, zuxk ‚t„úný y™u rð&÷u»ký™k {wÆkyku.
WËknhý:

•	 {uÚkkuz: ‚ðuoûký, ËMŒkðuSfhý y™u {iºkef rð&÷u»ký.
6. {wÏÞ rð„Œku y™u rð&÷u»ký (Findings and Analysis)

•	 {wÏÞ þkuÄ, yktfzk y™u yLÞ òýfkhe.
•	 rð»kÞðkh rð&÷u»ký y™u …rhýk{.
WËknhý:

•	 þkuÄ: 20% ¾[o{kt ðÄkhku.
•	 rð&÷u»ký: ƒsux™e ytËh ƒ[Œ™k {qÕÞ{k™ yrÄfkh™ku y¼kð.
7. r‚Vkrhþku (Recommendations)

•	 yktfzk y™u rð&÷u»ký™k ykÄkh …h ‚q[™ku.
•	 ‚wÄkhýk {kxu™e …ØrŒyku.
WËknhý:

•	 ‚q[™ku: ¾[o™u r™ÞtrºkŒ fhðk {kxu ™erŒ ‚wÄkhðwt.
•	 «MŒkð: ƒsux™wt «íÞuf rºk{kr‚f {qÕÞktf™.
8. …rhýk{ y™u ‚k{krsf y‚h (Outcomes and Social Impact)

•	 fk{„ehe™k …rhýk{ku y™u Œu ‚k{krsf y™u ykŠÚkf …rhýk{ku rðþu {krnŒe.
WËknhý:

•	 …rhýk{: 30% ðÄw ‚khku Vezƒuf {éÞku.
•	 ‚k{krsf y‚h: ‚{wËkÞ™k ‚ÇÞku …h ‚fkhkí{f y‚h.
9. yLÞ ™kutÄku (Additional Notes)

•	 yLÞ {níð…qýo {krnŒe, ®[Œkyku yÚkðk ™kutÄku.
•	 rðrþü ½x™kyku yÚkðk y…zuxT‚.
WËknhý:

•	 ™kuÄ: yk„k{e ™erŒ ‚{eûkk™e ònuhkŒ.
10. ‚khktþ (Conclusion)

•	 ynuðk÷™k {wÏÞ {wÆkyku y™u ©uc y™wËk™.
•	 r™ýoÞ„Œ sðkƒËkhe y™u ¼rð»Þ™e Þkus™k.
WËknhý :

 ynuðk÷ Ëþkoðu Au fu ƒsux ÔÞðMÚkk…™{kt ‚wÄkhk™e sYh Au. ¼rð»Þ{kt, ‚wÄkhu÷ 
™erŒyku ‚kÚku ¾[o™u ðÄw ‚khe heŒu r™ÞtrºkŒ fhðwt.
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11. ‚tË¼o y™u ‚tË¼o (References and Appendices)

•	 …w™hkðŒo™ {kxu fu ykÄkh {kxu fu ËMŒkðuòu™k ‚tË¼kuo.
•	 yurzþ™÷ zuxk, [kxo, y™u fkuüf.
WËknhý:

•	 ‚tË¼o: yktfzkyku™k MºkkuŒku, ‚t…krËŒ ËMŒkðuòu.
•	 yu…uLzeõ‚: [kxo, yktfzkyku™k rð„Œðkh xuƒ÷.
12. ‚t…fo {krnŒe (Contact Information)

•	 ÷u¾f yÚkðk ‚tMÚkk™e ‚t…fo rð„Œku.
WËknhý:

‚t…fo  : [÷u¾f™wt ™k{]

Vku™  : [Vku™ ™tƒh]

R{uR÷  : [R{uR÷ ‚h™k{wt]
‚h™k{wt  : [‚tMÚkk™wt ‚h™k{wt]
 yk {k¤¾wt ‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt ynuðk÷™u ÔÞkð‚krÞf y™u ‚t…qýo heŒu ŒiÞkh 
fhðk{kt {ËËY… Au su sYhe {krnŒe™u ‚h¤ y™u M…ü heŒu hsq fhu Au.
6.6 ‚khktþ 

 ûkuºkfkÞo yu ‚tMÚkk™k fkÞoûk{ y™u y‚hfkhf fk{„ehe™u Ëþkoððk {kxu …kÞk™wt yuf{ 
Au. ¾k‚ fhe™u ‚hfkhe y™u rƒ™‚hfkhe (NGO) ‚tMÚkkyku{kt ßÞkt {kuxk …kÞu ‚k{krsf, 
ykŠÚkf y™u rðfk‚÷ûke fkÞkuo fhðk{kt ykðu Au. yk fkÞo™k ykÄkhu ynuðk÷ ÷¾ðk™ku nuŒw 
Au fkÞo¢{ku y™u «ð]r¥kyku™k …rhýk{ku y™u y™w¼ðku™u …ØrŒ‚h y™u ‚trûkó heŒu hsq 
fhðku. ynuðk÷ ÷u¾™™ku {wÏÞ nuŒw ‚tMÚkk™k ©uc ŒksuŒ™k fkÞkuo™ku ËMŒkðuSfhý fhðk™ku 
Au suÚke ‚tMÚkk ™erŒr™Þtºký y™u ¼rð»Þ™e Þkus™kyku {kxu r™ýoÞ ÷E þfu. ynuðk÷™wt 
{k¤¾wt yu ‚wr™rùŒ fhu Au fu {krnŒe MðåA y™u ‚t„rXŒ heŒu hsq fhðk{kt ykðu. ‚hfkhe 
y™u rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt ûkuºkfkÞo ynuðk÷ku™k {k¤¾k y™u ‚k{„úe™k ™¬e r‚ØktŒku 
yuf‚h¾k nkuðk AŒkt, Œu{™k nuŒw y™u W…Þku„{kt Úkkuzku ŒVkðŒ nkuE þfu Au. fkuE …ý 
‚hfkhe yÚkðk rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkk{kt ûkuºkfkÞo (fieldwork) ytŒ„oŒ ynuðk÷ ÷¾ðk™e 
«ku‚u‚ ¾qƒ s {níð…qýo Au. ûkuºkfkÞo yu Ground-level …h ‚tMÚkk™k fk{™e {krnŒe 
yufrºkŒ fhðk™e «r¢Þk Au ßÞkhu ynuðk÷ yu Œu {krnŒe™wt ÔÞkÏÞkrÞŒ y™u rððu[™þe÷ 
heŒu hsq fhðk™wt ‚kÄ™ Au. ynuðk÷ ÷u¾™ ‚tMÚkk™k fkÞo™e rð&÷u»kýkí{f ‚{sý yk…u Au 
y™u ¼rð»Þ™e rËþk ™¬e fhðk{kt {ËËY… ÚkkÞ Au. ynuðk÷ ÷u¾™™wt {wÏÞ nuŒw yu Au fu 
‚tMÚkk™k fkÞo™wt ËMŒkðuSfhý fhðwt y™u Œu™e …rhýk{fkhe {krnŒe «Ëk™ fhðe. ynuðk÷ 
÷u¾™ îkhk ûkuºkfkÞo™k {wÏÞ r™»f»kkuo, r‚rØyku, …zfkhku y™u ¼rð»Þ {kxu™k ‚q[™ku hsw 
fhðk{kt ykðu Au. yk W…hktŒ ynuðk÷ ‚tMÚkk™k ÔÞkð‚krÞf y™u þiûkrýf ð÷ý™u ðÄw 
{sƒqŒ ƒ™kðu Au fkhý fu Œu ‚tþkuÄ™ y™u s{e™ …h™e nfefŒku™k ykÄkhu ŒiÞkh fhðk{kt 
ykðu Au. yxuðk÷u su Œu yuf{ fu ‚tMÚkk™e ¼rð»Þ™e hýý™eŒe ŒiÞkh fhðk {kxu W¥k{ 
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‚kÄ™ Au yuf{™e fkÞoûk{Œk y™u fkÞoËûkkŒk™w {qÕÞkf™ fhðk™wt y‚kuÄ ‚kÄ™ Au.
 ‚hfkhe y™u rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt ynuðk÷ ÷u¾™ {kxu™e …ØrŒyku y÷„ 
y÷„ nkuE þfu Au. ‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt ynuðk÷™ku {k¤¾ku ðÄw r™Þr{Œ y™u ykrÄfkhef 
nkuÞ Au ßÞkhu rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkkyku{kt ðÄw hknŒ y™u ™ðe™ MðY… y…™kððk{kt ykðu 
Au. ŒÚÞ y™u yktfzkfeÞ {krnŒe™ku ðÄw W…Þku„ ƒt™u «fkh™e ‚tMÚkkyku{kt ÚkkÞ Au, fkhý 
fu Œu ynuðk÷™u ðÄw ðiÄ y™u ÿZ ƒ™kðu Au. ynuðk÷ ÷u¾™™e yk «r¢Þk{kt [ku¬‚ heŒu 
{krnŒe hsq fhðk{kt ykðu Au suÚke Œu™wt yð÷kuf™ fh™kh, ™erŒ r™Äkohfku yÚkðk ‚tþkuÄf 
{kxu Œu ‚h¤ y™u ‚{S þfkÞ Œuðwt nkuÞ. ûkuºkfkÞo™k ynuðk÷ ÷u¾™Úke ‚tMÚkk {kxu r™Þr{Œ 
‚{eûkk y™u ‚wÄkhýk «r¢Þk ‚h¤ ƒ™u Au Œu{s ‚tMÚkk™e fkÞoûk{Œk{kt …ý ðÄkhku ÚkkÞ 
Au ‚hfkhe y™u rƒ™‚hfkhe ‚tMÚkkyku {kxu ynuðk÷ ÷u¾™ yuf {níð…qýo «r¢Þk Au. Œu 
fkÞoûk{Œk, fkÞo™k …rhýk{ku y™u ‚tþkuÄ™™k ykÄkh …h ™erŒ h[™k{kt Þku„Ëk™ yk…u Au.

6.7 Œ{khe «„rŒ [fk‚ku 

(1) ynuðk÷ ÷u¾™ {kxu fkÞkuo y™u sðkƒËkheyku fuðe heŒu rðŒhý fhðk{kt ykðu Au?
(2) ynuðk÷™e ‚{eûkk y™u {tsqhe «r¢Þk fuðe heŒu ÚkkÞ Au?
(3) ynuðk÷™e „wýð¥kk [fk‚kýe {kxu fÞk ‚kÄ™ku y™u …ØrŒyku™ku W…Þku„ ÚkkÞ Au?
(4) ynuðk÷ ÷u¾ðk {kxu {u¤ððk{kt ykðu÷ {krnŒe fuðe heŒu yufrºkŒ fhe Œu™w rð©T÷u»ký 

fhðk{kt ykðu Au?
(5) ynuðk÷{kt Ëþkoððk™k {wÏÞ ½xfku y™u {k¤¾w þwt Au?
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